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Resumen: el estudio que integra este trabajo está referido a la 
inclusión y diversidad como tema estructural del constitucio-
nalismo, la democracia y el ejercicio de los derechos en el siglo 
xxi. El objetivo es explicar los antecedentes y la naturaleza de 
la inclusión y la diversidad, así como su importancia como de-
recho humano, desde los ámbitos macrosocial y personal. Se 
parte del convencimiento, de que es imprescindible garantizar 
el respeto de los derechos humanos y sus garantías a todas las 
personas sin distinción de su origen étnico, género, edad, esta-
do civil, religión, nacionalidad, lengua, diversidad sexual, situa-
ción económica y cualquier otra condición física o social que 
diferencie a unos seres humanos de otros.

La metodología aplicada para esta investigación incluye los 
enfoques cualitativo y cuantitativo. En el ámbito cualitativo se 
seleccionó y analizó el marco teórico conceptual correspon-
diente a diferentes campos del conocimiento, particularmen-
te las humanidades y las ciencias sociales. La aplicación de la 
investigación cuantitativa se realizó a través de la revisión de 
información de datos y resultados estadísticos y numeralia, así 
como reportes para toma de decisiones y resultados de estu-
dios de instituciones públicas y organizaciones de la sociedad 
civil sobre este tema.
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Abstract: the study integrated into this work addresses inclu-
sion and diversity as a structural theme of constitutionalism, 
democracy, and the exercise of rights in the 21st century. The 
objective is to explain the background and nature of inclusion 
and diversity, as well as their importance as human rights, from 
both macro-social and personal perspectives. It is based on the 
conviction that it is essential to ensure the respect of human 
rights and guarantees for all individuals, regardless of their 
ethnic origin, gender, age, marital status, religion, nationality, 
language, sexual diversity, economic situation, and any other 
physical or social condition that differentiates one human be-
ing from another.

The methodology applied to this research includes both quali-
tative and quantitative approaches. In the qualitative domain, 
the theoretical and conceptual framework from various fields 
of knowledge, particularly the humanities and social sciences, 
was selected and analyzed. The quantitative research was con-
ducted through the review of data and statistical results, as well 
as reports for decision-making and results of studies by public 
institutions and civil society organizations on this topic.

Palabras clave: inclusión, diversidad, derechos humanos, 
equidad, exclusión.
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Sumario: I. Introducción. II. Planteamiento. III. Marco teórico 
conceptual. IV. Naturaleza e implicaciones de la inclusión y di-
versidad. V. Conclusiones. Referencias. 

I. Introducción

El presente trabajo es producto de dos líneas de investigación 
amplias sobre derechos humanos y ética jurídica que se realiza 
en la Facultad de Derecho Mexicali de la Universidad Autónoma 
de Baja California, UABC, y que coordina la autora. En el presente 
caso, se trata de un estudio delimitado a la inclusión y diversidad 
como un derecho humano imprescindible del constitucionalismo 
para la democracia en el siglo xxi.

| 224 

Marina del Pilar Olmeda García y Fernando Manuel Castro Figueroa



La primera premisa de este estudio es el reconocimiento de 
que la inclusión y el respeto a la diversidad revisten una gran 
importancia en la construcción de sociedades democráticas, 
además de contribuir para el alcance del fin último del Estado, 
el bien común. Ainscow conceptualiza a la Inclusión, como una 
“búsqueda interminable de formas más adecuadas de responder a 
la diversidad”.1 Por su parte, la diversidad es conceptualizada por 
Melba Adriana Olvera, como “la variedad de diferencias entre 
las personas”.2 Estas van desde la religión, raza, cultura, género, 
orientación sexual, experiencias de vida, entre otras particulari-
dades humanas que identifican en su individualidad a las perso-
nas. Es decir, la inclusión pretende garantizar que estas diferen-
cias sean reconocidas, respetadas y valoradas con la finalidad de 
alcanzar la mayor equidad entre los seres humanos.  

Otra premisa de que parte esta investigación, es que la di-
versidad no puede quedar limitada al ámbito individual de los 
caracteres o condición personal de cada ser humano, sino que 
por el contrario la inclusión tiene también un ámbito macro  
que es el que comprende las diferencias entre las personas en 
sociedad, los grupos humanos o las regiones del mundo y las na-
ciones. Este tipo de inclusión se explica más desde su contraste, 
por lo que utilizaremos los términos “exclusión” y “desigualdad”; 
estas se generan a través de modelos, de relaciones socioeconó-
micas, como los casos del imperialismo, feudalismo, mercantilis-
mo, colonialismo y en el presente el neoliberalismo entre otros 
sistemas de sometimiento.

Asimismo, se puede afirmar que la inclusión y diversidad se 
encuentran ampliamente relacionadas, toda vez que la inclusión 
implica reconocer, respetar, valorar y celebrar la diversidad exis-
tente en las sociedades multiculturales. En efecto, el multicul-
turalismo responde al reconocimiento de la diversidad, en una 
época en la que la globalización es un elemento del desarrollo de 
las naciones. Habrá que reconocer también que la Inclusión abar-

1	 Ainscow, Mel, “Desarrollo de sistemas inclusivos”, ponencia presentada en 
el Congreso “La respuesta a las necesidades educativas especiales en una es-
cuela vasca inclusiva”, San Sebastián, p. 12, https://sid-inico.usal.es/idocs/
F8/FDO6565/mel_ainscow.pdf  

2	 Olvera Rodríguez, Melba Adriana, Inclusión y diversidad, México, 2024, p. 20.
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ca múltiples ámbitos como el educativo, cultural, social, laboral y 
político, entre los más importantes.

Desde un enfoque de derechos humanos, la inclusión tiene 
la función fundamental de garantizar el respeto y la protección 
de los derechos humanos y sus garantías a todas las personas, 
independientemente de su origen étnico, género, edad, estado 
civil, religión, nacionalidad, lengua, diversidad sexual, condicio-
nes económicas, sociales o de salud y cualquier otra identidad 
particular propia de cada ser humano. En este orden de ideas, 
la autora Narelly Soto Builes afirma, que la inclusión “hace refe-
rencia a metas comunes para disminuir y sobrepasar todo tipo 
de exclusión, desde una perspectiva de derecho basada en los 
conceptos de igualdad y libertad, principios fatales de toda de-
mocracia […]”.3 Así, la inclusión es un proceso que tiene como 
finalidad que todas las personas, independientemente de sus par-
ticularidades, puedan hacer valer sus derechos y favorecerse de  
las oportunidades presentes en su contexto social, partiendo  
de la base del respeto a la dignidad de los seres humanos.

Objetivo. El objetivo de esta investigación es presentar los 
antecedentes y explicar la naturaleza y el reconocimiento de la 
Inclusión y diversidad como un derecho humano en los diferen-
tes contextos de la convivencia humana, desde una visión del 
constitucionalismo y del derecho internacional de los derechos 
humanos.

Hipótesis. Se parte de la hipótesis, de que la inclusión es  
un derecho humano de primera importancia para promover la 
igualdad y disminuir las inequidades que generan la pobreza,  
la carencia, la limitación de oportunidades, que se traducen a 
su vez en el bajo desarrollo de algunas regiones y naciones del 
mundo. Por lo que es necesario impulsar políticas públicas, pro-
gramas y acciones de gobierno a la luz del constitucionalismo 
contemporáneo y del avance de los derechos humanos, como un 
proceso para garantizar la participación plena y equitativa de las 
personas, sin discriminación ni diferencias por motivo de etnia, 

3	 Soto Builes, Narelly, ¿Diversidad-inclusión vs. transformación?, El Ágora 
USB, Revista de Ciencias Humanas y Sociales, vol. 7, núm. 2, Colombia, Ju-
lio-diciembre, 2007, p. 325. 
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edad, género, capacidades diferentes, orientación sexual, religión 
y otras identidades particulares de cada ser humano y por gru-
pos, tratándose de naciones y regiones del mundo.

Metodología. La metodología aplicada para esta investigación 
siguió un enfoque tanto cualitativo como cuantitativo. En el ám-
bito cualitativo se seleccionó y analizó un vasto marco teórico 
conceptual, a partir del amplio y profundo desarrollo de ideas 
que abarca varios campos multidisciplinarios sobre este tema, 
desde diferentes ciencias, que incluyen particularmente la antro-
pología, la filosofía, la sociología, la política, la psicología y en 
especial la ciencia jurídica. Se suma a este análisis cualitativo, el 
examen del marco normativo sobre el tema que incluyen el tam-
bién profundo desarrollo convencional en lo universal, lo regio-
nal, lo internacional y en lo nacional, tanto bases constituciona-
les como legislación secundaria. En la investigación cuantitativa 
se revisaron diferentes estudios de instituciones académicas, or-
ganizaciones de la sociedad civil y organismos públicos, que dan 
cuenta de estándares, porcentajes, medias, estadísticas y percep-
ciones que delimitan la amplitud y profundidad de la numeralia 
para valorar los alcances del problema de investigación.

En su estructura, este trabajo se sistematizó, después de esta 
introducción, en tres apartados, un planteamiento donde se pre-
senta, delimita y se explica la justificación del tema. En un segun-
do eje temático se integra el marco teórico en los límites que per-
miten los requisitos establecidos para estos trabajos. En un tercer 
eje temático se presenta el resultado del análisis de la naturaleza 
e implicaciones de la inclusión y la diversidad. El trabajo se cierra 
con las conclusiones a que nos llevó la investigación. 

II. Planteamiento

El concepto de inclusión tiene su origen en las luchas sociales de 
la historia de la humanidad, en las que los grupos sociales vulne-
rables o más desprotegidos exigen del Estado el reconocimiento, 
protección y una respuesta contra la exclusión y discriminación. 
Se afirma, que “ante una sociedad por sí misma excluyente, y por 
esto generadora de víctimas, es necesario buscar otras fuentes 
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del bien común a largo plazo más radicales y no coyunturales, 
que favorezcan la justicia, la equidad y la inclusión de todos en 
nuestra sociedad”.4 En coincidencia, en el presente el reconoci-
miento de la inclusión y el respeto a la diversidad son elementos 
indispensables en la construcción de sociedades democráticas. 

 La inclusión comprende tanto las relaciones entre naciones, 
las decisiones de gobierno, las institucionales y las interpersona-
les. Incluye afectividad, emociones, tolerancia, prudencia y con 
el entendimiento de reconocer al otro como otro. La doctrina 
afirma, que “la inclusión integra […] las emociones, la afectividad 
y la capacidad de las personas de aceptar a otro y convivir en 
armonía aceptando las diferencias”.5  Deberá asimismo conside-
rarse que en el presente  la comprensión de la inclusión adquiere 
mayor importancia en un mundo globalizado e interconectado 
donde se relacionan y cohabitan diferentes culturas y personas 
con experiencias, perspectivas y entendimiento de manera di-
versa; esto hace necesario el respeto a las diferencias para faci-
litar a las personas alcanzar un ejercicio pleno de sus derechos. 
María Candau Vera afirma, que “se promueve inclusión cuando 
se reconoce que vivimos en sociedades multiculturales y se edu-
ca para valorar y practicar la comunicación y el diálogo entre 
culturas, la interculturalidad”. 6 

Otro ámbito de entendimiento de este tema es el referido a 
la materialización y efectividad de la inclusión. Habrá que con-
siderar la exigencia para el Estado de actuar a través de políticas 
públicas, acciones, programas y medidas que promuevan la in-
clusión y su respeto en los diferentes ámbitos de la vida humana, 
particularmente el educativo, el laboral y el político. Se afirma, 
que “para que, por medio de la implementación de políticas y 

4	 Mínguez Vallejos, R., Romero Sánchez, R. y Gutiérrez Sánchez, M., “La 
alteridad como respuesta educativa frente a la exclusión social”, Revista 
Complutense de Educación, vol. 24, núm. 1, Madrid, 2017, pp. 35-38.

5	 Reverón, C. A., Rodriguez, V. L., y Hernández, C. H., La inclusión escolar de 
los niños con necesidades especiales, España, Canarias: formación y estudios, 
2017.

6	 Candau, Vera María, “Derechos humanos y educación intercultural”, Prats, 
Enrique, Multiculturalismo y educación para la equidad, Barcelona, Editorial 
Octaedro, 2007, pp. 45-60.
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el reconocimiento de las diferencias, movilice y empodere a los 
grupos de atención prioritaria”.7 Ciertamente, es indispensable 
que las políticas del Estado aborden las problemáticas que oca-
sionan la desigualdad y discriminación, de forma que otorguen 
la mayor protección en la esfera jurídica de los grupos minori-
tarios.  Desde las decisiones de Gobierno la inclusión de toda la 
población en los beneficios del desarrollo tiene una importancia 
fundamental. Se sostiene, que en América Latina las debilidades 
que existen en las instituciones, y en nuestra práctica política se 
adolece de desigualdades. José Miguel Inzunza lo afirmó desde 
hace varios años “la plena vigencia de la democracia en América 
adolece de un grave problema de desigualdad, que no solo afecta 
a la convivencia democrática, sino que es también un obstáculo 
para un crecimiento sano”.8

El actuar del Estado para favorecer la inclusión se encuentra 
estrictamente vinculado con la democracia y los derechos hu-
manos. En efecto, la democracia como forma de gobierno im-
plica el derecho de todo ciudadano a participar en las decisio-
nes de gobierno y naturalmente, es una obligación del Estado el 
crear un ambiente inclusivo a través de prácticas que permitan 
la participación. La inclusión en los sistemas gubernamentales 
debe privilegiar la dignidad humana, la tolerancia, el respeto a 
las diferencias, la igualdad y naturalmente los derechos humanos 
en su conjunto. Esto, no implica solo los cambios e innovación a  
los sistemas y estructuras existentes, sino a la creación de nuevos 
sistemas incluyentes, considerando las diferencias.

III. Marco teórico conceptual

En el presente, se observa un aceptable desarrollo teórico sobre 
el tema  de estudio de esta investigación. La inclusión y diversi-
dad en el campo del conocimiento, si bien es un tema integrado 
en la filosofía y en el estudio de los valores en particular, ad-

7	 Olvera Rodríguez, Melba Adriana, Inclusión y diversidad, México, 2024, p. 14.
8	 Insulza, José Miguel, “Desigualdad, democracia e inclusión social”, Des-

igualdad e inclusión en las Américas: 14 Ensayos, 2a. ed., Estados Unidos de 
América, OEA, 2011, p. 13. 
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quiere visibilidad y entendimiento en el camino sobre el reco-
nocimiento de los derechos humanos y su alto desarrollo teórico 
y normativo. Históricamente la inclusión se ha dado como un 
proceso social, político, cultural y económico, que tiene como 
objetivo lograr mayor equidad y cerrar brechas de desigualdad 
social en materia de desarrollo. 

El diccionario de la lengua española define la inclusión, como 
“Del lat. inclusio, -ōnis. Acción y efecto de incluir […]. Sinónimos 
o afines de inclusión: introducción, inserción, incorporación, 
instalación, penetración, colocación, publicación. Antónimo u  
opuesto de inclusión: exclusión”.9 Por su parte el diccionario 
panhispánico del español jurídico define la inclusión social como 
“Principio en virtud del cual la sociedad promueve valores com-
partidos orientados al bien común y a la cohesión social, permi-
tiendo que todas las personas con discapacidad tengan las opor-
tunidades y recursos necesarios para participar plenamente en 
la vida política, económica, social, educativa, laboral y cultural, 
y para disfrutar de unas condiciones de vida en igualdad con los 
demás.” 

Es aceptado que el concepto de exclusión social surgió con 
la obra de Rene Lenoir titulada Les Exclus: Un Français sur dix 
publicada en 1974. En esta obra, el autor sostiene, que el término 
exclusión se refiere a una proporción considerable de la pobla-
ción, que, por diversas razones, había quedado desprotegida de la 
seguridad social provista por el Estado. Lenoir identificó dentro 
de esta población a quienes padecían de desempleo recurrente 
y/o durante largo tiempo, personas con discapacidades físicas, 
suicidas, niños abusados, drogodependientes, delincuentes, pa-
dres solteros, personas asociales, etcétera.10

La inclusión social es una perspectiva que reconoce la impor-
tancia de las capacidades, las oportunidades y la dignidad de las 
personas para participar en la sociedad a partir de la igualdad de 

9	 Diccionario de la Lengua Española, Inclusión, https://dle.rae.es/inclusi%-
C3%B3n 

10	 AMEXCID, Inclusión social: marco teórico conceptual para la generación de 
indicadores asociados a los objetivos de desarrollo sostenible, México, Kunts 
Grafico, 2016, p. 46.
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oportunidades. Lo anterior se halla directamente vinculado con 
el enfoque de derechos humanos, con la idea de colocar al indivi-
duo en el centro del desarrollo y con dar una respuesta política a 
los problemas de integración de las sociedades modernas.11

El enfoque de la inclusión social reconoce que los retos para 
el desarrollo incluyente, consisten en enfrentar las causas es-
tructurales de la pobreza y desigualdad. Joan Subirats sostiene, 
que “el alcance del desarrollo precisa combatir estos condiciona-
mientos estructurales y, por lo tanto, las políticas públicas orien-
tadas a ello deben considerar los determinantes sociales, econó-
micos e institucionales que impiden el ejercicio de los derechos 
fundamentales”.12

Desde un enfoque de derechos humanos, el concepto de in-
clusión social remite directamente a los principios de ciudadanía. 
La exclusión se torna entonces en una violación explícita de de-
rechos que inhibe su ejercicio pleno y conlleva una negación de 
la ciudadanía.13 Por su parte, Victor Abramovich plantea, que la 
inclusión que rigen las políticas de desarrollo pueden enriquecer-
se si se alinean con los principios de los derechos, principalmente 
los que están relacionados con la igualdad y no discriminación.14 

La inclusión social es definida por el Programa de las Na-
ciones Unidas para el Desarrollo como un proceso sistemático 
y permanente de las sociedades para hacer cumplir, respetar y 
proteger los derechos humanos de todos los individuos de una 
sociedad por medio de la garantía de condiciones de igualdad, 
con independencia del origen social de las personas.15 En este 

11	 DESA, Analysing and Measuring Social Inclusion in a Global Context, Nueva 
York, Departamento de Asuntos Económicos y Sociales de las Naciones 
Unidas, 2010.

12	 Subirats, J. et al. (dirs.), Pobreza y exclusión social. Un análisis de la realidad 
española y europea, España, Fundación “La Caixa”, 2004. 

13	 CEPAL y UNICEF, “La pobreza infantil en América Latina”, Desafíos, núm. 
1, Santiago de Chile, 2004.

14	 Abramovich, Victor, “Una aproximación al enfoque de derechos en las estra-
tegias y políticas de desarrollo”, Revista de la CEPAL, núm. 88, 2006, pp. 35-50.

15	 PNUD, Inclusión social: marco teórico conceptual para la generación de indi-
cadores asociados a los objetivos de desarrollo sostenible, México, 2016, p. 32. 
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programa se explica que la inclusión social tiene las siguientes 
características: 

•	 Garantiza las oportunidades de desarrollo individual, la 
independencia social y la generación de capacidades para 
contribuir con la sociedad.

•	 Está directamente relacionada con el acceso a derechos, 
instituciones y recursos.

•	 Protege el acceso al mercado, la redistribución económi-
ca, la participación plena y la cohesión social.

•	 Genera igualdad de condiciones en las relaciones sociales 
cotidianas e inhibe los factores estructurales de desigual-
dad social.16

Por su parte, la socióloga francesa Hilary Silver sostiene, que 
“la exclusión social ganó relevancia en Francia durante los años 
ochenta, en un contexto histórico en el que se sufría una crisis 
económica y el surgimiento de problemas sociales como la segre-
gación territorial, integración de inmigrantes, el desempleo, en-
tre otros problemas que aquejaron a la sociedad francesa durante 
aquella década.17 En efecto, el concepto de inclusión se relaciona 
implícitamente en referencia a la exclusión social, en la medida 
en que se da por sentado que la primera sería una especie de 
proceso contrario a la segunda, “por lo tanto, identificar y atacar 
sus causas favorecería la generación de una sociedad más inclu-
yente.”18 En este sentido, la exclusión social se entiende como un 
proceso sistemático de limitación a grupos sociales y colectivos, 
al acceso a derechos humanos y desarrollo social, por la dispari-
dad en los estratos sociales de las personas y en sus relaciones 
sociales de desigualdad. 

La actual secretaria de relaciones exteriores de México, Ali-
cia Bárcena Ibarra define la inclusión, como “el proceso median-
te el cual se logra la igualdad y se superan las disparidades en la 
productividad, las aptitudes (educación) y el empleo, la segmen-
tación del mercado laboral y la informalidad, que son las causas 

16	 AMEXCID, op. cit., p. 49.
17	 Silver, Hilar, “Exclusión social y solidaridad social: tres paradigmas”, Revis-

ta Internacional del Trabajo OIT, vol. 113, núm. 5-6, pp. 607-662.
18	 AMEXCID, op. cit., p. 45.
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principales de desigualdad”.19 En efecto, un énfasis particular de 
la doctrina sobre la inclusión es, que el principio de igualdad debe 
estar presente en las políticas públicas, por lo que debe priorizar-
se un enfoque de desarrollo incluyente, en el que se integre a los 
grupos vulnerables de la sociedad, niñas, niños y adolescentes, 
mujeres, personas con capacidades diferentes, grupos originarios 
y migrantes, entre otros grupos. Así mismo, se recomienda aten-
der las causas de la desigualdad social, entre ellas la pobreza, la 
desigual distribución del ingreso y bajo acceso a la educación, 
entre otros para lograr objetivos de desarrollo. 

Otro planteamiento de la doctrina es el referido al principio 
de transversalidad. Se sostiene, que este principio es fundamen-
tal tanto en las políticas de inclusión social como en sus posibi-
lidades de medición en la medida en que exige identificar con-
cretamente cuáles son los grupos más vulnerables o susceptibles 
para padecer procesos de exclusión social. En el presente, se 
encuentran factores estructurales de desigualdad social como la  
pertenencia a minorías étnicas, el género, la diversidad sexual, 
las personas con capacidades diferentes, entre otros. Se afirma, 
que “en la etapa del curso de vida por la que atraviesa un indi-
viduo, las zonas geográficas de residencia o la pertenencia a una 
minoría étnica, se convierten en ejes de estructuración indispen-
sables para observar cualquier política pública orientada a la in-
clusión social”.20

En el campo del derecho habrá que partir de los sólidos prin-
cipios y valores que sustentan los derechos humanos. Cabe consi-
derar que el altísimo reconocimiento alcanzado desde mediados 
del siglo xx a los derechos humanos permitió un alto respeto, ga-
rantía y promoción de estos. En efecto, el elevado desarrollo teó-
rico, casi inabarcable de los derechos humanos, generó concien-
cia en la humanidad sobre derechos, al visualizar, al explicitar, al 
denunciar, derechos nunca antes percibidos por la humanidad, lo 
que no deja de representar una vergüenza. Cómo es posible que 
la humanidad, que después de tantos siglos antes y después de  
Cristo, no haya percibido derechos tan presentes y actuantes 

19	 Bárcena, Alicia, Equality and social Inclusion, 2014, p. 39.
20	 AMEXCID, op. cit., p. 22.
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como los de la infancia, los de género, el de las personas de la 
diversidad sexual, personas con capacidades diferentes, adultos 
mayores, pueblos originarios y otros grupos excluidos. Cómo es 
posible también que algunos de estos derechos se hayan ganado a 
través de cuotas, de cambios normativos y no en el mundo de los 
hechos, cómo las cuotas de género en materia política. Cómo es 
posible que otros tantos derechos se hayan ganado con sentencia 
en mano, y como algunos afirman “a golpe de sentencia”, como 
algunos derechos sucesorios, de prestaciones laborales, y pensio-
nes alimenticias, entre otros.

IV. Naturaleza e implicaciones  
de la inclusión y diversidad

Se ha sostenido a lo largo de este estudio, que en una visión in-
tegral, la inclusión se presenta tanto en un nivel macro como a 
un nivel micro. En el ámbito macrosocial, la inclusión se explica 
mejor en sentido contrario, como la exclusión o desigualdades 
entre las regiones y las naciones del mundo. En un ámbito mi-
cro o de comunidad, es aquella que se presenta en las relaciones 
interpersonales e institucionales en los diferentes ámbitos de la 
vida humana. Estas diferentes dimensiones de exclusión dan ori-
gen a desigualdades e inequidades, que son igualmente lesivas y 
tienen consecuencias y efectos que impactan en el goce y ejer-
cicio de los derechos de las naciones, de las sociedades y de las 
personas.

Así, desde la teoría y desde el mundo de la realidad, la inclu-
sión se visualiza en muy diferentes ámbitos y dimensiones. Pode-
mos partir de los inicios de la humanidad por regiones y por na-
ciones; aquí, la exclusión aplicada como contraria a la inclusión 
siempre ha estado presente cuando las naciones fuertes y pode-
rosas intentan y logran dominar, sojuzgar o hasta explotar a las 
naciones más débiles. Esto se demuestra a través de fenómenos 
graves como los grandes imperios de la antigüedad, el feudalismo 
y el colonialismo de la edad media, el imperialismo del siglo xix, 
hasta el presente con el capitalismo y el neoliberalismo, donde 
la hegemonía de las naciones poderosas se impone sobre los de-
rechos de las naciones más débiles, situación que padecen en el 
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presente regiones como Latinoamérica, gran parte de África y 
algunas regiones de Asia.

Al interior de las naciones, la exclusión o no inclusión está 
presente a través de las políticas públicas, en materias econó-
micas, fiscales en particular, así como las sociales y culturales. 
La humanidad no ha encontrado el justo equilibrio entre lo que 
debe corresponder de la plusvalía al propietario de los medios 
de producción y a los que aportan su fuerza de trabajo, ya sea 
intelectual o físico. En estos dos grandes ámbitos de la macroex-
clusión se centra un eje de análisis estructural de nuestro tema, 
con grandes exigencias para la generación del conocimiento me-
diante orientaciones y recomendaciones que se plantea para los 
estudiosos de las humanidades y de las ciencias sociales, particu-
larmente para la economía y la ciencia jurídica.

El amplio desarrollo teórico y normativo de los derechos 
humanos, aunque con más lentitud en el mundo de la realidad, 
que se expuso en el apartado del marco teórico de este traba-
jo, propició nuevas visiones para la identificación de derechos y 
garantías nunca antes concebidos. Se ubican aquí el derecho al 
libre desarrollo de la personalidad, a la objeción de conciencia, 
a una muerte digna, a la movilidad, entre otros derechos, y natu-
ralmente, el derecho a la inclusión que se explica en este trabajo. 
Pasaremos en seguida a exponer breves ideas sobre la inclusión 
en algunas materias. 

Pueblos originarios. La historia de Latinoamérica y México en 
particular, está marcada por una exclusión de los pueblos origi-
narios, desde la época colonial por parte de las naciones euro-
peas al continente americano. Philipp Altmann afirma, que “la 
población indígena en América Latina ha sufrido marginaliza-
ción y exclusión desde la conquista del continente”.21 De acuer-
do, el encuentro de dos mundos o la conquista, como se quiera 
entenderlo, partió de la imposición de estructuras sociales que 
excluyeron y segregaron a los pueblos originarios. 

21	 Altmann, Philipp, “Los pueblos indígenas, en el buen vivir global, un con-
cepto como herramienta de inclusión de los excluidos”, Revista Iberoameri-
cana de Estudios de Desarrollo, vol. 8, núm. 1, Ecuador, 2019, p.  60.
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En el presente, se tiene el convencimiento de que los pueblos 
originarios requieren del Estado un reconocimiento y protección 
de sus derechos y garantías que permitan su desarrollo por me
dio del orden jurídico y de políticas públicas que lo materialicen 
en sus comunidades. La doctrina afirma, que los pueblos origina-
rios “gozaban teóricamente de derechos individuales, en tanto, 
estos no se realizaban debido a que sus identidades culturales 
eran denegadas como formas de vida inferiores y los recursos 
materiales que las sustentaban eran apropiados para incremen-
tar el poder de las élites”.22 Ciertamente, si bien los derechos de 
los pueblos originarios se encuentran reconocidos por el ordena-
miento jurídico, estos no se materializan, por lo que la inclusión 
social de este grupo no es efectiva. La exclusión de los pueblos 
originarios comprende amplios ámbitos, en los que se incluyen la 
educación, el trabajo y la política. 

Educación. En el ámbito educativo, el concepto de inclusión 
se consolidó con la sustitución del de “integración”; este último 
hacía referencia a incorporar o incluir alumnos con capacidades 
especiales que se atendían en el sistema de educación especial. 
Desde la visión de algunas disciplinas como la psicológica y la 
sociología explicaron que el concepto integración no alcanzaba 
para entender la finalidad de incluir a la sociedad a personas 
con capacidades diferentes. En ese sentido Martin González 
explica, que “La inclusión es un concepto teórico de la peda-
gogía que hace referencia al modo en que la escuela debe dar 
respuesta a la diversidad. En coincidencia con el autor anterior, 
se identifica el término inclusión surge en los años 90 y preten-
de sustituir al de integración, hasta ese momento el dominante 
en la práctica educativa”23. En efecto, la inclusión en la educa-
ción se identifica como un proceso que integra experiencias y 
aprendizaje con un sentido de equidad en el trato, pedagogías 
y didácticas particulares para niños y niñas con capacidades di-
ferenciadas que exige del compromiso y participación de todos 

22	 Millaleo Hernández, Salvador, “¿Para qué sirve una Constitución?: reflexio-
nes sobre la inclusión constitucional de los pueblos indígenas”, Revista de 
Derecho, vol. XXXII, núm. 1, Chile, 2019, p. 41.

23	 Martín González, Dulce María et al., “Teorías que promueven la inclusión 
educativa”, Atenas, vol. 4, núm. 40, 2017, pp. 90-104.
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los agentes involucrados, familia, profesores, personal académi-
co y la comunidad. 

Trabajo. En el presente, la exclusión laboral es una proble-
mática que afecta a los grupos sociales minoritarios. Este tipo de 
exclusión puede ser motivada por diferentes causas, por razón 
de género, discapacidades, orientación sexual, edad, entre otras. 
Issa Castrillo explica, que “La exclusión laboral en cualquiera de 
sus manifestaciones se trata de la violación del derecho humano 
al trabajo, y como toda violación de derechos humanos es injusti-
ficable”.24 La Organización Internacional del Trabajo ratifica, que 
la inclusión laboral implica que los trabajadores de una empresa, 
“sin distinción alguna, tengan la capacidad de prosperar y contri-
buir plenamente en el trabajo en un entorno libre de discrimina-
ción”.25 

Uno de los grupos sociales que se observan más afectados por 
la discriminación en el empleo son las personas con capacidades 
diferentes. En estos se encuentran, por la limitada oferta de em-
pleo, poca o nula capacitación de las empresas para recibir y tra-
tar a estas personas, una brecha de desventaja en la capacitación 
y una deficiencia en el acondicionamiento de los centros de tra-
bajo para sus necesidades particulares. Otro grupo social que se 
ve afectado por la discriminación en el empleo son las personas 
jóvenes, a quienes frecuentemente se les niegan oportunidades 
laborales por la falta de experiencia, o se les ofertan empleos in-
formales o precarios, o salarios menores comparados con traba-
jadores con más experiencia. Se afirma, que “la juventud ostenta 
más años de escolaridad formal que las generaciones preceden-
tes, pero duplica o triplica el índice de desempleo respecto de 
aquellas”.26 Ciertamente, a pesar del grado académico que os-

24	 Castrillo Issa, Valentina, “La inclusión laboral: ¿Qué es y por qué tiene que 
importarnos?”, Factor Trabajo, 2022, https://blogs.iadb.org/trabajo/es/la-
inclusion-laboral-que-es-y-por-que-tiene-que-importarnos/

25	 OIT, “Diversidad e inclusión de la fuerza de trabajo. Es esencial intensificar 
los progresos en materia de diversidad e inclusión para crear lugares de 
trabajo productivos y resilientes”, Suiza, https://www.ilo.org/es/resource/
news/es-esencial-intensificar-los-progresos-en-materia-de-diversidad-e-in-
clusion

26	 Castro Saucedo, Laura K., García Cadena, Cirilo H. y López Estrada, Raúl 
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tenten los jóvenes, se enfrentan con más dificultades para obte-
ner un empleo por diversos factores, como la falta de redes de  
apoyo y el menosprecio de los empleadores por el estereotipo  
de que los jóvenes tienen menos capacidades.

Personas con capacidades diferentes. Este grupo de personas 
representa otro sector vulnerable importante de la sociedad que 
con frecuencia sufre de discriminación y exclusión. La Organiza-
ción Mundial de la Salud sostiene, que:

Se calcula que 1300 millones de personas, es decir, el 16% de la 
población mundial, sufren actualmente una discapacidad importan-
te. Esta cifra está aumentando debido al crecimiento de las enfer-
medades no transmisibles y a la mayor duración de la vida de las 
personas. Las personas con capacidades diferentes constituyen un 
grupo diverso, por lo que sus experiencias vitales y a sus necesida-
des en materia de salud se ven afectadas por factores como el sexo, 
la edad, la identidad de género, la orientación sexual, la religión, la 
raza, la etnia y la situación económica. Las personas con capacida-
des diferentes mueren antes, tienen peor salud y experimentan más 
limitaciones en su actividad cotidiana que las demás.27

Ciertamente, ante el incremento de la población en situación 
de capacidades diferentes, deben fortalecerse las políticas públi-
cas, los programas y acciones de gobierno, particularmente en 
materia de salud, educación, trabajo y movilidad entre otros, ten-
dientes a lograr la inclusión de estas personas con equidad con 
una visión hacia su mejor calidad de vida. 

Género. Por lo que respecta a las diferencias en el ejercicio de  
los derechos entre los géneros, Mónica Ayala Mira en materia  
de género explica, que “los procesos de desigualdad social suelen 
afectar de manera diferenciada a hombres y mujeres”.28 Se coin-
cide, las identidades de género y roles sexuales ubican significa-

E., “Exclusión social, inclusión política y autoestima de jóvenes en pobreza, 
Monterrey, México”, Revista de Ciencias Sociales, vol. XXVI, núm. 1, Uni-
versidad del Zulia, Venezuela, enero-marzo 2020, p. 40.

27	 OMS Ginebra, Discapacidad, 2023, https://www.who.int/es/news-room/
fact-sheets/detail/disability-and-health 

28	 Ayala M. y García G., Diversidad Metodológica en la investigación Psicosocial, 
México, UABC, 2018, p. 50.
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tivamente en desigualdad a hombres y mujeres; hay caracteres 
fisiológicos, controles corporales, así como expectativas de cada 
género, de manera diferenciada. La misma autora ratifica que 
“Las mujeres se ubican en espacios de segregación que resultan 
prácticamente infranqueables cuando sus orígenes sociales son 
humildes”.29 Habrá que agregar a lo expuesto por la autora, que a 
esto se suma la pertenencia a una comunidad originaria, la edad, 
y la belleza, entre otras condiciones de desigualdad. 

Es amplia y profunda la inequidad y exclusión en materia de 
género y en esos mismos términos pudiéramos seguir exponien-
do en este trabajo, no obstante, sus límites nos detuvieron. 

Personas de la diversidad sexual. La exclusión en este grupo 
social es una de las más graves, así se visualiza en el transcurso 
de la humanidad. Puede afirmarse que en su devenir histórico la 
humanidad negó esta realidad, y no fue sino hasta en el siglo xx 
con el conocimiento de las ciencias de la salud y de las propias 
humanidades a la par del reconocimiento de los derechos huma-
nos que se acepta la existencia de esta condición en este grupo 
de personas. El Instituto Mexicano de la Juventud declara, que 
“en México, la discriminación ejercida por orientación sexual, 
identidad y expresión de género o por características sexuales 
es un fenómeno estructural que muy lejos de limitarse a casos 
que sean aislados o aleatorios, son una forma de exclusión que 
se manifiesta en acciones repetidas y generalizadas que sobre la 
base de estereotipos restringen los derechos de las personas.” 30 
Habrá que agregar, que este tipo de discriminación no se mani-
fiesta en casos particulares, sino que se realiza de forma sistema-
tizada, no contra una persona en específico sino al colectivo en 
su conjunto.

Migración. Tratándose del derecho humano a la movilidad, 
como la migración, hay que considerar la importancia de la in-
clusión. Se afirma, que

29	 Ayala M. y García G., Diversidad metodológica en la investigación psicosocial, 
México, UABC, 2018, p. 50.

30	 Instituto Mexicano de la Juventud, ¿Qué significa LGBTTTIQ?, Gobierno de 
México, 2017, https://www.gob.mx/imjuve/articulos/que-significa-lgbtttiq/ 
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La integración de los migrantes ha adquirido relevancia en el pano-
rama mundial con la llegada de la Agenda 2030 para el Desarrollo 
Sostenible en la que se hace un llamamiento a no dejar a nadie atrás, 
incluidos los migrantes. Sin embargo, la esfera de la integración de 
los migrantes ha sido un tema que, tradicionalmente, ha estado po-
larizado y los datos relacionados con esta cuestión suelen circuns-
cribirse a los países de ingresos altos.31 

Estamos de acuerdo en que la inclusión, en materia de movi-
lidad implica no segregar a quienes tienen la calidad, por lo que 
deben crearse políticas y protocolos migratorios que consideren, 
además de los aspectos básicos de salud y vida, la importancia de 
cuidar la dignidad de las personas. Así, el derecho humano a la 
inclusión exige el reconocimiento de los derechos de los migran-
tes y su integración a las sociedades locales. 

V. Conclusiones

El reconocimiento de la inclusión y el respeto a la diversidad ad-
quieren una gran importancia en la construcción de sociedades 
democráticas y contribuyen en el alcance del bien común como 
finalidad del Estado. En este estudio, la inclusión no se limita al 
ámbito individual, a la condición personal de cada ser humano, 
por el contrario, la inclusión tiene una amplitud que compren-
de las diferencias entre los grupos humanos de las regiones del 
mundo y de las naciones. 

El amplio desarrollo teórico y normativo de los derechos hu-
manos, aunque con más lentitud en el mundo de la realidad, pro-
pició nuevas visiones para la identificación de derechos y garan-
tías nunca antes concebidos. Este salto sustantivo de valoración 
por la humanidad de los derechos abrió espacios para el conoci-
miento en el ámbito científico y el reconocimiento en la vía de 
los hechos de derechos estructurales del ser humano como el que 
se analiza en este trabajo, la indiscutible inclusión y el reconoci-
miento, también indiscutible, de la diversidad. 

31	 Portal de datos sobre migración, Una perspectiva global. Integración de los 
Migrantes, Berlín, 2020, https://www.migrationdataportal.org/es/themes/
integracion-de-los-migrantes 
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En el ámbito macrosocial, la inclusión se explica mejor en 
sentido contrario, como la exclusión o desigualdades entre las 
regiones y las naciones del mundo. En un ámbito micro o de 
comunidad, es aquella que se presenta en las relaciones inter-
personales e institucionales en los diferentes ámbitos de la vida 
humana. Estas diferentes dimensiones de exclusión dan origen 
a desigualdades e inequidades, que son igualmente lesivas y tie-
nen consecuencias y efectos que impactan en el goce y ejercicio 
de los derechos de las naciones, de las sociedades y de las per-
sonas.

La inclusión y la diversidad se encuentran relacionadas am-
pliamente, toda vez que la inclusión implica reconocer, respetar, 
valorar y celebrar la diversidad existente en las sociedades mul-
ticulturales. El multiculturalismo responde al reconocimiento 
de la diversidad, en una época en la que la globalización es un 
elemento del desarrollo de las naciones. Habrá que reconocer 
también que la Inclusión abarca múltiples ámbitos como el edu-
cativo, cultural, social, laboral y político, entre los más impor-
tantes.

Desde un enfoque de los Derechos Humanos, la Inclusión tie-
ne la función esencial de garantizar el respeto y la protección de 
estos derechos y sus garantías a todas las personas, independien-
temente de su origen étnico, género, edad, estado civil, religión, 
nacionalidad, lengua, diversidad sexual, condiciones económicas, 
sociales o de salud y cualquier otra identidad particular propia de 
cada ser humano. Así, la inclusión es un proceso que tiene como 
finalidad que todas las personas, independientemente de sus par-
ticularidades, puedan hacer valer sus derechos y favorecerse de  
las oportunidades presentes en su contexto social, partiendo  
de la base del respeto a la dignidad de los seres humanos.

La comprensión de la inclusión adquiere mayor importancia 
en un mundo globalizado e interconectado donde se relacionan y 
cohabitan diferentes culturas y personas con experiencias, pers-
pectivas y entendimiento de manera diversa; esto hace necesario 
el respeto a las diferencias para facilitar a las personas alcanzar 
un ejercicio pleno de sus derechos. 
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La inclusión se encuentra estrictamente vinculada con la de-
mocracia y los derechos humanos. La democracia como forma 
de gobierno implica el derecho de todo ciudadano a participar en 
las decisiones de gobierno y naturalmente, es una obligación del 
Estado el crear un ambiente inclusivo a través de prácticas que 
permitan la participación. La inclusión en los sistemas guberna-
mentales debe privilegiar la dignidad humana, la tolerancia, el 
respeto a las diferencias, la igualdad y naturalmente los derechos 
humanos en su conjunto. Esto, no implica el ajuste a los sistemas y  
estructuras existentes, sino a la creación de nuevos sistemas in-
cluyentes, considerando las diferencias.
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