
Etiquetado frontal de los alimentos  
y derechos fundamentales

***
Front labeling in food and fundamental rights

Ingrid Hess Herrera*

Resumen: expone el impacto que significa para los derechos 
fundamentales a la salud y de información de las personas con-
sumidoras, la previsión de un etiquetado frontal en alimentos 
envasados. 

Abstract: the article presents the impact that the provision of 
front labeling on packaged foods means for the fundamental 
rights to health and information of consumers.

Palabras clave: etiquetado frontal, derecho a la salud, dere-
cho de las personas consumidoras, nutrientes críticos, alimen-
tos envasados.

Key words: front labeling, right to health, consumer rights, 
critical nutrients, packaged foods.

Sumario: I. Introducción. II. Sinopsis de los hechos. III. De-
rechos fundamentales involucrados. IV. Derecho a la salud y 
su vínculo con la alimentación. V. Alimentación y derechos de 

*	 Falta nota curricular.

| 97 | 

Libro completo en https://tinyurl.com/48yeasea
2026. UNAM, Instituto de Investigaciones Jurídicas, 
https://www.juridicas.unam.mx/ 
Instituto de Estudios Constitucionales del Estado de Querétaro, 
https://portal.queretaro.gob.mx/ieceq/ 
Acervo de la BJV: https://biblio.juridicas.unam.mx/bjv



las personas consumidoras. VI. Conclusión de la Sala Constitu-
cional costarricense. VII. Conclusiones generales. Referencias. 

I. Introducción

Agradezco al Instituto Iberoamericano de Derecho Constitucio-
nal, en particular a los doctores Valadés y Serna, la gentil invita-
ción a acompañarlos en un espacio de primera línea, no solo des-
de el punto de vista académico, sino para la vitalidad de nuestras 
democracias y constituciones en América Latina. Si se toma en 
cuenta, además, que la convocatoria tiene el propósito de rendir 
homenaje a la Constitución Federal de los Estados Unidos Mexi-
canos de 1824, primera en establecer el sistema político federal 
y en declarar a México nación independiente, su peso simbólico 
se acrecienta. 

Procederé a abordar en estas breves líneas el tema de la ali-
mentación en materia de derechos fundamentales. Curiosamen-
te, es una de las necesidades humanas primarias y, aun así, no ha 
tenido un papel central en las reflexiones sobre derechos funda-
mentales.

El enfoque consiste en un análisis de la reciente sentencia de 
la Sala Constitucional costarricense sobre etiquetado frontal de 
alimentos. (No. 2024-10756 de las 13:30 del 23 de abril de 2024). 

II. Sinopsis de los hechos

En 2023 se interpuso un recurso de amparo contra una direc-
triz emitida por el Ministerio de Salud costarricense, que ordenó 
ocultar el etiquetado frontal de alimentos empacados provenien-
tes de otros países.1 El ministerio adujo que no existía ninguna 

1	 Dirección de Regulación de Productos de Interés Sanitario, circu-
lar MS-DRPIS-UR-1588-2023, https://www.ministeriodesalud.go.cr/
index.php/biblioteca-de-archivos-left/documentos-ministerio-de-salud/
regulacion-de-la-salud/direccion-de-regulacion-de-productos-de-inte-
res-sanitario/comunicados-registro-de-alimentos-drpis/6549-circu-
lar-ms-drpis-ur-1588-2023-etiquetado-frontal-de-alimentos-sellos-de-adver-
tencia-sobre-nutrientes/file 
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regla del derecho comunitario centroamericano que autorizara 
que los productos circularan en esas condiciones, a su juicio, 
confusas para los consumidores. El recurso lo interpuso un habi-
tante preocupado por la calidad de los alimentos a los que esta-
ban accediendo sus nietos.2

III. Derechos fundamentales involucrados

El recurso de amparo, en la justicia constitucional costarricen-
se, es un proceso sumario, informal, gratuito y de interposición 
directa ante la Sala Constitucional. Su admisibilidad está supedi-
tada, entre varios aspectos, a que las actuaciones u omisiones im-
pugnadas estén directamente ligadas a la infracción de derechos 
fundamentales. 

En la parte considerativa del pronunciamiento se apuntó a 
dos ámbitos en los cuales la alimentación impacta los derechos 
fundamentales: el derecho a la salud y los derechos de las perso-
nas consumidoras.3 

IV. Derecho a la salud y su  
vínculo con la alimentación

La conexión con el derecho a la salud, en este caso, nace desde la  
perspectiva de la obligación estatal de restringir o regular cier-
tos alimentos o sus formas de preparación, por las consecuencias 

2	 Crhoy.com, “Sus nietos inspiraron al hombre que ganó recurso por etique-
tado en productos”, 23 de abril de 2024, https://www.crhoy.com/naciona-
les/sus-nietos-fueron-inspiracion-del-hombre-que-gano-recurso-por-etiqueta-
do-en-productos/  

3	 El enfoque es novedoso en la jurisprudencia constitucional costarricense; 
sin embargo, hace eco a una serie de documentos como el que se puede 
consultar en el siguiente enlace elaborado por O`Neil Institut for National 
y Global Health Law, Georgetown Law, Etiquetado frontal de advertencia: 
cumplimiento con obligaciones de derechos humanos y compatibilidad con 
otros marcos jurídicos internacionales, 2021, https://oneill.law.georgetown.
edu/wp-content/uploads/2021/02/Etiquetado_frontal_advertencia_FI-
NAL.pdf  
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que pueden representar para ese derecho. Se invoca en la senten-
cia que les comento dos antecedentes:

•	 La sentencia No. 2012-7897 de las 14:30 del 13 de junio 
de 2012,4 en la que se declaró conforme a la Constitución 
un decreto ejecutivo que restringió la venta, en sodas es-
colares, de productos que, por su contenido, implicaban 
consecuencias negativas para la salud: 

El reglamento en mención busca proteger la salud pública conside-
rada como un bien público jurídico tutelado por el Estado, la cual a 
su vez debe tenerse como un componente básico de la formación 
humana integral en que se encuentra inserto el proceso educativo. 
Esta Sala se ha referido en reiteradas oportunidades al derecho fun-
damental a la salud, y ha establecido que la Organización Mundial 
de la Salud (OMS) en su Constitución -adoptada en Nueva York en 
1946-, definió la salud como el estado de completo bienestar físico, 
mental, espiritual, emocional y social, y no solamente la ausencia 
de afecciones o enfermedades. […]

Por su parte también el Comité de Derechos Económicos, Sociales 
y Culturales de Naciones Unidas en la Observación General 14 in-
dicó que la salud es un derecho humano fundamental e indispen-
sable para el ejercicio de los demás derechos humanos. Todo ser 
humano tiene derecho al disfrute del más alto nivel posible de salud 
que le permita vivir dignamente. Que la efectividad del derecho a la 
salud se puede alcanzar mediante numerosos procedimientos com-
plementarios, como la formulación de políticas en materia de salud 
la aplicación de los programas de salud elaborados por la Organi-
zación Mundial de la Salud (OMS) o la adopción de instrumentos 
jurídicos concretos. […]

Dentro de las recomendaciones de la Organización Mundial de la 
Salud y en la Estrategia Mundial sobre Alimentación Saludable, Ac-
tividad Física y Salud de la OMS se insta a los gobiernos a adoptar 
políticas que apoyen un régimen alimentario saludable en los en-
tornos educativos, ya que las instituciones educativas son estable-
cimientos privilegiados, donde se debe potenciar el bienestar de la 
población estudiantil en su etapa formativa y en un período clave 
de su desarrollo, donde se puede instruir a la población estudian-

4	 Sala Constitucional, Resolución Nº 07897 – 2012, https://nexuspj.poder-ju-
dicial.go.cr/document/sen-1-0007-541627 
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til en sus decisiones con la selección de los alimentos saludables, 
con base en la importancia de desarrollar hábitos y actitudes que 
promuevan la salud y prevengan su deterioro. De esta manera el 
Estado y sus instituciones en este caso el Ministerio de Salud y  
el Ministerio de Educación por medio de un conjunto de acciones 
se han abocado a promover una vida saludable en las niñas, niños y 
adolescentes que asisten al sistema educativo.

•	 La sentencia No. 2010-7602 de las 14:49 del 27 de abril 
de 2010,5 que se refirió a las repercusiones perniciosas 
para la salud de la forma de preparación y contenido de 
algunos alimentos: 

V.- Sobre el consumo de alimentos elaborados con grasas saturadas 
y grasas trans. Para el presente caso es relevante analizar los efec-
tos que producen el consumo de alimentos elaborados con grasas 
saturadas y grasas trans sobre la salud de las personas y que tipo 
de enfermedades pueden producir la ingesta de estos alimentos.  
Al respecto, el Presidente del Colegio de Profesionales en Nutri-
ción emitió un informe técnico en cuanto a estos puntos (folio 17 
del expediente) del cual se puede deducir, con claridad, acerca de 
los efectos negativos que tiene el consumo de alimentos elaborados 
con grasas saturadas y grasas trans sobre la salud de las personas, 
especialmente en cuanto a las enfermedades cardiovasculares. Es-
pecíficamente, señala el informe técnico que “las dietas ricas en 
grasas saturadas están directamente relacionadas con los factores 
de riesgo cardiovascular. Las personas que consumen mayores can-
tidades de grasas saturadas tienen niveles sanguíneos de colesterol 
total más altos y una mayor proporción de las LDL (lipoproteínas 
de baja densidad). Un alto nivel de colesterol es factor de riesgo de 
la enfermedad cardiovascular y del infarto al miocardio. El aumen-
to en los niveles de colesterol ha sido observado en humanos con 
un alto consumo de grasa saturada. Varios estudios han sugerido 
que las dietas altas en grasa saturada aumentan el riesgo de la enfer-
medad cardiovascular y del infarto. Estudios epidemiológicos han 
encontrado que quienes tienen una dieta alta en grasa saturada, in-
cluyendo ácidos grasos láurico, mirístico, palmítico y esteárico tie-
nen una alta prevalencia de enfermedad cardiovascular”. Igualmen-
te, informa que “el primer riesgo sobre la salud identificado a partir 

5	 Sala Constitucional, Resolución Nº 07602 – 2010, https://nexuspj.poder-ju-
dicial.go.cr/document/sen-1-0007-483249 
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del consumo de grasa trans es un elevado riesgo de enfermedad 
coronaria. Una revisión exhaustiva acerca de los estudios referente 
a la grasa trans, fue publicado en el New Englad Journal of Medicine 
(2006), reportando una fuerte y real conexión entre el consumo de 
grasa trans y la CHD (por sus siglas en inglés de Coronary Heart 
Disease, Enfermedad coronaria) concluyendo que por calorías, las 
grasas trans aumentan el riesgo de CHD más que cualquier otro nu-
triente, confiriendo un sustancial riesgo de manera que su consumo 
no debe ser mayor al 1 a 3% del total de la energía consumida”. Asi-
mismo, también señala el informe que otros estudios consideran 
que las muertes debidas a la enfermedad coronaria indican que hay 
un aumento en la mortalidad de acuerdo al consumo de grasas trans 
y una disminución de esta al consumir grasas poliinsaturadas.

Aunque, como hemos visto, las enfermedades cardiovasculares son 
las de mayor incidencia debido al consumo de alimentos elaborados 
con grasas saturadas y grasas trans, el informe del Colegio Profesio-
nal de Nutricionista indica que existe menos evidencia y consenso 
científico sobre las consecuencias del consumo de grasas trans so-
bre otros problemas crónicos de salud, pero que su consumo puede 
estar relacionados con problemas de salud como la enfermedad de 
Alzheimer, la proliferación cáncer de próstata, diabetes, la obesi-
dad, disfunción hepática e infertilidad.

Por último, concluye el estudio que “la Asociación Americana del 
Corazón recomienda un contenido menor de 300 mg de colesterol 
en la dieta diaria y que la ingesta de grasas saturadas represente me-
nos del 7% de las calorías totales de la dieta, y que las grasas trans 
aporten menos del 1% de esas calorías (…�)”.

Inclusive, la Ministra de Salud, en su informe bajo juramento, no 
niega los efectos negativos que tiene el consumo de alimentos ela-
borados con grasas saturadas y grasas trans sobre la salud de las 
personas y más bien señala que el Ministerio de Salud debe pro-
mover la reducción del consumo de estos alimentos por sus efectos 
negativos.

En conclusión, es posible constatar los amplios efectos negativos 
que tiene el consumo de alimentos elaborados con grasas saturadas 
y grasas trans sobre la salud de las personas.

[…]

VII.- Sobre el fondo. En el presente caso, y después de analizar los 
considerandos anteriores, es posible determinar con certeza que ha 
existido una omisión por parte del Ministerio de Salud en cuanto 
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a sus obligaciones de proteger el derecho a la salud de las perso-
nas. Del informe rendido bajo juramento, así como la prueba que 
consta en autos, se constata la ausencia de campañas de educación 
e información por parte del Ministerio recurrido para advertir a la 
ciudadanía sobre los efectos que producen el consumo de alimen-
tos elaborados con grasas saturadas y grasas trans sobre la salud 
de las personas y el tipo de enfermedades que pueden producir la 
ingesta de estos alimentos. Asimismo, se comprueba que el Minis-
terio de Salud no realiza las respectivas inspecciones para ejercer 
un efectivo control en los diferentes establecimientos comerciales 
de comidas para velar por la adecuada elaboración de los alimentos 
y el uso de las grasas y aceites. Lo anterior debido a que la Ministra 
de Salud, en su informe rendido bajo juramento, omite informar a 
la Sala sobre las diligencias concretas realizadas en cuanto a los he-
chos denunciados, razón por la cual al tenor de lo establecido en el 
ordinal 45 de la Ley de la Jurisdicción Constitucional, lo procedente 
es tener por cierto la falta de un efectivo control en los diferentes 
establecimientos comerciales de comidas para velar por la adecua-
da elaboración de los alimentos y el uso de las grasas y aceites por 
medio de inspecciones periódicas, sistemáticas y aleatorias. Por úl-
timo, se verifica la omisión del Ministerio de Salud de emitir un 
Reglamento sobre la calidad de las grasas y aceites usados durante 
la fritura de los alimentos. Es menester señalar que el artículo 49, 
párrafo segundo, de la Ley de la Jurisdicción Constitucional permi-
te analizar por la vía del amparo, la omisión del Poder Ejecutivo de 
reglamentar o hacer cumplir lo dispuesto por una norma, cuando 
dicha inactividad guarde relación con la tutela de un derecho fun-
damental (véase la sentencia 2009-08065 de las veintiuno horas y 
treinta y ocho minutos del trece de mayo del dos mil nueve). En 
el presente asunto, la recurrente cuestiona la omisión del Poder 
Ejecutivo de reglamentar acerca del uso de las grasas saturadas y 
grasas trans en alimentos en los establecimientos comerciales. […]

Es claro, entonces, que algunas prácticas y preferencias ali-
mentarias se señalan como un factor relevante de impacto inme-
diato en la salud individual y pública. 

En el proceso en el cual se dictó la sentencia participaron la 
presidenta de la Junta Directiva del Colegio de Profesionales en 
Nutrición y la directora de la Escuela de Nutrición de la Univer-
sidad de Costa Rica, quienes recalcaron que las enfermedades 
conexas al sobrepeso y la obesidad (diabetes mellitus, hiperten-
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sión arterial, enfermedades renales, cardiopatías, aterosclerosis, 
enfermedad cerebrovascular, cáncer) se originan, en gran medi-
da y en todas las edades, a raíz de una alimentación cargada de lo 
que se conoce como nutrientes críticos: azúcares, sodio (compo-
nente de la sal), grasas, grasas saturadas. Estas enfermedades no 
transmisibles (ENT) causan muerte, incapacidad, altos costos en 
la atención hospitalaria, ausentismo laboral y social, daño psico-
lógico, bullying y otras condiciones. Acotaron que en el país se 
cuenta con suficiente evidencia científica sobre la cantidad de 
personas que, desde edades muy tempranas, tienen enfermeda-
des o condiciones relacionadas con la inadecuada alimentación.6

6	 El Primer Censo Escolar Peso-Talla Costa Rica 2016 (MEP, MS, CEN-CI-
NAI y UNICEF, 2017), identificó un problema de exceso de peso cerca-
no al 34% (21% sobrepeso y 14% obesidad) en la población entre los 6 y 
los 12 años. Según la Encuesta de Mujeres, Niñez y Adolescencia del 2018 
(Ministerio de Salud, UNICEF, INEC, MICS, 2019), en la población prees-
colar (menor de 5 años), la prevalencia fue de 7,4% y 2,3% de sobrepeso 
y obesidad respectivamente. La Encuesta Colegial de Vigilancia Nutricio-
nal y Actividad Física, 2018, reveló que el 30,9% de los adolescentes en 
Costa Rica tienen exceso de peso (21,1% sobrepeso y 9,8% obesidad). En 
adultos mayores de 18 años, la prevalencia de sobrepeso y obesidad para 
población en general fue de 39,5% y de 31,2%, respectivamente (Caja Cos-
tarricense del Seguro Social, 2018). Finalmente, en 2021, el Ministerio de 
Salud informó que: “En Costa Rica para el año 2021 se notificaron 19.507 
nuevos casos con hipertensión arterial, lo que nos da un promedio de 53 
personas diagnosticadas diariamente con esta enfermedad. La hiperten-
sión arterial aumenta considerablemente el riesgo de padecer enferme-
dades renales y cerebrales y es el principal factor de riesgo para padecer 
enfermedades cardiovasculares, que se encuentran entre las principales 
causas de muerte a nivel mundial.” Ministerio de Salud, 2021, https://www.
ministeriodesalud.go.cr/index.php/prensa/52-noticias-2022/1311-53-per-
sonas-son-diagnosticadas-diariamente-con-hipertension-arterial y en julio 
de 2022 comunicó un boletín sobre vigilancia alimentaria nutricional, 
evidenciando los problemas anejos a la obesidad, donde se concluye que: 
“La Obesidad no es un evento único de Salud, los cambios de hábitos ali-
mentarios y de actividad física son consecuencia de políticas integrales en 
todos los sectores, salud, agricultura, educación, transporte, planificación 
urbana, medio ambiente, procesamiento, distribución y comercialización 
de alimentos.” https://www.ministeriodesalud.go.cr/index.php/bibliote-
ca-de-archivos-left/documentos-ministerio-de-salud/vigilancia-de-la-salud/
normas-protocolos-guias-y-lineamientos/vigilancia-nutricional/cronicas-nu-
tricionales/5805-boletin-obesidad-2022/file
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Estas condiciones de salud, de acuerdo con diversos estu-
dios, disminuyen la calidad de vida de las personas, aumentan la 
mortalidad y representan un gran reto para el sistema de salud. 
Aunque no se puede establecer una sola causa de la propensión a 
estos padecimientos, ya que el exceso de peso y la hipertensión 
son manifestaciones de una multiplicidad de factores, se cuenta 
con abundante evidencia científica de que una alimentación con 
exceso de energía y de algunos nutrientes críticos tales como so-
dio, azúcares añadidos, grasas saturadas, entre otros, contribuye 
de manera importante al desarrollo de estas enfermedades.

Se ha identificado en el país una amplia oferta de productos 
alimenticios preenvasados, muchos de los cuales contienen can-
tidades excesivas de estos nutrientes críticos que se relacionan 
con problemas para la salud, cuando su consumo no es el ade-
cuado.

V. Alimentación y derechos de  
las personas consumidoras

En relación con los derechos de los consumidores, también se 
contaba con referentes de la propia Sala Constitucional:

•	 La sentencia No. 202101158 de las 12:43 horas del 20 de 
enero de 2021:7

[…] el derecho del consumidor se encuentra constituido por un 
conjunto de normas, principios, instituciones e instrumentos con-
sagrados por el ordenamiento jurídico en favor de este, con el ob-
jetivo de garantizarle en el mercado, una posición de equilibrio en 
sus relaciones con el resto de agentes económicos -sentencia núme-
ro 2006-017747 de las 14 horas 37 minutos del 11 de diciembre de 
2006-. Igualmente, en lo referente a los derechos de los consumido-
res y usuarios, este Tribunal Constitucional, adoptando como mar-
co de referencia el último párrafo del artículo 46 de la Constitución 
Política, ha perfilado un nuevo principio, “in dubio pro consump-
tore”, a favor de consumidores y usuarios toda vez que los consi-

7	 Sala Constitucional, Resolución Nº 01158 – 2021, https://nexuspj.poder-ju-
dicial.go.cr/document/sen-1-0007-1066205 
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dera la parte más débil de la cadena productiva, requiriendo por 
ello de una especial protección del Estado frente a los productores 
y proveedores. En ese sentido, se ha señalado que principios de or-
den público social justifican el amplio desarrollo que se promueve  
en torno a la protección de los derechos de los consumidores, dis-
poniéndose además que

“...es notorio que el consumidor se encuentra en el extremo de  
la cadena formada por la producción, distribución y comercializa-
ción de los bienes de consumo que requiere adquirir para su satis-
facción personal, y su participación en ese proceso, no responde a 
razones técnicas ni profesionales, sino en la celebración constante 
de contratos a título personal. Por ello la relación en esa secuencia 
comercial es de inferioridad y requiere de una especial protección 
frente a los proveedores de los bienes y servicios, a los efectos de 
que previo a externar su consentimiento contractual cuente con 
todos los elementos de juicio necesarios, que le permitan expre-
sarlo con toda libertad y ello implica el conocimiento cabal de los 
bienes y servicios ofrecidos. Van incluidos por los expresados, en 
una mezcla armónica, varios principios constitucionales, como la 
preocupación estatal a favor de los más amplios sectores de la po-
blación cuando actúan como consumidores, la reafirmación de la 
libertad individual al facilitar a los particulares la libre disposición 
del patrimonio con el concurso del mayor posible conocimiento del 
bien o servicio a adquirir, la protección de la salud cuando esté in-
volucrada, el ordenamiento y la sistematización de las relaciones 
recíprocas entre los interesados, la homologación de las prácticas 
comerciales internacionales al sistema interno y en fin, la mayor 
protección del funcionamiento del habitante en los medios de sub-
sistencia” (ver sentencia número 1441-92 de las 13 horas 45 mi-
nutos del 2 de junio de l992 y número 4463-96 de las 9 horas 45 
minutos del 30 de agosto de 1996).

Entonces, a partir del artículo 46 constitucional, los consumidores 
y usuarios tienen derecho a la protección de sus intereses econó-
micos y a recibir información adecuada y veraz. Por su parte, en 
desarrollo de ese precepto constitucional, el numeral 1° de la Ley 
No. 7472 del 19 de enero de 1995, denominada Ley de Promoción 
de la Competencia y Defensa Efectiva del Consumidor, estatuye 
como su objetivo y fin “proteger, efectivamente, los derechos y los 
intereses legítimos del consumidor”, y en el artículo 32 dispone, 
como derechos fundamentales e irrenunciables del consumidor, 
“la protección de sus legítimos intereses económicos y sociales”, 
así como “el acceso a una información, veraz y oportuna, sobre los 
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diferentes bienes y servicios, con especificación correcta de canti-
dad, características, composición, calidad y precio”. Sobre el par-
ticular, también ha señalado la Sala, que el objeto del derecho del 
consumidor a la información versa sobre el adecuado conocimiento 
de las condiciones de la operación realizada, de sus derechos y obli-
gaciones consiguientes y, esencialmente, de las características de 
los productos y servicios comercializados:

“Se traduce, entonces, en aquella obligación de quien produzca, 
importe, distribuye y comercialice bienes o preste servicios, de su-
ministrar a los consumidores y usuarios, en forma cierta y objeti-
va, información clara, veraz, detallada, eficaz y suficiente sobre las 
características esenciales de los mismos, así como de los riesgos 
que su consumo puede provocar para la salud. Por tal motivo, del 
cumplimiento de tales deberes de información, dependerá, corre-
lativamente, la posibilidad concreta del consumidor de emplear los 
productos y servicios con plena seguridad en resguardo de su vida, 
su salud, integridad psicofísica, así como de modo satisfactorio para 
sus intereses económicos. En consecuencia, una falta de informa-
ción por una inadecuada publicidad que induce al engaño y a la 
falsedad, incidiría de forma perjudicial en la voluntad del consu-
midor al momento de elegir un determinado producto o servicio. 
Problema que, evidentemente, se agudiza aún más si se toma en 
consideración que en la mayoría de las ocasiones, el consumidor 
adquiere esos últimos sin poseer conocimientos técnicos o cientí-
ficos. Bajo esta inteligencia, la información adecuada posibilitará, 
consecuentemente, al receptor, optar con una mayor libertad, com-
parando entre el cúmulo de posibilidades brindadas por el mercado 
e inclinándose, definitivamente, por aquel producto o servicio que 
lealmente muestre sus cualidades o condiciones” (ver sentencia nú-
mero 2006-017747 de las 14 horas 37 minutos del 11 de diciembre 
del 2006).

En lo que corresponde al marco legal nacional, cobra espe-
cial relevancia la Ley No. 7472 sobre la Promoción de la Com-
petencia y Defensa Efectiva del Consumidor,8 artículo 32, inciso 
a): “Sin perjuicio de lo establecido en tratados, convenciones in-
ternacionales de las que Costa Rica sea parte, legislación interna 

8	 Ley de Promoción de la Competencia y Defensa Efectiva del Consumidor, 
https://www.pgrweb.go.cr/scij/Busqueda/Normativa/Normas/nrm_texto_
completo.aspx?nValor1=1&nValor2=26481 
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ordinaria, reglamentos, principios generales de derecho, usos y 
costumbres, son derechos fundamentales e irrenunciables del con-
sumidor, los siguientes: a) La protección contra los riesgos que 
puedan afectar su salud […]” mientras que el inciso c) de la mis-
ma norma reconoce al mismo sector el derecho de “[…] acceso a 
una información, veraz y oportuna, sobre los diferentes bienes y 
servicios […]”.

Y aquí entran en juego otra serie de elementos técnicos que 
tomó en consideración el Tribunal para dictar la sentencia No. 
2024-10756. 

Se trata de diferentes estudios y recomendaciones en los cua-
les se concluyó que el etiquetado frontal de los alimentos preser-
va los derechos fundamentales a la salud y el derecho a la infor-
mación al adoptar decisiones de consumo.9 

Resulta clara, entonces, la función preventiva que cumple 
este tipo de etiquetado para evitar enfermedades graves que es-

9	 Entre tales estudios están los siguientes: a) el primer estudio centroameri-
cano para identificar el mejor sistema de etiquetado en la parte frontal del 
envase realizado en 2022 por el Ministerio de Salud, INCIENSA, la Asocia-
ción Costa Rica Saludable y la OPS, https://iris.paho.org/bitstream/hand-
le/10665.2/55916/OPSNMHRF220005_spa.pdf?sequence=1&isAllowed=y 
b) estudio publicado por la OPS en 2020, “El etiquetado frontal como instru-
mento de política para prevenir enfermedades no transmisibles en la Región 
de las Américas”, https://iris.paho.org/bitstream/handle/10665.2/53013/
OPSNMHRF200033_spa.pdf?sequence=5&isAllowed=y c) Efectos inmedia-
tos de la implementación del rotulado nutricional frontal en Uruguay UNI-
CEF 2020, https://www.unicef.org/uruguay/media/3256/file/Efectos%20
inmediatos%20de%20la%20implementaci%C3%B3n%20del%20rotulado%20
nutricional%20frontal%20en%20Uruguay.pdf. d) Estudio de 2020 efectua-
do por el SICA (INCAP y COMISCA), denominado “Costo de la atención 
de las enfermedades no transmisibles relacionadas con la alimentación y su 
impacto económico en el sistema de salud y el capital humano en Centro-
américa y República Dominicana: un llamado a la acción hacia la creación 
de ambientes alimentarios más saludables”, www.incap.int/index.php/es/
todas-publicaciones-2/701-costo-de-la-atencion-de-las-ecnt-relacionadas-
con-la-alimentacion-y-su-impacto-economico-en-el-sistema-de-salud-y-el-ca-
pital-humano-en-centroamerica-y-republica-dominicana-un-llamado-a-la-ac-
cion-hacia-la-creacion-de-ambientes-alimentarios-mas-saludabl-1/file e) El 
punto 10 de las Directrices Voluntarias sobre el Derecho a la Alimentación 
de la FAO.

| 108 

Ingrid Hess Herrera



tán saturando los sistemas de salud y restando calidad de vida a 
personas de todas las edades.

VI. Conclusión de la Sala  
Constitucional costarricense

Una vez confrontados los derechos fundamentales vinculados al 
caso con la decisión de ocultar el etiquetado frontal en los ali-
mentos importados que lo portaban, concluyó la Sala Constitu-
cional que esa decisión lesionaba los derechos a la salud y al con-
sumo informado, pues el etiquetado constituye un complemento  
con información que permite a las personas comprender cuá-
les alimentos pueden llevarle a consumir cantidades nutricio-
nalmente inadecuadas de nutrientes que afectan su salud, tales 
como el sodio (componente de la sal), grasas, energía (calorías) 
y azúcares. El etiquetado frontal facilita al consumidor adoptar 
una decisión informada, que no es difícil de comprender. Por lo 
anterior, se calificó en la sentencia de inaceptable que, con el ar-
gumento de la falta de uniformidad y dudas sobre la forma de 
implementar el etiquetado, se optara por ocultarlo. 

De las alternativas posibles ante tales preocupaciones, se in-
clinaron por la decisión más perjudicial para la salud pública y 
el consumidor: que no cuente del todo con información sobre 
productos acerca de los cuales no existe la menor duda sobre su 
vínculo con diferentes enfermedades que perjudican a las perso-
nas consumidoras y su calidad de vida.

VII. Conclusiones generales

Es incuestionable el enorme problema de salud pública que 
se enfrenta regional y globalmente por enfermedades en las  
que incide la ingesta de alimentos con nutrientes críticos, así como 
el deber de tutelar, desde la esfera estatal, la información que re-
ciben las personas consumidoras cuando se ven enfrentadas a la 
decisión del tipo de producto que van a adquirir. La sentencia que 
he comentado funge como ejemplo del nexo entre alimentación 
y derechos fundamentales, en un campo específico y novedoso. 
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