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RESUMEN: el presente trabajo analiza la situaciéon originada a
partir de la pandemia por la COVID-19 y su relacién con la ac-
tividad educativa, con especial énfasis en los casos de los estu-
diantes con discapacidad. En este sentido, se parte realizando
un diagnoéstico de las medidas generales adoptadas por las au-
toridades, las cuales se prolongaron entre 2020 y los primeros
meses de 2023, asumiéndose como remedio inmediato el im-
plementar la educacion virtual.

Discutiendo la naturaleza de la educacién como derecho hu-
mano, asi como sus componentes de acceso y calidad, se ha po-
dido establecer en el presente estudio que los estudiantes con
discapacidad en Pert afrontaron una adversidad mayor, debido
a las particularidades que se presentaban con la metodologia de
la ensefnanza virtual, la cual, incluso, habia sido bastante limita-
da por la ley universitaria vigente.

Al respecto, y como reflejan las estadisticas, 1a poblacion con
discapacidad en el Pert es un sector perfectamente identifica-

k%

Profesor ordinario de la Universidad Nacional Mayor de San Marcos.
Profesor ordinario de la Universidad Nacional Mayor de San Marcos.

539 |



JOSE F. PALOMINO MANCHEGO Y DANTE PAaIVA GOYBURU

do, y se han venido desarrollando politicas publicas por las au-
toridades para su debida atencion, destacando la educacion in-
clusiva, y tras el final de la pandemia es importante establecer
aquellos aspectos a mejorar para asegurar que los estudiantes
con discapacidad sean respetados en su dignidad y derechos,
siendo clave el papel de las escuelas, universidades y docentes.

ABSTRACT: this paper analyzes the situation arising from the
COVID-19 pandemic and its relationship with educational acti-
vity, with special emphasis on the cases of students with disa-
bilities. In this sense, we begin by carrying out a diagnosis of
the general measures adopted by the authorities, which lasted
between 2020 and the first months of 2023, assuming the im-
plementation of virtual education as an immediate remedy.

Discussing the nature of education as a human right, as well as
its components of access and quality, it has been possible to
establish in this research that students with disabilities in Peru
faced greater adversity, due to the particularities that were pre-
sented with the methodology of virtual teaching, which had
even been quite limited by current university law.

In this regard, and as the statistics reflect, the population with
disabilities in Peru is a duly identified sector, and policies have
been developed by the authorities for their due attention, hi-
ghlighting inclusive education, and with the end of the pande-
mic, it is It is important to establish those aspects to improve
to ensure that students with disabilities are respected in their
dignity and rights, with the role of schools, universities and
teachers being key.

PALABRAS CLAVE: discapacidad, derechos fundamentales, igual-
dad, acceso a la educacién, pandemia.

Keyworbs: disability, fundamental rights, equality, access to
education, pandemic.

SumaRrio: L. Introduccion. II. La COVID-19 y la emergencia esta-
blecida en Per. I11. El derecho a la educacion en la pandemia. IV.
Las personas con discapacidad. V. Limitaciones en el dmbito edu-
cativo para las personas con discapacidad. VI. Hacia la consoli-
dacion de la educacion inclusiva. VIL. Conclusiones. Referencias.
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I. INTRODUCCION

La pandemia producto de la COVID-19 (de acuerdo con la OMS,
desde el 11 de marzo de 2020 hasta el 5 de mayo de 2023) tuvo
un gran impacto en diversas facetas a nivel global. En estas cir-
cunstancias, el dmbito educativo enfrent6 desafios complejos
con las medidas que tenia a su disposicion, siendo el mas exigen-
te ;como continuar el desarrollo del aprendizaje y la ensefianza
ante el confinamiento? En este sentido, la metodologia encontro
un reto complejo que en algunas circunstancias no dejé mas lu-
gar que a la improvisacion.

Dentro de estas medidas, la implementacion de las clases re-
motas (a distancia, no presenciales) fue el recurso inmediato; no
obstante, pudieron notarse las falencias que la educacion virtual
presentaba para la continuidad de la ensefianza, sobre todo por
implementarse sin el acompanamiento y metodologia adecuada,
operando su actuacion tanto en el nivel basico como superior.

Y bajo estos hechos es donde nos centramos, en el particular
caso de las personas con discapacidad. Si bien se realizaron gran-
des esfuerzos para evitar los contagios, fomentar la vacunacion
y reducir la fatalidad de la COVID-19, las personas con discapa-
cidad afrontaron un contexto bastante perjudicial en el dmbito
educativo, que, a nuestro parecer, se habia adecuado con meca-
nismos para la ensefianza presencial, y, como tal, adaptarlos al
espectro virtual no habia sido mas que una perspectiva incipien-
te para el caso peruano.

Para tal efecto, en esta ponencia analizaremos y discutiremos
las dificultades que han tenido que enfrentar los estudiantes del
nivel basico y universitario, que padecen alguna discapacidad, en
la continuacién de sus estudios, para lo cual se hard un repaso de
la estadistica recolectada en el contexto de pandemia y la con-
frontacion de estas cifras con la practica de la ensefanza en épo-
ca de pandemia, a efectos de que se tenga en cuenta lo pendiente
por mejorar y se adopten las medidas necesarias para un respeto
cabal del derecho fundamental a la educacion de las personas con
discapacidad.
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II. Lo COVID-19 Y LA EMERGENCIA ESTABLECIDA EN PERU

En el marco del avance de la pandemia originada por la
COVID-19, seria el 6 de marzo de 2020 que en Peru se reporto
la presencia del “paciente cero”, es decir, el primer caso de un
infectado con la COVID-19 en suelo nacional. La presencia de
este caso se dio cuando en gran parte del mundo ya el virus habia
llegado a decenas de paises, y se daba cuenta de un creciente nu-
mero de victimas mortales.

A partir de esta situacion, el Gobierno central, via decretos
supremos establecio dos medidas: la emergencia sanitaria y el
estado de emergencia. Al respecto, es pertinente diferenciarlas
debidamente para comprender sus propdsitos y efectos.

Tabla 1.
Medidas adoptadas por el Gobierno peruano frente a la COVID-19.

Estado de Emergencia

Factores Emergencia Sanitaria .
Nacional

Norma que Decreto Supremo ntim. 008- Decreto Supremo nim.
lo declara 2020-SA, 11 de marzo de 2020. | 044-2020-PCM, 15 de
y fecha de marzo de 2020.!
publicacion.

Inicialmente, por 90 dias calen- | Inicialmente, por 15 dias

dario, prorrogado en mérito a calendario, pero sujeto a

los decretos supremos nums. sucesivas prorrogas, sien-
Periodo 020, 027 y 031-2020-SA; 009 y | do la Gltima hasta el 31 de

025-2021-SA; 003 y 015-2022; | octubre de 2022.

y Decreto Supremo ntim. 003-

2023-SA. Finalizando el 25 de

mayo de 2023.

“Que, la Organizacion Mundial de la Salud ha calificado, con
Motivo fecha 11 de marzo de 2020, el brote de la COVID-19 como

una pandemia al haberse extendido en mas de cien paises
del mundo de manera simultanea”.

! Derogado mediante el Decreto Supremo nim. 184-2020-PCM, publicado
en el diario oficial EI Peruano el 30 de noviembre de 2020, en el marco de
la gestion asumida por el presidente Francisco Sagasti luego de 1a vacancia
de su predecesor Martin Vizcarra. Sin perjuicio de ello, mantenia el estado
de emergencia nacional que venia rigiendo.
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Estado de Emergencia

Factores Emergencia Sanitaria .
Nacional

Aplicacion de medidas para la Suspension del ejercicio
prevencion y control para evitar | de los derechos consti-
la propagacion de la COVID-19 | tucionales relativos a la

en: puertos, aeropuertos y libertad y la seguridad
puestos de entrada terrestres; personales, la inviolabi-
Centros educativos; espacios lidad del domicilio, y la
Principales publicos y privados; transporte; | libertad de reunion y de
centros laborales. transito.
consecuen-

Imposicién del:

- “aislamiento social obli-
gatorio” (cuarentena).

- “inmovilizacion social
obligatoria” restringién-
dose el transito en horas
de la noche y los dias
domingo, especialmente.

cias

Fuente: elaboracion propia.

Con relacién a la emergencia sanitaria, la misma fue decreta-
da por el sector salud sobre la base de lo dispuesto en el articulo
5° del Decreto Legislativo nimero 1156, estableciendo medidas
para evitar la propagacion del virus en ciertos ambitos, como los
centros educativos, comerciales y el transporte.

Sin embargo, para el caso del estado de emergencia se establecio
la cuarentena de la poblacion, con el nombre de “aislamiento social
obligatorio”, permitiéndose solo el funcionamiento de los servicios
esenciales, asi como el transito para la adquisiciéon de alimentos,
medicinas, fondos bancarios y atencion médica de emergencia. Se-
manas después, el Gobierno afiadio el toque de queda, con el nom-
bre de inmovilizacion social obligatoria, pero con distintos horarios
de acuerdo con el grado de contagios de la region en particular.

El optimismo inicial que mostraba el Gobierno poco a poco
fue decayendo, sobre todo porque el mensaje primigenio era que
la pandemia seria rapidamente controlada, pero al final la situa-
cion de emergencia se prorrogd y aunque con los afios se logro
controlar, sobre todo mediante la vacunacion de la poblacidn,
el final de la emergencia nacional en octubre de 2022 nos dejo
la cifra de 4,145,301 contagiados y 216,596 fallecidos; numeros
realmente escalofriantes.
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I1I. EL DERECHO A LA EDUCACION EN LA PANDEMIA
3.1. La educacion como derecho fundamental

Las tendencias globales, con el gran impulso surgido de la socie-
dad de la informacion, deparaban grandes expectativas toda vez
que se contaba con mejores condiciones, inéditas, para poder di-
fundir el saber, sumadndose ahora los canales virtuales y alcanzar,
asi, lugares remotos, superando las usuales barreras geograficas.
Asi podia accederse al contenido actualizado sobre diversos to-
picos y categorias.

Todo este ambito redimensiona el derecho a la educacion. Al
respecto, debemos recordar que el concepto actual del derecho
a la educacion implica que todo ser humano debe contar para si,
obligatoria y gratuitamente, con educacién primaria y también ac-
cesibilidad para la secundaria y la educacién universitaria. Esto
es producto de movimientos civiles y politicos, que se encuen-
tran refrendados legislativamente, a través de normas nacionales
y acuerdos multilaterales. Esto va de 1a mano con la necesidad de
erradicar el analfabetismo a nivel mundial y que por medio del
conocimiento puedan revertirse la pobreza y las desigualdades
sociales. El derecho a la educacion se concreta en tres aspectos
fundamentales: un marco regulatorio, objetivos educacionales y la
prestacion de un servicio, sobre lo cual se precisa lo siguiente: “El
derecho a la educacion se constituye hoy, en paises como el nues-
tro, en una exigencia concomitante del principio de legitimidad
democritica del Estado y en una condiciéon imprescindible para
la efectividad del derecho al libre desarrollo de la personalidad”.?

Sin embargo, si bien contamos en Pert y América Latina con
un sistema juridico basado en instituciones romanisticas, germa-
nicas, el respeto y exigencia de este derecho no se da uniforme-
mente en todos los paises con el mismo sistema. En el caso pe-
ruano, hay condiciones que vician en gran medida que el derecho
a la educacion se cumpla a cabalidad conforme a las condiciones
que se esperan; en ese sentido, se afirma:

2 Garcia Toma, Victor, Los derechos fundamentales en el Peru, Lima, Jurista
Editores, 2008, p. 380.
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Toda la opinion al respecto sugiere que a pesar de que el pais cuenta
con una solida plataforma legal sobre el derecho a la educacion y
que por lo tanto es un deber de los ciudadanos exigirlo al Estado, no
queda del todo claro qué es lo que se debe reclamar. Por otro lado, a
pesar de que en el 4mbito juridico se ha reconocido el derecho a la
educacion, ese acto no ha tenido el impacto esperado. Esto tltimo
ha sido atribuido tanto a factores externos al sistema educativo, de
corte mas estructural, como a factores internos del sistema y a la
manera como se ha enunciado el derecho a la educacion en las po-
liticas educativas peruanas.?

Hay que rescatar la verdadera trascendencia e importancia
del derecho a la educacion, el cual es un derecho humano, de
caracter universal, debiendo adoptar las acciones para su respeto
en todo el mundo, asi:

Garantizar la vigencia del Derecho Humano a la Educacion signifi-
ca que todos los involucrados (nifios, jovenes, adultos) tengan posi-
bilidad de acceder a lo que 1a Unesco, en 1a Reunion de Ministros de
Educacién de Todo el Mundo, realizada en Tailandia, definié como
las Necesidades Basicas de Aprendizaje.

Esta definicion hace referencia a un conjunto de herramientas
esenciales para el aprendizaje y de los contenidos basicos de apren-
dizaje (conocimientos practicos y tedricos, valores y actitudes) ne-
cesarios para que los seres humanos puedan sobrevivir, desarrollar
plenamente sus capacidades, vivir y trabajar con dignidad, partici-
par plenamente en el desarrollo, mejorar la calidad de vida, tomar
decisiones fundamentadas y continuar aprendiendo (Declaracién
Mundial sobre una Educacién para todos, UNESCO, 1990).*

Precisamente, la garantia sobre este derecho se encuentra
prevista en la Declaracion Universal de los Derechos Humanos,
el Pacto de los Derechos Econdémicos, Sociales y Culturales y
las Constituciones de los diversos paises del mundo (entre ellos

3 Cuenca, Ricardo, Desencuentros entre el discurso del derecho a la educacion
y las politicas educativas en el Perti de la década del 2000, Lima, IEP-Clacso,
2012, p. 26.

4 Nicoletti, Javier, “La educaciéon como derecho universal”, EDUCATIO Re-
vista Regional de Investigacion Educativa, afio IV, nam. 7, México, 2009, pp.
73-85, http://www.educacion.ugto.mx/educatio/educatio4_num?7.html
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Pert). En este sentido, dentro de las implicancias del derecho
fundamental a la educacion, se considera:

a) El reconocimiento y garantia por parte del Estado de la
libertad de ensefianza.

b) La educacion no debe ser exclusiva del Estado, ni de la
promocion del desarrollo cientifico y tecnologico del pais.

c) Laobligatoriedad y gratuidad (en las instituciones del Es-
tado) de la educacion inicial, primaria y secundaria; y

d) La obligatoriedad, por parte del Estado, de coordinar la
politica educativa.®

A nivel jurisprudencial, el Tribunal Constitucional perua-
no ha realizado aportes sobre el contenido constitucionalmente
protegido dentro del derecho a la educacion, sefialando que este
corresponde a:

[...] el acceso a una educacién adecuada (articulo 16), la libertad de
ensefanza (articulo 13), la libre eleccion del centro docente (arti-
culo 13), el respeto a la libertad de conciencia de los estudiantes
(articulo 14), el respeto a la identidad de los educandos, asi como
a un buen trato psicologico y fisico (articulo 15), 1a libertad de ca-
tedra (articulo 18), y la libertad de creacion de centros docentes y
universidades (articulos 17 y 18).°

En otra sentencia posterior, el Tribunal Constitucional ha pres-
crito las manifestaciones que se producen de este derecho, a saber:

a) El acceder a una educacion, la cual tiene dos aristas fundamen-
tales: a.1) Cobertura educativa y a.2) El acceso a la educacién en
sentido estricto; b) La permanencia y el respeto a la dignidad del
escolar [art. 15.° segundo pérrafo], y c) La calidad de la educacién
[art. 15.° primer parrafo y 16.° segundo parrafo]; asimismo, preci-
sara que estas tres manifestaciones conforman la estructura basica
del derecho a la educacion.”

5 Chanamé, Radl, La Constitucion comentada, 6a. ed., Lima, Editorial ADRUS,
2011, pp. 334-335.

¢ Sentencia del Tribunal Constitucional, recaida en el expediente nam. 0091-
2005-PA /TC, https://tc.gob.pe/jurisprudencia/2006,/00091-2005-AA.html

7 Sentencia del Tribunal Constitucional, recaida en el expediente nim. 4646-
2007-AA/TC, https://www.tc.gob.pe/jurisprudencia/2008/04646-2007-A A.pdf
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De esta forma, podemos advertir que la educacién es una ac-
tividad indispensable para el progreso y subsistencia en si de la
sociedad misma, y como tal su condicién de derecho humano, de
derecho fundamental, resulta incuestionable.

3.2. Problemas para el ambito
educativo derivados de la pandemia

Dentro del principal impacto de las medidas impuestas a partir
de la COVID-19, advertimos que la situacion en el ambito edu-
cativo adquiere complejos matices debido a que se involucra a
distintos agentes, practicas e intereses. Teniendo en cuenta que
la educacion es un derecho humano y en gran medida se enfoca
en ninos y jovenes, la particular situacion de vulnerabilidad en la
que se encuentran hace que los cambios realizados tengan efec-
tos que deben analizarse con sumo cuidado.

Al respecto, a partir de las medidas de la emergencia decreta-
das por el Gobierno, el desarrollo de las clases presenciales, para
todo nivel, tanto en el sector publico como privado, quedaron
suspendidas desde el mes de marzo de 2020. Semanas después, y
con el proposito de que la continuidad de los estudios en escue-
las, institutos y universidades no sufriera retrasos considerables,
el Gobierno dispuso que se habilitaran mecanismos de ensefan-
za a distancia o remota.

Cabe sefalar que en el Pertila educacion a distancia era, hasta
antes de la pandemia, sumamente reducida y limitada, sobre todo
al nivel superior de estudios (de caracter técnico en institutos
o profesiones en las universidades). Incluso, se venia cuestionan-
do la modalidad de aprendizaje a distancia desde el mismo dm-
bito normativo, estando limitada en la Ley Universitaria peruana
(Ley nam. 30220) al precisarse en el articulo 47° de la misma
“Los estudios de pregrado de educacion a distancia no pueden
superar el 50% de créditos del total de la carrera bajo esta moda-
lidad. Los estudios de maestria y doctorado no podran ser dicta-
dos exclusivamente bajo esta modalidad”.

De manera amplia y tradicional, la forma de ensefianza en
Per, tanto en el sector pablico como privado, en todos los nive-
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les, era desarrollada de forma presencial previo a la pandemia.
La educacién virtual, que ya se venia desarrollando en algunos
puntos, estaba pensada mas para jovenes y adultos.

Sin embargo, con el impedimento de continuar con las cla-
ses presenciales, en el &mbito escolar no quedé mas opcidon que
implementar clases bajo entornos virtuales o a distancia (valién-
dose de la television para aquellos hogares que no contaban con
acceso a internet por ejemplo); mientras que a partir del 11 de
mayo de 2020, se modifico el articulo 47° de la Ley Universita-
ria antes mencionada, precisandose en adelante que la SUNEDU
(organismo supervisor en el ambito universitario) determinaria
el porcentaje de créditos presenciales que corresponderia en
programas de estudios a distancia.

Asimismo, y con el proposito de que los estudiantes del nivel
escolar no se perjudicaran, el Gobierno promulgé la Resolucion
Viceministerial nim. 193-2020-MINEDU, mediante la cual se
dispuso que para el afio 2021 todos los estudiantes serian promo-
vidos al grado superior siguiente, procurando brindar oportuni-
dades de nivelacion a aquellos estudiantes que no pudieron ser
evaluados ni acceder a la educacion virtual.

IV. LAS PERSONAS CON DISCAPACIDAD
4.1. Tratamiento general de la persona con discapacidad

Con la publicaciéon de la Ley 29973 (Ley General de la Persona
con Discapacidad), el 24 de diciembre de 2012, en el Pert se es-
tableci6 un marco actualizado para el tratamiento de la persona
con discapacidad. En el articulo 2° de la referida norma, se de-
fini6 a la persona con discapacidad como aquella que tiene una
o mas deficiencias fisicas, sensoriales, mentales o intelectuales
de caracter permanente que, al interactuar con diversas barreras
actitudinales y del entorno, no ejerza o pueda verse impedida en
el ejercicio de sus derechos y su inclusiéon plena y efectiva en la
sociedad, en igualdad de condiciones que las demis.

Como finalidad de 1a norma en mencion, se precis6 en su ar-
ticulo 1° que esta procura establecer el marco legal para la pro-
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mocion, proteccion y realizacion, en condiciones de igualdad, de
los derechos de la persona con discapacidad, promoviendo su
desarrollo e inclusion plena y efectiva en la vida politica, econo-
mica, social, cultural y tecnolégica.

En atencion a lo antes sefialado, mediante la Ley 29973 y su
Reglamento, aprobado por Decreto Supremo 002-2014-MIMP, se
establecieron derechos especificos para las personas con disca-
pacidad, forjando una visién de accesibilidad a los servicios pu-
blicos, oportunidades laborales y toda medida que fomente un
trato digno hacia las personas que afrontan una situacion de dis-
capacidad; esto incluye, ademads, el desarrollo de politicas publi-
cas y el compromiso de todos los niveles de gobierno.

4.2. Cifras sobre las personas con discapacidad

A partir del ultimo censo realizado en Pert, en el afio 2017, el
mismo que estuvo a cargo del Instituto Nacional de Estadistica e
Informatica (INEI), se dieron los siguientes resultados que vin-
culaban a los peruanos que padecian alguna discapacidad:

e Poblacion con discapacidad: 3,209,261 (equivalente al
10.3% de la poblacion total nacional).

e Zona geografica de residencia: 2,715,892 (zona urbana),
493,369 (zona rural).

» Discapacidad por sexo: 1,820,304 (mujeres), 1,388,957.

e Region donde reside la mayor cantidad de personas con
discapacidad: Lima (concentra al 31.2% de la poblacion
total nacional que padece discapacidad).

« Discapacidad mas frecuente: visual (48.3% de la pobla-
cion total nacional que padece discapacidad).

Es cierto que la lectura de las cifras expuestas precedente-
mente nos lleva a concluir que la situacion de discapacidad es
una realidad cotidiana para millones de personas en el Perd, con-
centrandose el mayor grupo en las zonas urbanas, especialmente
en la capital del pais.

Y de acuerdo con los reportes sectoriales, el Ministerio de
Educacion peruano inform6 que para el afio 2022 se registraron
81,848 estudiantes con discapacidad matriculados en la edu-
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cacion basica;® mientras que, en el ambito universitario, 6,972
alumnos estuvieron matriculados en el afno 2021.°

V. LIMITACIONES EN EL AMBITO EDUCATIVO
PARA LAS PERSONAS CON DISCAPACIDAD

Tal como puede notarse, el acceso a los servicios educativos se
ha visto severamente diezmado a partir de la situacion derivada
de la pandemia, toda vez que la continuidad de los estudios que-
do supeditada a la posibilidad de contar con fuentes de internet
y artefactos que permitieran seguir las clases bajo la ensefianza
virtual; sin embargo, considerando la precariedad de muchos ho-
gares en lo que concierne al espectro digital, solo un reducido
grupo ha podido proseguir con sus estudios bajo la ensefianza
remota. Con la finalizacion del estado de emergencia y la rea-
nudacién de las clases presenciales, aquellos estudiantes que no
contaban con acceso a los mecanismos virtuales pudieron reto-
mar sus estudios en las condiciones previas.

Por otro lado, en lo que respecta a la calidad del servicio edu-
cativo, al haberse dado stibitamente el cambio del modelo de en-
sefianza, y siendo practicamente impuesto el aprendizaje remoto
producto de las circunstancias, la experiencia no puede ser alen-
tadora. Realmente, como se ha dado cuenta bajo diversos ana-
lisis, no existia la suficiente sensibilizacion tanto para docentes
como para estudiantes de poder llevar a cabo la ensefianza bajo
estos métodos, deviniendo en gran medida una elevada improvi-
sacion ante lo nuevo, que, evidentemente, lesiona la dignidad de
los estudiantes.

8 Ministerio de Educacion, “Mas de 80 mil estudiantes con discapacidad
estan matriculados en la Educacion Bésica”, https://www.gob.pe/institu-
cion/minedu/noticias/545470-mas-de-80-mil-estudiantes-con-discapaci-
dad-estan-matriculados-en-la-educacion-basica

®  Defensoria del Pueblo “Defensoria del Pueblo destaca que Sunedu inicie
supervision a la calidad educativa en universidades a favor de estudian-
tes con discapacidad”, https://www.defensoria.gob.pe/defensoria-del-pue-
blo-destaca-que-sunedu-inicie-supervision-a-la-calidad-educativa-en-univer-
sidades-a-favor-de-estudiantes-con-discapacidad/
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Ahora bien, para el caso del universo de personas con dis-
capacidad la situacion resulta especialmente complicada. En el
ambito educativo se requiere una metodologia especializada para
la formacion de las personas, tanto en el nivel basico como supe-
rior, que presentan alguna discapacidad. Desarrollar mecanismos
para la ensefianza a este nivel es el resultado de décadas de es-
fuerzo y adaptacion tanto de los docentes como de la infraestruc-
tura concebida para poder contar con una 6ptima experiencia.

En este sentido, advertimos que con la propagacién de la
COVID-19, y la imposibilidad de concurrir a los centros educa-
tivos, se configur6d un severo perjuicio, tanto para el acceso a la
educacion como la calidad de la ensenanza, todo lo cual afecta
la dignidad de la persona con discapacidad, a quien, ademas de
los problemas usuales que podian presentarse en condiciones re-
gulares, se le sumo la imposicion de una ensefianza para la cual
no se encontraba preparado.

A partir de lo antes sefialado, es conveniente revisar los diag-
nosticos elaborados por la Defensoria del Pueblo, el ombudsman
de Perd, contenidos en los informes especiales 36-2020-DP y
005-2021-DP, donde retrataron estas deficiencias justo cuando
nos encontrabamos aun en el confinamiento.

Dentro de los informes antes referidos se encuentran cifras
y evidencias que demuestran que la poblacion con discapacidad,
practicamente, qued6 postergada en su derecho fundamental
a la educacién. Por ejemplo, en el caso del programa televisivo
“Aprendo en Casa” que fue una estrategia del Ministerio de Edu-
cacion para las escuelas del sector publico (imposibilitadas de
clases virtuales sincronicas), se llegd a implementar el lenguaje
de sefias hasta un tiempo después de iniciadas las transmisiones;
sin embargo, para el publico con discapacidad visual o auditiva
no resultaba viable seguir este programa.

Asimismo, una observacion muy grave para el caso de los do-
centes de las escuelas publicas, recaia en que estos no contaban
con orientaciones precisas para identificar las barreras de los es-
tudiantes con necesidades educativas especiales, imposibilitando
realizar las necesarias adaptaciones curriculares en el contexto al
cual se hacia frente.
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Respecto del dmbito universitario, la situaciéon de los estu-
diantes con discapacidad es alarmante también. En las conclu-
siones del Informe Especial 005-2021-DP se da cuenta de los di-
versos problemas que tuvieron que hacer frente los estudiantes
para proseguir con sus estudios, incidiendo particulares aspectos
segun se trate de discapacidad visual, fisica, auditiva e intelec-
tual; esta ultima, leve o moderada. Asimismo, la institucion de la
Defensoria Universitaria, creada a partir de la Ley Universitaria,
se ha visto reducida en el alcance de sus funciones al no brin-
dar espacios para la atencion de los estudiantes que requerian un
apoyo u orientacion adicional.

Con relacion a este ultimo punto, y en una reflexion que
compartimos, Pérez-Castro advirtio:

Uno de los efectos mas sefialados de la pandemia ha sido la dismi-
nucién de las oportunidades educativas para los grupos vulnera-
bles; se ha puesto énfasis en los alumnos provenientes de sectores
econdémicamente desfavorecidos y las mujeres, pero rara vez se ha
discutido sobre la situacion de las personas con discapacidad, como
miembros de 1a comunidad universitaria.*

Y a partir de este panorama es que contemplamos la nece-
sidad de establecer medidas efectivas para que en los proximos
afnos se mejore la atencion de los estudiantes con discapacidad, y
puedan revertirse las externalidades de la pandemia, asi como es-
tablecer nuevas estrategias, lo cual expondremos a continuacion.

VI. HACIA LA CONSOLIDACION DE LA EDUCACION INCLUSIVA

La educacion inclusiva ha sido el mecanismo por el cual se ha
buscado incorporar a personas con habilidades diferentes a los
distintos niveles educativos del pais. Es un esfuerzo que previo a
la pandemia ya tenia sus avances en distintos espacios, y para el
caso peruano, el Reglamento de la Ley de la Persona con Disca-

10 Pérez-Castro, Judith, “La pandemia como factor de exclusion de los estu-
diantes con discapacidad en la educacién superior”, Revista Educacién Su-
perior y Sociedad (ESS), vol. 33, nim. 2, Venezuela, pp. 470-495, https://
doi.org/10.54674/ess.v33i2.420
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pacidad lo contempla expresamente. No obstante, a propdsito de
la pandemia afrontada, consideramos que necesita perfeccionar-
se para subsanar aquellos aspectos no contemplados.

En este sentido, la respuesta del sector publico, y especifi-
camente de las autoridades del sector educativo (Ministerio de
Educacion y Sunedu) se ha ido dando progresivamente con algu-
nas medidas que favorecerian a este grupo estudiantil.

Sobre el particular, para el caso de la educacion basica, el
Ministerio de Educacion ha expedido la Resolucién Ministerial
432-2022-MINEDU, que aprueba el “Plan Marco que oriente la
implementacion de la educacion inclusiva con enfoque territo-
rial, contemplando las condiciones de organizacion y articula-
cion institucional e intergubernamental”; sumando a esto la Re-
solucion Ministerial 035-2024-MINEDU con la que se aprob¢ la
Norma Técnica denominada “Disposiciones para la ejecucion del
acondicionamiento de locales educativos para la mejora de con-
diciones de accesibilidad y para la atenciéon de estudiantes con
necesidades educativas especiales asociadas a discapacidad para
el ahio 2024”.

Respecto al caso de la educacion universitaria, debe conside-
rarse que, de acuerdo con el diagnostico recogido en el Informe
Especial 005-2021-DP, las universidades deben priorizar la ade-
cuacion de su infraestructura para la atencion de los estudiantes
con discapacidad, a fin de evitar limitaciones que restrinjan un
correcto aprovechamiento del servicio educativo.

Con relacion a esto ultimo, es indispensable el rol supervisor
de la Sunedu, procurando que tanto las universidades publicas
como las privadas cuenten con todos los requerimientos para una
atencion de los estudiantes con discapacidad, tanto en el dmbito de
infraestructura como de procedimientos evaluativos, siendo en
este ultimo caso necesario tener como referencia lo planteado por
el Conadis en el Informe Técnico Vinculante 000003-2022-DPD, "

1 Consejo Nacional para la Integracion de la Persona con Discapaci-
dad “Discriminacion en universidades - Informe Técnico Vinculante
N°000003-2022-DPD”, https://www.gob.pe/institucion/conadis/infor-
mes-publicaciones/3212522-discriminacion-en-universidades-informe-tecni-
co-vinculante-n-000003-2022-dpd
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en el cual se explican los elementos adecuados para mejorar el
servicio hacia el estudiante con discapacidad, y donde los ajustes
razonables al servicio educativo, sobre todo en la imparticién de
clases y evaluacion, requiere una sensibilizacion especial a los
docentes y estudiantes.

Sin embargo, hay medidas que pueden resultar un tanto
controversiales en la basqueda de facilidades para las personas
con discapacidad, como la protagonizada por Sunedu reciente-
mente, cuando mediante la Resolucidon del Consejo Directivo
00006-2024-SUNEDU-CD, estableci6 que a partir del periodo
académico 2024, las universidades se encuentran prohibidas de
ofertar, crear y/o admitir estudiantes en programas de pregra-
do con un componente de 100% de virtualidad; medida que fue
rechazada en distintos niveles por su posicion extrema (recor-
dando la redaccion original de la Ley Universitaria previo a la
pandemia), recibiendo una respuesta por parte de la Presidencia
del Consejo de Ministros, en el Oficio D000141-2024-PCM-SGP,
ordenando derogar la resolucion cuestionada. Sin embargo, la
Sunedu se ha mostrado renuente enfatizando que su accionar es
auténomo. Esto ultimo requiere un estudio mds especifico para
analizar las limitaciones que se configuran contra los estudiantes
con discapacidad.

Tal como puede apreciarse, la atencion institucional hacia la
mejora del tratamiento e inclusion de la persona con discapaci-
dad tiene medidas definidas y eso es bastante destacable. Sin em-
bargo, subsiste también otro aspecto muy delicado a considerar:
la pobreza; de acuerdo con el Conadis, para el afio 2021 cerca del
40% de las personas con discapacidad se encuentra en situacion
de pobreza a nivel nacional, lo cual debe tenerse en cuenta para
evaluar mecanismos de mayor inclusion hacia el desarrollo edu-
cativo. En este punto, es menester destacar las “Becas Inclusion”,
que anualmente difunde el Programa Nacional de Becas y Crédi-
to Educativo del Gobierno peruano.

Asimismo, en el entorno informatico la experiencia en la
pandemia ha permitido innovar en software para la educacion
de personas con discapacidad, destacando dentro de estos, los
siguientes:
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a. JAWS (Job Access With Speech): lector de pantalla para
personas con deficiencias visuales, transformando el tex-
to en voz.

b. Dragon NaturallySpeaking: posee reconocimiento de voz,
que ayuda a quienes padecen discapacidad motora a con-
trolar dispositivos compatibles.

c. Read&Write: brinda lectura en voz alta y diccionarios en
linea, favorable para quienes tienen limitaciones para es-
cribir.

d. CaptiVoice: programa de lectura en voz alta que ayuda al
acceso de contenido digital.

VII. CONCLUSIONES

Los efectos de la pandemia, en el caso particular de Pert, han
sido devastadores en multiples niveles, 1a cantidad de contagios
y pérdidas humanas es significativa, ademas de que ha obligado a
cambiar improvisadamente diversos procesos, entre ellos la for-
ma en la cual se impartia el servicio educativo.

A las deficiencias ya conocidas del sistema educativo perua-
no, la pandemia termin6 por sumar un tiro de gracia al acceso y
calidad de la ensefianza. Practicamente, por dos afios consecuti-
vos (2020-2021) el aprendizaje se llevo de forma virtual, con lo
cual solo podian aprovechar la experiencia aquellos que contaran
con acceso a los medios desde sus hogares, lo cual en Pert solo se
concentra en nucleos urbanos.

Para las personas con discapacidad en Pert, se cuenta con un
marco de accion y politica pablica en desarrollo. Principalmente,
la misma ha estado enfocada en la bisqueda de inclusion en el
ambito laboral y educativo, asi como dotar de mas espacios para
la atencién en salud; no obstante, conforme dan cuenta los re-
portes recogidos por las autoridades, la pandemia fue una época
particularmente desfavorable para el acceso a la educacion de las
personas con discapacidad.

A pesar de las limitaciones se pudo continuar con el servicio
educativo; no obstante, los estudiantes con discapacidad estaban
adecuados al entorno presencial, por lo que imponerles la edu-
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cacion virtual sin adecuacion fue un detrimento a la calidad del
servicio educativo recibido.

Producto de la situacion de pandemia, se dio un reimpulso
a la educacion virtual con mejorar en el acceso al internet, asi
como a los softwares especializados para quienes padecen defi-
ciencias visuales, auditivas y motoras. Estos elementos deben
masificarse para la poblacion con discapacidad.

Las escuelas y universidades deben priorizar el trato digno a
sus estudiantes, lo que conlleva implementar las mejoras y ade-
cuaciones del servicio, sensibilizando a docentes y a la comuni-
dad educativa en general por la educacion inclusiva.
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