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8.1. DATOS ABIERTOS GUBERNAMENTALES: FOMENTANDO LA MADUREZ Y LA SOSTENIBILIDAD

DE LAS POLITICAS

Los gobiernos de todo el mundo tienen una gran
oportunidad para generar valor publico al permitir la
publicacién, el intercambio y el acceso a los datos del sector
publico. Los paises de América Latina y el Caribe (ALC) estan
altamente comprometidos con la agenda de datos abiertos.
La regién tiene la mayor cantidad de paises que adoptan la
Carta Internacional de Datos Abiertos (11 en total). Ademas,
el 81% ya cuentan con una estrategia adecuada a mediano
plazo sobre datos abiertos gubernamentales (DAG), en
comparaciéon con el 84% de los paises de la OCDE, y el 75%
tienen un plan de accién nacional de DAG que incluye la
implementacién de portales y publicacién de datos abiertos.

Mas de la mitad de los paises de ALC que respondieron
a la encuesta tienen un comité directivo responsable de
monitorear la implementacién de la politica de DAG a nivel
central o federal. En la gran mayoria de los casos, dicho
comité involucra a interesados de organizaciones del sector
publico, de la sociedad civil y del mundo académico.

El indice de datos abiertos, utiles y reutilizables
(OURdata) apoya el desarrollo, la implementacién y el impacto
de politicas soélidas de datos abiertos para los paises de la
OCDE. Por primera vez, los datos de los paises miembros de
ALCy de la OCDE se pueden comparar utilizando la versién
final de OURdata. El Indice realiza un anélisis comparativo
(benchmark en inglés) del diseno y la implementacién de
politicas de datos abiertos gubernamentales. Varia de 0 a 1,
siendo 0 el puntaje mas bajo y 1 el mas alto y se compone
de tres indicadores, que tienen el mismo peso (0,33):
disponibilidad de datos, accesibilidad de datos y apoyo del gobierno
a la reutilizacién de datos. Cada indicador varia de 0 a 0,33.

En promedio, los paises de ALC obtuvieron 0,43 puntos,
en comparacién con 0,60 de la OCDE en 2019. Existe un
marcado contraste en los niveles de desarrollo de la regién
de ALC respecto de DAG; Colombia (0,88), México (0,71) y
Brasil (0,63) lideran en la regién con puntajes mas altos
que el promedio de la OCDE (0,60). Sin embargo, paises del
Caribe como Bahamas (0,04) y Dominica (0,00) atin no estan
implementando politicas de DAG, segiin las mide OURdata.

La disponibilidad de datos se refiere a los marcos
de politicas que regulan la publicacién de datos
gubernamentales. Tanto Colombia como México ocupan
el primer puesto en esta dimensién (0,26), seguidos por
Brasil (0,23), Argentina y Republica Dominicana (0.17).
Accesibilidad de los datos mide cémo se publican los DAG
(por ejemplo, en formatos legibles por méaquina), y es el
componente del indice OURdata donde los paises de ALC
obtienen la puntuacién més alta. Por ejemplo, el promedio
regional de disponibilidad de datos es 0,14 (comparado con un
promedio de la OCDE de 0,20) mientras que el de accesibilidad
de los datos es 0,18 (comparado con 0,23). Ademas, a pesar
de que Ecuador y El Salvador obtienen puntajes por debajo
del promedio en disponibilidad de datos (0,09 y 0,08
respectivamente), estan en linea con el promedio de ALC
en accesibilidad de datos (0,17 y 0,18).

Apoyo del gobierno a la reutilizacién de datos mide los
esfuerzos para alentar a las partes interesadas del gobierno
y de la sociedad civil a usar DAG. A este respecto, los paises
de ALC obtuvieron un promedio de 0,11, en comparacién
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con 0,17 para la OCDE, lo que muestra la necesidad de
que la regién intensifique sus esfuerzos para apoyar la
reutilizacién de DAG.

Metodologia y definiciones

DAG son datos del gobierno publicados sin barreras
técnicas y legales y, en lo posible, sin costo. Esto les
permite ser utilizados, reutilizados y redistribuidos
libremente por cualquier persona, en cualquier
momento y en cualquier lugar. Los datos del gobierno
incluyen, entre otros, los que tienen los gobiernos
nacionales, regionales, locales y municipales.

Los datos para el Indice OURdata se recopilaron
mediantelaEncuestadeDatosabiertos gubernamentales
de la OCDE, con el apoyo del BID. Dieciséis paises
miembros de ALC respondieron a la encuesta de 2019.
Los encuestados eran predominantemente altos
funcionarios del departamento de gobierno a cargo
de politicas de gobierno digital y abierto. Los datos
se refieren solo a los gobiernos centrales/federales y
excluyen las practicas a nivel estatal/local.

El indice compuesto OURdata se basa en la
metodologia analitica de la OCDE descrita por Lafortune
y Ubaldi (2018), que también mapea los principios de la
Carta Internacional de Datos Abiertos. Consta de tres
indicadores: disponibilidad de datos, accesibilidad de datos
y apoyo del gobierno a la reutilizacién de datos. El puntaje
para cada indicador corresponde a un promedio simple
no ponderado de cada subindicador. El fndice no mide
el impacto de los datos abiertos gubernamentales
sobre los resultados socioecondémicos, sino mas bien
el trabajo que hacen los gobiernos para proporcionar
condiciones suficientes para permitir y estimular su
recuperacion. utilizar.

Para obtener mas informacién sobre la metodologia
y los datos subyacentes, consulte el Anexo D.

Bibliografia complementaria

Lafortune, G. y B. Ubaldi (2018), “OECD 2017 OURdata Index:
Methodology and results”, OECD Working Papers on
Public Governance, No. 30, Publicaciones de la OCDE,
Paris, http://doi.org/110.1787/2807d3c8-en

Muente, A. y F. Serale (2018), Los datos abiertos en América
Latina y el Caribe, Banco Interamericano de Desarrollo,
Washington, DC, http://dx.doi.org/110.18235/0001202]

Notas para los grificos

Los datos de Argentina, Chile, Colombia y México se recopilaron a través
de la Encuesta de datos abiertos gubernamentales de la OCDE de
2018. Honduras estableci6é un portal central de DAG a mediados
de 2019, una vez terminada la recoleccién de datos. En Brasil, desde
Julio de 2019, la contraloria general es responsable de la politica de
DAG, y por ende, hubo cambios en su implementacién.

8.1: Para las explicaciones de los acrénimos, ver el StatLink. En 2019, al
momento de preparar su 4° Plan de gobierno abierto, los organismos
gubernamentales de México tuvieron un rol activo en el grupo directivo.
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8.1. DATOS ABIERTOS GUBERNAMENTALES: FOMENTANDO LA MADUREZ Y LA SOSTENIBILIDAD DE LAS POLITICAS

8.1. Estrategia nacional sobre datos abiertos gubernamentales e implementacién, 2019

. . . Miembros del grupo directivo
. Estrategia a medio Plan nacional Institucion responsable de formular Emstenge’\ Organizaciones Organizaciones
Pais plazo en DAG de DAG con la politica de DAG de. cormte del sector Sector de la Sociedad Gobiernos Academia
actividades directivo o privado - locales
pablico Civil
Argentina [ [ Jefe de Gabinete y Secretario de (@] o (@] O (@] o
Modernizacién del Gobierno
Bahamas O O O O O O O O
Brasil [ (] Ministerio de Planificacion ([ ] (] O [ o (]
Chile [} [ J Secretaria General de la Presidencia [ [ J o] [ J O [ J
Colombia [} [} Ministerio de Tecnologias de la () [} [ [} (@) O
Informacion y la Comunicacién
Costa Rica [ [ ] Ministerio de Comunicacion ([ ] [ ] [ ] [ ] o] [ ]
Dominica o o (@] o O o O o
Ecuador [} O Presidencia de la Repdblica O O o] O O O
El Salvador O O Secretaria Técnica y de Planificacion (@) @) (@) @) (@) @)
de la Presidencia
Guatemala [ [ ] SENACYT ([ ] [ ] [ ] [ [ [ ]
Honduras [ ] [ ] Secretaria de Coordinacion General (@] o (@] O o o
de Gobierno
México [} [ J Ministerio de Administracion Puablica [ ®] [ [ J O [ J
Panama [ (] ANTAI (] [ ] ([ ] [ o (]
Paraguay [ ] [ Ministerio de Tecnologias de la O O O O O O
Informacion y la Comunicacion
Repiblica Dominicana [ ] [ DIGEIG (] O O o O O
Uruguay [} [} AGESIC [ [} o] [} [} [}
Total ALC
[ ] 13 12 9 7 5 8 2 7
O No 3 4 7 9 11 8 14 9
Total 0CDE
oS 26 24 24 9 1 10 9
O No 5 7 7 22 20 21 22

Fuente: BID-OCDE (2019), «<Encuesta de Datos Abiertos Gubernamentales», OCDE (2018) «Encuesta de Datos Abiertos Gubernamentales»
StatLink sa=r http://dx.doi.org/10.1787/888934095761

8.2. indice OURData, 2019

[ Disponibilidad de datos [ Accesibilidad de datos I Apoyo del gobierno a la reutilizacion de datos
coL — (.88
MEX I— 0.71
BRA I (.63
URY I (.62
GTM I 0.54
ARG I 0.53
PRY I (.52
DOM I (.46
PAN I 0.46
CHL I (.41
CRI 0.37
ECU
SLv
HND
BHS
DMA

OCDE I 0.60
ALC : : — I— 0.43 ‘ ‘ ‘ ‘ ‘

0 0.1 0.2 0.3 0.4 0.5 0.6 0.7 0.8 0.9 1.0

Fuente: BID-OCDE (2019), “Encuesta de Datos abiertos gubernamentales”, OCDE (2018) “Encuesta de Datos abiertos gubernamentales”
StatLink Sa=r http://dx.doi.org/10.1787/888934095780
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8.2. DISPONIBILIDAD DE DATOS: MARCOS DE POLiTICAS, PARTICIPACION DE LOS ACTORES INTERESADOS Y

PUBLICACION DE DATOS

Cuando los datos del gobierno estan disponibles,
generan una mayor interaccién entre los gobiernos y los
ciudadanos y permiten oportunidades de co-creacién con
otros actores interesados, como académicos, organizaciones
de la sociedad civil e instituciones gubernamentales. En
este sentido, marcos de politicas sélidos son clave para
garantizar la disponibilidad de datos y la integracién en los
modelos de entrega de los sectores publico, privado y social.

El Principio 1 de la Carta Internacional de Datos Abiertos
es “abiertos por defecto”, lo que significa que los datos del
gobierno deben ser publicos a menos que su publicacién entre
en conflicto con otros principios. Tres cuartas partes de los
paises de ALC evaluados en el Indice OURdata tienen una lista
de razones legitimas que restringen la divulgacién publica
de datos gubernamentales por defecto. Por ejemplo, en Chile,
los datos no deben de ser publicados si hacerlo afecta los
derechos de las personas (por €j. su privacidad) o si su difusién
compromete la seguridad o el interés nacional, entre otras
razones. Ademas, la mayoria de los paises tienen requisitos
formales para garantizar que la informacién se publique como
datos abiertos debido a leyes de transparencia/anticorrupcioén.

El Principio 2 (“oportunos y comprehensivos”) se refiere
al involucramiento de los ciudadanos en el desarrollo de
planes de datos abiertos. En los paises de ALC, las formas
mas comunes en la que esto sucede son las reuniones
publicas fisicas (56%) y las consultas formales (50%); las
reuniones publicas virtuales son menos populares (25% de
los paises). Con respecto a los actores interesados, el 31% de
los paises consulté con organizaciones de la sociedad civil
cinco veces o mas desde 2017 (en comparacién con el 34%
de los paises de la OCDE), la misma proporcién que con los
funcionarios publicos. En comparacion, el 53% de los paises
de la OCDE consult6 con estos 5 o mas veces. El 19% los
paises de ALC consulté con la academia, los ciudadanos,
los periodistas y organizaciones del sector privado cinco
veces 0 mas (cada uno) desde 2017. Alrededor de un tercio
de la OCDE consulté con estas ultimas cinco veces o mas.

Para implementar los compromisos suscritos bajo estos
principios, los datos deben divulgarse en formatos que los
usuarios puedan analizar facilmente. La gran mayoria de
los paises de ALC (81%) los publican en formato tabular,
mientras que la mitad de los paises también publican mapas.

El Pilar 1 del indice OURdata (Disponibilidad de datos)
mide el desempeiio de los paises en los temas de politica
mencionados anteriormente. Los paises de ALC obtienen
un puntaje promedio de 0,41, en comparacién con 0,59 para
los paises de la OCDE. México (0,79), Colombia (0,78), Brasil
(0,69) y Argentina (0,51) tienen los puntajes mas altos en
la regién, como resultado de sus agendas progresivas de
datos abiertos.

En promedio, los paises de ALC se desempefian mejor
en contenido de la politica de “abiertos por defecto” (.17) que en
participacion de los actores interesados (0,14) y en implementacién
(0,10), una tendencia similar a la OCDE. Este también es
el caso de algunos paises, como, por ejemplo, Colombia,
que obtuvo la puntuacién maxima en el primero (0,33) y
obtuvo una puntuacién de 0,21 en el tercero. Las Bahamas
obtuvieron un puntaje de 0,11 en contenido, lo que muestra
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algunos esfuerzos para establecer una politica de datos
abiertos por defecto, aunque todavia se implemente (obtuvo
0,00 en los otros dos subindicadores). Esta evidencia apunta
a la necesidad de invertir més recursos en la participaciéon
del usuario desde las primeras etapas del proceso politico.
Por ejemplo, para identificar la demanda de datos que puede
conducir a una mayor reutilizacién en las dltimas etapas.

Algunos paises (Brasil y México) obtuvieron una
puntuacién mads alta en participacién de actores interesados
que en los otros dos subindicadores. Guatemala tuvo
uno de los puntajes mas altos en tal subindicador, lo que
representa alrededor del doble de su puntaje en contenido
(0,14) y mas del triple que en implementacién (0,07).

Metodologia y definiciones

El Pilar 1 sobre disponibilidad de datos calcula
la medida en que los gobiernos han adoptado e
implementado requisitos formales para promover
los datos abiertos gubernamentales a nivel central/
federal. Este pilar cubre los elementos de politica
relevantes para los principios 1 “abiertos por defecto”
y 2 “oportunos y comprehensivos”” de la Carta
Internacional de Datos Abiertos. Consiste en tres
subpilares: contenido de la politica de “abiertos por defecto”;
participacién de los actores interesados para la publicacién
de datos; e implementacién. Los tres subindicadores
tienen un peso igual de 0,33, y cada uno va de 0 a 0,33.
Elindicador varia de 0 (minimo) a 1 (maximo). Cuando
se agrega al indice OURData final, el puntaje total se
transforma de modo que varie de 0 a 0,33, y con esto
se le asigna un peso igual a los otros dos indicadores.

Datos abiertos gubernamentales Para maés
informacién sobre como se recolectaron los datos, ver
la secciéon anterior (datos abiertos gubernamentales)

Para mas informacién sobre la metodologia y los
datos subyacentes, consulte el Anexo D.

Bibliografia complementaria

Muente, A. y F. Serale (2018), Los datos abiertos en América
Latina y el Caribe, banco Interamericano de Desarrollo,
Washington, DC, http://dx.doi.org/110.18235/0001202

OCDE (2018), Open Government Data Report: Enhancing
Policy Maturity for Sustainable Impact, OECD Digital
Government Studies, Publicaciones de la OCDE, Paris,
https://doi.org/110.1787/9789264305847-en.

Notas para los grificos

Los datos de Argentina, Chile, Colombia y México se recopilaron a
través de la Encuesta de Datos abiertos gubernamentales de la OCDE
2018. Honduras establecié un portal central de DAG a mediados de
2019, una vez terminada la recoleccién de datos. En Brasil, desde
Julio de 2019, la contraloria general es responsable de la politica de
DAG, y por ende, hubo cambios en su implementacion.

8.5 (Frecuencia de las consultas a los actores interesados desde 2017,
2019) esta disponible en linea en el Anexo F.
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8.2. DISPONIBILIDAD DE DATOS: MARCOS DE POLITICAS, PARTICIPACION DE LOS ACTORES INTERESADOS Y PUBLICACION DE DATOS

8.3. Esfuerzos de los gobiernos para garantizar la disponibilidad de datos, 2019

Sub-pilar 1.1 Contenido de la politica de “abiertos por defecto” 1.2 Participacion de los actores interesados 1.3 Implementacion
Lista comin de justificaciones Requisitos formales comunes | Formas en las que se consulta a usuarios para desarrollar planes de datos abiertos | Datos publicados como ...
Pais legitimas para no divulgar datos para garantizar la publicacion Reuniones Consultas Consultas Reuniones
como «abiertos por defecto»  de datos de transparencia | publicas fisicas  formales Grupo asesor informales  publicas virtuales| Tablas Mapas
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Brasil [ ] [ ] o O @) O @) [ J [ ]
Chile [} [ ] [ ] [ ] [} O ° ° [ ]
Colombia [ ] [ ] [ ] [ (] [ ] o ° [ ]
Costa Rica (] [] O [ J [ ] O O O O
Dominica o o o (@) o (@) o (] [}
Ecuador (] [ J O O O O O ® O
El Salvador [ ] o o o o o o ([ ] o
Guatemala [ ] [ [ [ O o o o o
Honduras (] O [ J O o O o O o
México [ [ ] [ ] [ ] [} [ ] [} [ J [}
Panama o [ [ [ [ ] [ o (] o
Paraguay O [ ] [ ] [ ] O [ ) O [ [
Republica Dominicana o (] [ J O o O @] [ ] o
Uruguay [} [ ] [ ] [ ] [ ] [ ] O ° [ ]
Total ALC

oS 9 10 9 8 6 6 4 13 8

(] Varig eqtre 3 9

organizaciones

O No 4 4 7 8 10 10 12 3 8
Total OCDE

@ Si 30 20 22 23 24 28 10 28 26

(] Varig eqtre 1 4

organizaciones

O No 1 8 10 9 8 4 22 4 6

Fuente: BID-OCDE (2019), “Encuesta de Datos abiertos gubernamentales”, OCDE (2018) “Encuesta de Datos abiertos gubernamentales”

StatLink sa=r http://dx.doi.org/10.1787/888934095799

8.4. Disponibilidad de datos, 2019

[ Contenido de la politica de “abiertos por defecto”

[ Participacion de los actores interesados para la liberacion de datos [ Implementacion

MEX
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OCDE
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Fuente: BID-OCDE (2019), “Encuesta de Datos abiertos gubernamentales”, OCDE (2018) “Encuesta de Datos abiertos gubernamentales”
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8.3. ACCESIBILIDAD DE DATOS: FORMATOS ABIERTOS, GRATUITOS Y ACCESIBLES

Para que los datos del gobierno sean accesibles,
deben estar disponibles de forma gratuita y sin barreras
que puedan restringir su acceso y reutilizacién, y para ello
los gobiernos pueden crear marcos con estandares sobre
formatos de datos y procedimientos de publicacién para
una mayor accesibilidad y calidad. A este respecto, las
licencias abiertas permiten su reutilizacién y redistribucién,
pero para beneficiarse de ellas, los datos deben ser
faciles de procesar y usar tanto por humanos como por
maquinas. Mas aun, la creacién de canales para acceder
a datos abiertos gubernamentales (DAG) e interactuar con
las instituciones publicas, mejora la accesibilidad de los
datos al permitir a los ciudadanos informar de problemas o
hacer sugerencias y promover la colaboracién, disponiendo
al gobierno como plataforma.

Los portales de datos abiertos centrales pueden ayudar
a proporcionar un Unico punto de acceso a los datos del
gobierno abierto (por ejemplo, mediante de la federacién
o recoleccién de datos), reduciendo asi la fragmentacién.
Segun los resultados de la encuesta, la mayoria de los
paises de ALC han establecido portales centrales de DAG, a
excepcién de las Bahamas, Dominica y Honduras. Alrededor
de la mitad de los gobiernos con portales accesibles incluyen
una seccién para comentarios de usuarios, pero solo tres
(Colombia, Paraguay y Uruguay) los muestran, en contraste
con el 47% de los paises de la OCDE.

En términos del formato en el que se puede acceder a
los datos, el 62% de los paises, incluidos Costa Rica, Reptblica
Dominicana y Guatemala, siempre proporcionan datos en
formato legible por maquina; otro 62%, incluidos Argentina,
Brasil y Chile, proporcionan los metadatos asociados.
Menos paises (seis de los 16 de ALC) siempre incluyen
herramientas de visualizacién, mientras que solo uno de los
32 de la OCDE lo hacen. Los conjuntos de més populares en
México incluyen datos censales y encuestas sobre vivienda
y agricultura, e indicadores econdémicos, mientras que en
Uruguay, los horarios de los autobuses son los descargados,
esto muestra que hay una amplia gama de propdsitos para
los DAG, que van desde la toma de decisiones informadas
hasta la realizacién de investigaciones académicas.

El Pilar 2 del indice OURdata sobre accesibilidad de los
datos del gobierno tiene tres sub-pilares: contenido de politica de
acceso irrestricto a datos , participacion de los actores interesados
para la calidad e exhaustividad de los datos, e implementacion,
cada uno con un maximo de 0,33 puntos. El promedio
de ALC para 2019 es 0,55, en comparaciéon con 0,70 de la
OCDE, lo que indica que los paises podrian compartir mas
conjuntos de datos de alto valor y mejorar su accesibilidad.
ALC necesita hacer un esfuerzo especial en involucrar a las
partes interesadas, indicador en el que obtuvo un puntaje
de 0,08, en comparacién con el promedio de la OCDE de 0,14.

Colombia es el pais con el puntaje total mas alto en
ALC (0,96), y el maximo (0,33) en contenido de la politica de
acceso a datos. También obtuvo se destacé en implementacion
(0,32) y en participacién de los actores interesados (0,30). Este
éxito estd impulsado por los fuertes esfuerzos del Ministerio
de Tecnologias de la Informacién y Comunicaciones para
planificar e implementar una estrategia digital en todo el pais.
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Uruguay obtuvo 0,33 en implementacién y 0,32 en
contenido de la politica de acceso a datos. E]1 pais se desempeia
mejor que el promedio de ALC en la participaciéon de los
actores interesados (0,23), sin embargo, se podrian hacer mas
esfuerzos para recopilar y publicar estadisticas de uso, y
para fomentar la interaccién entre los usuarios a través
del portal. Chile y México obtuvieron 0,33 en contenido de la
politica de acceso a datos, y tuvieron un buen desemperio en
la implementacién (0,26 y 0,28 respectivamente), no asi en la
participacién de los actores interesados.

Metodologia y definiciones

Accesibilidad de los datos calcula la medida
en que los datos del gobierno se proporcionan en
formatos abiertos y reutilizables, con sus metadatos
asociados. El indicador cubre principalmente los
principios 3 “Accesible y utilizable” y 4 “Comparable
e interoperable” de la Carta Internacional de Datos
Abiertos. Estd compuesto de tres subindicadores:
contenido de la politica de acceso libre y abierto a los datos;
participacién de los actores interesados para la calidad
e integridad de los datos; e implementacién. Los tres
subindicadores tienen un peso igual de 0,33, y cada
uno va de 0 a 0,33. El indicador varia de 0 (minimo) a
1 (maximo). Cuando se agrega al indice OURData final,
el puntaje total se transforma de modo que varie de
0a 0,33,y con esto se le asigna un peso igual a los otros
dos indicadores. Los datos para el Indice OURdata y
para el indicador de accesibilidad de los datos para la
regién, se recopilan de la Encuesta de Datos abiertos
gubernamentales de la OCDE en colaboracién con el
BID. Los encuestados eran predominantemente altos
funcionarios del departamento de gobierno a cargo
de politicas gubernamentales digitales o abiertas. Las
respuestas representan la evaluacion de los paises de
las practicas y procedimientos actuales con respecto
a la disponibilidad de datos. Los datos se refieren
solo a los gobiernos centrales/federales y excluyen
las practicas a nivel estatal/local.

Para mas informacién sobre la metodologia y los
datos subyacentes, consulte el Anexo D.

Bibliografia complementaria

Muente, A. y F. Serale (2018), Los datos abiertos en América
Latina y el Caribe, Banco Interamericano de Desarrollo,
Washington, DC, http://dx.doi.org/110.18235/0001202.

Notas para los grificos:

Los datos de Argentina, Chile, Colombia y México se recopilaron a través
de la Encuesta de Datos abiertos gubernamentales de la OCDE de
2018. Honduras establecié un portal central de DAG a mediados
de 2019, una vez terminada la recoleccién de datos. En Brasil, desde
Julio de 2019, la contraloria general es responsable de la politica de
DAG, y por ende, hubo cambios en su implementacién.
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8.3. ACCESIBILIDAD DE DATOS: FORMATOS ABIERTOS, GRATUITOS Y ACCESIBLES

8.6. Portales de datos centrales, 2019

Existencia un portal Caracteristicas... Se proporcionan datos ...
Pais central de “ventanilla Seccion de comentarios Comentarios de los En formato legible ) Con herramienta
(inica” de usuarios usuarios son visibles por maquina Con metadatos asociados de visualizacion de datos
Argentina [ O o | | O]
Bahamas O
Brasil ([ ] [ ] O ] O]
Chile [ ] O o | ] | | ]
Colombia [ ] [ J [ J ] ] ]
Costa Rica ® O | = =
Dominica o
Ecuador [ [ O
El Salvador [} o | | |
Guatemala ® ®] |
Honduras o
México [} [ ] e] | o]
Panama [ ° o O
Paraguay [} [ ] [ ] | |
Republica Dominicana [ J O | | | | | |
Uruguay [ J [ ] [ ] | | | | |
Total ALC
@ Si/ W Todos 13 7 3 8 8 6
La mayoria 5 4 0
[ Algunos 0 1 5
O No /I Ninguno 3 6 6 0 0 2
Total 0CDE
@ Si/ W Todos 32 29 15 8 21 1
La mayoria 21 7 2
[ Algunos 3 4 22
O No /O Ninguno 0 3 17 0 0 7

Fuente: BID-OCDE (2019), “Encuesta de Datos abiertos gubernamentales”, OCDE (2018) “Encuesta de Datos abiertos gubernamentales”
StatLink sa=r http://dx.doi.org/10.1787/888934095837

8.7. Accesibilidad de datos, 2019

[ Contenido de la politica de acceso a datos [ Participacion de los actores interesados para la calidad e integridad de los datos M Implementacion

coL — (.96
URY — (.88

BRA ] 0.78
GTM ] 0.71
PRY 1] 0.71
PAN ] 0.70
MEX I 0.68
CHL 0.59

DOM 0.53

SLv ] 0.53

ARG 0.53

ECU 1 0.51

CRI 0.42

HND 0.19

BHS |0

DVMA |0

0CDE 1 0.70

ALC e — : 0.55 ‘ ‘ ‘

0 0.2 0.4 0.6 0.8 1 1.2

Fuente: BID-OCDE (2019), “Encuesta de Datos abiertos gubernamentales”, OCDE (2018) “Encuesta de Datos abiertos gubernamentales”
StatLink =a=m http://dx.doi.org/10.1787/888934095856
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8.4. INVOLUCRANDO A LOS USUARIOS: PROMOVIENDO LA SENSIBILIZACION Y LA REUTILIZACION

DE DATOS ABIERTOS GUBERNAMENTALES

Existe una creciente conciencia de la necesidad de
garantizar la reutilizacién efectiva de los datos abiertos
gubernamentales (DAG) para asegurar la sostenibilidad a
largo plazo y la continuidad de las iniciativas y politicas de
datos abiertos. En este sentido, cuando el gobierno comparte y
promueve la reutilizacién de datos que benefician el bienestar
social y econémico de los ciudadanos, fomenta su confianza
en el gobierno. Pasar de enfocarse en la publicacién de datos
a la colaboracién, la resolucién de problemas y la publicacién
orientada, es un paso necesario hacia el logro de la co-creacién
de valor.

Los gobiernos pueden habilitar plataformas y modelos
de colaboracién como datatons, concursos, programas de
financiacién y asociaciones de multiples partes interesadas
para reunirles y estimular asi la reutilizacién de datos dentro
y fuera del sector publico. Por ejemplo, en Argentina, Panama
y Paraguay, los gobiernos a menudo organizan conferencias
con la sociedad civil para promover la reutilizacién de DAG. En
Brasil, Guatemala y Honduras, el gobierno a menudo realiza
presentaciones sobre el tema en eventos organizados por
terceros. Honduras y Paraguay son los Unicos paises de ALC
cuyos gobiernos a menudo realizan grupos focales y sesiones
de informacién con la sociedad civil para comprender sus
necesidades de datos y, junto con Argentina, presentan los
beneficios de la reutilizaciéon de DAG. Algo mas de la mitad
de los paises de ALC tienen programas gubernamentales para
apoyar el conocimiento sobre DAG entre las organizaciones de
la sociedad civil. Esta proporcién es inferior a los paises de la
OCDE, donde el 75% de los gobiernos los tienen.

Se pueden exponer ejemplos de reutilizacién de DAG
en los portales de datos nacionales. Cinco paises muestran
visualizaciones de datos y aplicaciones para smartphones;
estas dos formas de reutilizar los datos también son las mas
populares entre los paises de la OCDE. Monitorear los usos y
elimpacto de los datos ayuda a comprender qué conjuntos de
datos tienen mas valor desde la perspectiva de los usuarios.

El Pilar 3 del indice OURdata sobre el apoyo del gobierno
a la reutilizacién de datos tiene tres sub-pilares: iniciativas y
colaboracién para promover los datos; programas de alfabetizacion
de datos en el gobierno; y monitoreo del impacto, cada uno con
un maximo de 0,33 puntos. El promedio de ALC (0,34) se
encuentra por debajo del promedio de la OCDE (0,52), lo que
demuestra que se podria hacer mas al respecto. En particular,
los paises podrian hacer mas esfuerzos para monitorear el
impacto de DAG, ya que el puntaje promedio de ALC es la
mitad del de la OCDE.

Colombia, que tiene el puntaje mas alto de la regién de
ALC (0,90), tiene el exitoso proyecto “Emprende con datos”,
que apoya a los emprendedores que usan DAG para resolver
problemas de politicas publicas. El proyecto ofrece tutorias
y asesoramiento para desarrollar modelos de negocio
sostenibles y aplicaciones que aborden cuestiones de politica
publica.

Argentina, Colombia, Guatemala y Republica Dominicana
se estdn desempenando relativamente bien en la promocién
de la “alfabetizacion’ de datos entre los empleados del gobierno.
Sin embargo, cuando se trata de monitorear el impacto, varios
paises que se desempenan relativamente bien en los otros
dos sub-indicadores, obtienen un puntaje de 0,00, incluyendo
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Guatemala, Paraguay y Republica Dominicana. Brasil, sin
embargo, obtiene mejores puntajes en la monitoreo del impacto
(0,26) que en las iniciativas para promover los datos (0,09) y los
programas de “alfabetizacién” de datos (0,07).

Metodologia y definiciones

Apoyo del gobierno a la reutilizacion de datos mide el grado
en que los gobiernos desempenan un papel proactivo
en la promocién de la reutilizacién de datos interna
y externamente. Cubre principalmente los principios
5 “Mejor gobernanza y participacién ciudadana” y
6 “Desarrollo inclusivo e innovacién” de la Carta
Internacional de Datos Abiertos. Esto consiste en tres
subindicadores: iniciativas y colaboracién para promover los
datos ; programas de “alfabetizacién” de datos en el gobierno;
y monitoreo de impacto. Los tres subindicadores tienen un
pesoigual de 0,33,y cada uno va de 0 a 0,33. El indicador
varia de 0 (minimo) a 1 (maximo). Cuando se agrega al
Indice OURData final, el puntaje total se transforma de
modo que varie de 0 a 0,33, y con esto se le asigna un
peso igual a los otros dos indicadores.

Los datos para el Indice OURdata y para el indicador
sobre el apoyo gubernamental para la reutilizacién de datos
en la regién se recopilan a través de la Encuesta de Datos
abiertos gubernamentales de la OCDE, en colaboracién
con el BID. Los encuestados eran predominantemente
altos funcionarios gubernamentales a cargo de politicas
gubernamentales digitales o abiertas. Las respuestas
representan las evaluaciones de los paises sobre las
practicas y procedimientos actuales con respecto a
DAG. Los datos se refieren solo a los gobiernos centrales/
federales y excluyen las practicas a nivel estatal/local. El
fndice OURdata compuesto se basa en la metodologia
analitica de la OCDE descrita por Lafortune y Ubaldi
(2018), que también mapea los principios de la Carta
Internacional de Datos Abiertos.

Para mas informacién sobre la metodologia y los
datos subyacentes, consulte el Anexo D.

Bibliografia complementaria

OCDE (2019), Digital Government Review of Argentina: Accelerating
the Digitalisation of the Public Sector, OECD Digital
Government Studies, Publicaciones de la OCDE,
Paris, https://doi.org/110.1787/354732cc-en.

OCDE (2018), Open Government Data Report: Enhancing
Policy Maturity for Sustainable Impact, OECD Digital
Government Studies, Publicaciones de la OCDE, Paris,
https://doi.org/110.1787/9789264305847-en.

Notas para los grificos:

Los datos de Argentina, Chile, Colombia y México se recopilaron a través
de la Encuesta de datos abiertos gubernamentales de la OCDE de
2018. Honduras establecié un portal central de DAG a mediados
de 2019, una vez terminada la recoleccién de datos. En Brasil, desde
Julio de 2019, la contraloria general es responsable de la politica de
DAG, y por ende, hubo cambios en su implementacion.
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8.4. INVOLUCRANDO A LOS USUARIOS: PROMOVIENDO LA SENSIBILIZACION Y LA REUTILIZACION DE DATOS ABIERTOS GUBERNAMENTALES

8.8. Esfuerzos para promover la reutilizacién de DAG desde 2017, 2019

oot | st | s, | s mostngomos i e 04l
. . de datos central/federal ...
de DAG... con la sociedad civil para ... para apoyar
Pais . Presentar la “alfabetizacion”
Gobierno S\?:rﬁ;?o‘:;snﬁ;;zgz Iazi?cp;:izgzgs beneficios/ de DAG gntre Visualizaciones ~ Aplicaciones Articulos de  Articulos
organiza DOr terceros de datos oportunidades de organgamongsl de datos (“apps”) prensa académicos
reutilizacion de DAG | € la sociedad civil

Argentina | | O] = || (] [ J o O O
Bahamas O O O ] o]
Brasil O | o] = o [ ] [ ] [ [
Chile O O O o o o o] o]
Colombia [ [ [ [ [
Costa Rica O] O] o] O [ J O O O O
Dominica O O O O O
Ecuador o] = = o] O
El Salvador O O ) O o
Guatemala = | O o} [ ]
Honduras O] | | | | | (@)
México O] o} o} o} [ ] [ ] [ ] o] o]
Panama | | O O] [ J
Paraguay | | | | | [ J
Repuiblica Dominicana O] O] o] O] (]
Uruguay [ J [} [ J [} O
Total ALC

B A menudo / @ Si 3 4 2 3 7 5 5 3 2

Algungs veces / € Algune}s ‘ 3 3 9 9 2

organizaciones del sector pablico

[ Raramente 6 5 6 6

O Nunca/O No 4 4 6 5 7 2 2 4 5
Total OCDE

B A menudo / @ Si 8 13 6 8 20 21 24 1 6

Algungs veces / € Alguna}s A 3 5 7 4 4

organizaciones del sector pablico

[ Raramente 11 11 10 11

O Nunca/O No 10 3 9 9 8 11 8 21 26

Fuente: BID-OCDE (2019), “Encuesta de Datos abiertos gubernamentales”, OCDE (2018) “Encuesta de Datos abiertos gubernamentales”
StatLink Sy=m http://dx.doi.org/10.1787/888934095875

8.9. Apoyo gubernamental para la reutilizacion de datos, 2019

[ [Iniciativas y colaboracion para promover los datos [ Programas de alfabetizacion de datos en el gobierno I Monitoreo de impacto

—  0.90
I (.67

I (.56

I (.55

]0.47

coL
MEX
URY
ARG
PRY
GTM
BRA
DOM
PAN
CRI
CHL
HND
SLV =008
ECU [m——""3008
BHS [0

DMA |0

OCDE |5 I 0.52
ALC ‘ ‘ I 0.34 ‘ ‘ ‘ ‘ ‘

0 0.1 0.2 0.3 0.4 0.5 0.6 0.7 0.8 0.9 1.0

Fuente: BID-OCDE (2019), “Encuesta de Datos abiertos gubernamentales”, OCDE (2018) “Encuesta de Datos abiertos gubernamentales”
StatLink =a=rm http://dx.doi.org/10.1787/888934095894
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