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CAPITULO 2
Sintesis metodolégica

A continuacién, se resumen los métodos, las técnicas y los indicadores empleados por el equipo
interdisciplinario de investigacion, para dar seguimiento a los alcances de los siguientes instrumentos
de posicionamiento emitidos por la CNDH en materia migratoria:

= Recomendaciéon General No. 13/2006 sobre la préctica de verificaciones migratorias ilegales.

= |nforme Especial de la Comisidon Nacional de los Derechos Humanos sobre la situacion de los
derechos humanos en las estaciones migratorias y lugares habilitados del Instituto Nacional
de Migracidn en la Republica Mexicana. 2005.

= |nforme Especial sobre los casos de secuestro en contra de migrantes. 2009.

= |nforme Especial sobre secuestro de migrantes en México. 2011.

= |nforme sobre la problematica de nifias, nifios y adolescentes centroamericanos en contexto
de migracion internacional no acompafiados en su transito por México, y con necesidades de
proteccién Internacional. 2016.

En conjunto se indagd con el fin de:

Conocer los alcances de las propuestas incluidas en los instrumentos referidos.
Analizar los cambios en la legislacion federal y estatal en el marco normativo que regula la
materia de personas migrantes en el pais, a partir de la emisién de los instrumentos.

3. Evaluar el comportamiento de las quejas de las personas migrantes que ha recibido la CNDH,
a partir de la emision de los instrumentos y las violaciones sefialadas en cada uno.

4. Formular observaciones y propuestas de personas expertas en la materia para delinear
mejoras en la metodologia, el contenido y la difusién de futuras recomendaciones e informes
de la CNDH en materia migratoria.

2.1 Objetivo
Objetivo general

1. Articular un analisis transversal interdisciplinario de seguimiento a cinco instrumentos de
posicionamiento en materia migratoria emitidos por la CNDH.

Objetivos especificos

1. Dar seguimiento a las propuestas incluidas en cada instrumento de posicionamiento y
sistematizar las respuestas a las solicitudes de informacién de las autoridades involucradas,
con un semaforo de cumplimiento y respaldo de implementacion.

Analizar los cambios legislativos a nivel federal y estatal posteriores a cada instrumento.
Contrastar informacién de las tematicas especificas.
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4. Analizar la presencia de los instrumentos de posicionamiento en medios impresos y recursos
académicos.

5. Registrar las acciones de cada una de las instituciones involucradas, a partir de las propuestas
de los instrumentos.

6. Reconocer desde la emision de cada instrumento hasta la actualidad la evolucién de las
detenciones arbitrarias, las condiciones de las estaciones migratorias del INM, los casos de
secuestros de personas migrantes y la problematica de nifias, nifios y adolescentes
centroamericanos en contexto de migracién internacional no acompafiados en su transito
por México a través de informes espejo posteriores de OSC y organismos internacionales.

7. Llevar a cabo un analisis longitudinal de las quejas sobre violaciones a derechos humanos de
las personas migrantes, referidas en cada instrumento de posicionamiento analizado.

8. Recoger propuestas de personas expertas para que la CNDH y la Quinta visitaduria fortalezcan
su influencia en materia de derechos humanos de las personas migrantes.

9. Proponer tematicas y acciones que mejoren la incidencia de futuras recomendaciones e
informes de la CNDH en materia migratoria.

2.2 Metodologia, técnicas de investigacion e indicadores

A partir de los objetivos de la investigacion, se requirié de una metodologia mixta, pues se emplearon
técnicas juridicas, cualitativas y cuantitativas, las cuales en su conjunto —desde una perspectiva
interdisciplinar— permitieron cumplir con los objetivos especificos de la investigacién. Es decir,
alimentar un seguimiento transversal y longitudinal de las recomendaciones generales y los informes
especiales emitidos por la CNDH en materia migratoria.

2.2.1 Analisis cualitativo
El anélisis cualitativo involucré:
Analisis documental del contenido de los instrumentos de posicionamiento referidos.

Definicién de la estructura de variables de la investigacién.
Disefio de una guia de entrevista a informantes clave.

B wnN e

Aplicacién de 6 entrevistas a informantes clave de organismos internacionales, albergues,
gobierno y CNDH.
Disefio de una guia de grupos de enfoque.

bl

Logistica y aplicacién de nueve grupos de enfoque con 85 expertos de gobierno, academia,
OSCy de la CNDH.

7. Transcripcién de entrevistas y grupos de enfoque.

8. Analisis de entrevistas y grupos de enfoque con software MAXQDA.

9. Busqueday andlisis de contenido de aparicion en medios impresos y recursos académicos de
cada uno de los instrumentos de posicionamiento a partir de su emisién hasta abril 2017.
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Solicitudes de informacion

La Quinta Visitaduria General de la CNDH se encargo de realizar 135 solicitudes de informacién a las
siguientes autoridades responsables sefialadas en cada instrumento entre los meses de marzo y
mayo de 2017.

Tabla 1. Solicitudes de informacién a instituciones Federales

Recomendacién Informe Informe Informe
Instituciones Federales General Especial Especial Especial
2006 2005 2009 2011
1 | Presidencia de la Republica
2 | Secretaria de Gobernacion X X X
3 | Instituto Nacional de Migracién X X
4 | Secretaria de la Defensa Nacional X X
5 | Secretaria de Marina X
6 | Secretaria de Seguridad Publica Federal X
7 | Procuraduria General de la Republica X X
8 | Sistema Nacional de Seguridad Publica

Fuente: Elaboracién propia a partir de instrumentos de posicionamiento analizados.

Tabla 2. Solicitudes de informacién a Gobiernos Estatales

Recomendacién General Informe Especial Informe Especial
2006 2009 2011

Solicitudes dirigidas a: Solicitudes dirigidas a:
Responsables de Derechos Procuradurias Generales
. . . Gubernaturas de los -
32 entidades federativas | Humanos de los gobiernos de Justicia de los estados y

. estados , .

de los estados / Secretarias Secretarias de Seguridad
de Gobierno de los estados Publica de los estados
Fuente: Elaboracién propia a partir de instrumentos de posicionamiento analizados.

Gobiernos estatales

Solicitudes dirigidas a:

La solicitud de informacién requeria colaboracion para remitir lo siguiente:

1. Uninforme sobre las acciones especificas a las recomendaciones/propuestas contenidas en
los pronunciamientos, implementadas por la autoridad en el ambito de su competencia a
partir de su emision.

2. Documentacion de soporte al informe rendido.

Analisis de las respuestas a solicitudes de informacion

El andlisis de contenido de las respuestas a las solicitudes de informacién identificéd el grado de
cumplimiento, al cruzar directamente las recomendaciones/propuestas especificas que se incluyen
en cada uno de los instrumentos de posicionamiento con las respuestas de las autoridades en el
ambito de su competencia.
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Para cumplir con las fechas de entregables previstos por la investigacion, el equipo considerd las
respuestas recibidas hasta el 10 de julio de 2017. Por lo que se analizaron 72 respuestas recibidas de
135 solicitudes de informacion realizadas, de las cuales 10 fueron federales y 62 estatales.

Los oficios fueron recibidos por correo electrénico en formato digital y se organizaron en una base
de datos para tener un registro de cada una de las respuestas de solicitud.

= Estado

= |nstitucion

= No. de oficio

= Fecha de solicitud de informacién y de respuesta
= Archivos adjuntos (evidencia documental)

Se reunieron todas las respuestas por pronunciamiento y se archivaron como parte del Anexo
digital 2.

Clasificacion de la informacion

Una vez sistematizada la informacidn, se realizd un primer analisis de contenido para identificar el
contenido de las respuestas. En primer lugar, se generaron las siguientes categorias para agrupar las
acciones:

= Acompafiamiento y asesoria a personas migrantes

= Apoyo a albergues, Casas de Migrante y OSC

= Cambio legislativo estatal

=  Cambio legislativo federal

= Campafias de difusion

= (Capacitacion de servidores publicos (formacién continua, cursos, talleres, conferencias)

= Colaboracién con OSC, organismos internacionales y academia

= Colaboracion con otras instancias (federales, estatales o municipales)

= Difusion de instrumento a municipios

= Difusion de instrumento a otras dependencias

= Difusion de instrumento a servidores publicos de la institucién

= Grupos de trabajo para el combate y prevencion de secuestro

= |nfraestructuray equipo

= |nstruccién al personal a su cargo para el cumplimiento

= |nvestigacion y diagndstico

= (QOperativos

= Politicas publicas con poblacién objetivo: personas migrantes (educacion, salud, atencién
psicoldgica, prevencién delincuencia, atencién a victimas)

= Reporta averiguaciones previas

28

DR © 2018. Universidad Nacional Auténoma de México - Instituto de Investigaciones Juridicas
Comision Nacional de los Derechos Humanos



Esta obra forma parte del acervo de la Biblioteca Juridica Virtual del Instituto de Investigaciones Juridicas de la UNAM
www juridicas.unam.mx https://biblio.juridicas.unam.mx/bjv

ESTUDIOS SOBRE EL CUMPLIMIENTO E IMPACTO DE LAS RECOMENDACIONES GENERALES, INFORMES ESPECIALES
Y PRONUNCIAMIENTOS DE LA CNDH (2001-2017)

TOMO II: PERSONAS MIGRANTES

= Sefiala disposiciones administrativas al interior (Lineamientos de operacion/normas de
funcionamiento/protocolos de actuacion)

= Software, bases de datos y tecnologias

= Solicitud de informacion sobre acciones especificas a otras dependencias

=  Tema migratorio incluido en planes estatales

= Unidades de atencidn a personas migrantes

= Visitas de supervision, seguimiento o control

Posteriormente, al realizar el cruce con las recomendaciones/propuestas, se distinguieron aquellas
acciones reportadas por las autoridades vinculadas directamente al instrumento, y otras que fueron
referidas por estar relacionadas con el tema migratorio, pero que no responden especificamente a
lo planteado por la recomendacion o el informe.

Semaforo de cumplimiento

El Semdforo de cumplimiento se disefié con el objetivo de identificar el grado de cumplimiento de
cada una de las propuestas dirigidas a las autoridades. Por lo tanto, se realizd a partir del cruce entre
las recomendaciones/propuestas de cada instrumento de posicionamiento, con las respuestas a las
solicitudes de informacion.

El Semaforo agrupd los tipos de respuesta en cuatro niveles de cumplimiento. Estas categorias fueron
retomadas y ajustadas a partir del modelo de Clasificacion de comunicaciones sobre denuncias de
ejecuciones extrajudiciales, sumarias o arbitrarias del Relator Especial de las Naciones Unidas, Philip
Alston (ACNUDH, 2012:59).

Tabla 3. Semaforo de cumplimiento

Semaforo de

o Analisis de Respuesta
cumplimiento

a) Respuesta satisfactoria: respuesta que atiende toda la propuesta. Se informa de las
acciones implementadas y se comprueban con documentacion.

b) Respuesta cooperativa pero incompleta: respuesta que atiende de forma parcial la
propuesta dirigida. Se informa sobre otro tipo de acciones relacionadas con derechos
humanos y personas migrantes.

c) Respuesta rechazada o sin argumentacion suficiente: respuesta que sefiala no tener
informacion al respecto, o no tener la competencia y sugiere remitirse a otra dependencia.
d) Acuse de recibo: respuesta que reconoce que la solicitud fue recibida pero no ofrece
informacion requerida.

e) Sin respuesta.

Fuente: Elaboracién propia a partir de ACNUDH (2012:59).

De esta forma, los resultados de los semaforos permitieron evaluar, de un lado, el cumplimiento
particular de las propuestas de cada instrumento y, de otro lado, el de las instituciones estatales y
federales en general.
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2.2.2 Analisis cuantitativo
indices de Cumplimiento

Para sintetizar los resultados de la evaluacion a partir de los semaforos se calcularon dos indices de
cumplimiento. El indice de Cumplimiento A, permitié sintetizar la evaluacién de las respuestas de
todas las autoridades a las que se dirigié la recomendacion/informe, incluyendo aquéllas que no
enviaron respuesta a la solicitud de informacién. Este indice da un panorama del cumplimiento de
instituciones federales y estatales, incluyendo aquéllas que no respondieron a la solicitud, por lo que
es mas preciso para un balance global de la incidencia de los instrumentos de posicionamiento.

Por su parte, el indice de Cumplimiento B Unicamente sintetizé la evaluacién de las respuestas
recibidas. Por lo que, a diferencia del Indice de Cumplimiento A, excluye aquellas autoridades con
semaéforo Gris/Sin respuesta. Lo anterior permite resumir la calidad y correspondencia de las acciones
llevadas a cabo por las autoridades que respondieron, en relacidon con las propuestas de los
instrumentos de posicionamiento.

fndice de Cumplimiento A. Sintetiza el grado de cumplimiento de las recomendaciones y propuestas
emitidas en los instrumentos de posicionamiento. Su disefio toma en cuenta todos los posibles
resultados del semaforo para cada una de las propuestas emitidas. Para el realizar dicho cdlculo se

utilizé la siguiente férmula:
4

1cA =) xfi(x)

i=1

TSR/TP, x; = Propuesta sin respuesta 0
TR/TP,x; = Propuesta con respuesta rechazada = 0
TI/TP,x; = Propuesta con respuesta incompleta = 0.5
TS/TP,x; = Propuesta con respuesta satisfactoria = 1

Donde: fy(x;) = {

x; € {0,0.5,1} Ic €1[0,1]

ICA = indice de Cumplimiento A

TSR = Total de Propuestas sin respuesta

TR = Total de Propuestas con respuesta rechazada, sin argumentacién suficiente o acuse de recibo
Tl = Total de Propuestas con respuestas cooperativas pero Incompletas

TS = Total de Propuestas con respuestas satisfactorias

TP = Total de Propuestas

El valor final del indice de Cumplimiento A (ICA) estara en un intervalo entre 0y 1, siendo O el valor
mas bajo en el cual todas las propuestas fueron ignoradas y/o rechazadas, y 1 el valor mas alto en el
cual todas las propuestas fueron respondidas de forma satisfactoria.
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fndice de Cumplimiento B. Sintetiza Unicamente el grado de cumplimiento de las autoridades que
enviaron su respuesta a la solicitud de informacién a la CNDH. Para realizar dicho célculo se utilizo la

siguiente férmula:
3

ICB = ) xif(x)

i=1
TR/TP, x; = Propuesta con respuesta rechazada = 0
Donde: fy(x;) =< TI/TP, x; = Propuesta con respuesta incompleta = 0.5
TS/TP, Xx; = Propuesta con respuesta aceptada = 1
x; €{0,0.5,1} IC € [0,1]

ICB = indice de Cumplimiento B

TR = Total de propuestas con respuestas rechazadas, sin argumentacion suficiente o acuse de recibo
Tl = Total de propuestas cooperativas pero incompletas

TS = Total de propuestas con respuestas satisfactorias

TP = Total de propuestas

El valor final del Indice de Cumplimiento B (ICB) estara en un intervalo entre 0y 1, siendo O el valor
mas bajo en el cual todas las propuestas fueron rechazadas, y 1 el valor mas alto en el cual todas las
propuestas fueron respondidas de forma satisfactoria.

Analisis de bases de datos del Registro General de Quejas de la CNDH

La estrategia cuantitativa involucréd también el analisis estadistico longitudinal de las quejas
presentadas por personas migrantes de enero de 2005 a diciembre de 2016, vinculadas con las
violaciones de derechos humanos explicitamente incluidas en los instrumentos de posicionamiento.
Los derechos analizados fueron los siguientes:

= Derecho a la dignidad humana

= Derecho a laigualdad y no discriminacién

=  Derecho a la legalidad

= Derecho a la libertad

= Derecho a la propiedad

= Derecho a la proteccidn de la unidad familiar®
=  Derecho a la salud

= Derecho a la seguridad e integridad personal
= Derecho ala seguridad juridica

=  Derecho a la seguridad publica en México?
=  Derecho alavida

= Derecho a recibir un trato digno

= Derecho al libre transito

24 | a base proporcionada no cuenta con registros de este derecho.
25> La base proporcionada no cuenta con registros de este derecho.
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= Derecho de acceso a la justicia®®
= Derecho de las victimas de delito?’
= Detencion arbitraria (hecho violatorio)

La Quinta Visitaduria proporciond al equipo de investigacion la base de datos del Reporte General de
Quejas vinculadas con personas migrantes de enero de 2005 a diciembre de 2016. Al respecto, se
homologaron criterios al encontrar items equivalentes con distinta nomenclatura. Por ello, los totales
anuales pueden ser distintos a los que se pueden encontrar en otras fuentes de la CNDH. Por ejemplo,
en la base de datos se encontré en 2005 “Violacién al derecho a la vida”, y se homologd como el resto
de los afios con “Derecho a la vida”. Igualmente, se encontrd que los criterios para nombrar derechos,
hechos violatorios y autoridades no son homogéneos ni constantes, especialmente en los primeros
afios analizados (2005-2008). Aunque el equipo de investigacion desconoce los procedimientos de
llenado de la base, en algunos expedientes su informacién carece de un modelo relacional ya que no
siempre es claro cuales autoridades fueron responsables directamente de los hechos violatorios y los
derechos humanos violados.

2.2.3 Analisis juridico

El andlisis juridico rastred puentes entre los cinco instrumentos de posicionamiento de la CNDH vy los
cambios en el marco normativo vigente en materia migratoria (federal y estatal). La metodologia que
se siguio fue la siguiente:

I.  Se estudiaron las normas que fundamentan lo sefialado por los instrumentos de
posicionamiento.

II.  Se examinaron los cambios —reforma, derogacién o promulgacién— en la legislacion federal y

estatal, a partir de la emision de los referidos instrumentos. Para estos efectos, fue util
analizar las exposiciones de motivos de las normas analizadas, con miras a detectar alguna
influencia en el cambio legislativo.
Las normas seleccionadas parten de las propias recomendaciones hechas por la CNDH, las
cuales en algunos casos sefialan los articulos que requerian reforma o la revisién del marco
juridico de las autoridades migratorias (por ejemplo, el reglamento interno de la SEGOB).
Asimismo, en algunos informes la revisién de la normativa no se limitd al ambito migratorio,
sino que abarcd una tematica transversal del marco juridico, por ejemplo, de nifiez o de
proteccién de victimas del delito.

[l Para efectos de determinar los cambios legislativos, se usd el método deductivo. Es decir, se
recorrio el camino de lo general a lo particular, a través de un examen que fue de la norma
fundante basica del ordenamiento juridico mexicano —la Constitucion—a normas adjetivas o
secundarias —reglamentos internos. La deduccion posibilitd, a través de la argumentacion

26 | a base proporcionada no cuenta con registros de este derecho.
27" La base proporcionada no cuenta con registros de este derecho.
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juridica, dilucidar el impacto que tuvieron los instrumentos de posicionamiento de la CNDH
en la legislacion actual en la materia.

IV.  Larevisién de los cambios legislativos se hizo de la fecha de publicacion de los instrumentos
de posicionamiento de la CNDH a junio de 2017 (dadas las fechas de entrega).

V.  Encadaapartado se realizd una tabla de sintesis de la normativa federal analizada en relacién
con cada instrumento, con un apartado de incidencia cumplida (si/no), con el fin de
visualizar/cuantificar si la ley (y su respectiva reforma, derogacién o emisién) es reflejo del
instrumento de posicion analizado.

VI.  Dado que la materia migratoria en México es federal, la revision de la normativa estatal se
limitd a revisar la coadyuvancia de las autoridades estatales y los derechos humanos que las
leyes estatales en materia migratoria garantizan a las personas migrantes. Esto se sistematizé
en un cuadro para cada uno de los instrumentos de posicionamiento analizados.

VII.  El acercamiento a los cambios legislativos fue a través de la revision documental de las
normas relevantes de distinto rango, federales y estatales. Para ello, se usd la técnica de
investigacion denominada dogmatica juridica, la cual busca esclarecer qué es lo que dice el
derecho vigente y cudl es su sentido. Esto es, describir, a través de la interpretacion y
sistematizacion, el derecho positivo vigente.

En concreto, se trata de las siguientes normas —que regulan diversos aspectos de la migracion en
México—?2 las que fueron consideradas para este andlisis pues son esenciales para entender la parte
juridica de los temas abordados en los instrumentos de posicionamiento de la CNDH:

Legislacién Federal

= Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, publicada en el Diario Oficial de la
Federacidn 5 de febrero 1917. Ultima reforma publicada en el Diario Oficial de la Federacién:
15 de septiembre de 2017.

= Ley de Migracién, publicada en el Diario Oficial de la Federacién 25 de mayo de 2011. Ultima
reforma publicada en el Diario Oficial de la Federacion: 19 de mayo 2017.

= Reglamento de la Ley de Migracién, publicado en el Diario Oficial de la Federacién: 28 de
septiembre de 2012. Ultima reforma publicada en el Diario Oficial de la Federacién: 23 de
mayo 2014.

= Ley de Asilo, Refugio y Proteccién Complementaria, publicada en el Diario Oficial de la
Federacién: 27 de enero de 2011. Ultima reforma publicada en el Diario Oficial de la
Federacion: 30 de octubre 2014.

= Ley General de Victimas, publicada en el Diario Oficial de la Federacién: 9 de enero de 2013.
Ultima reforma publicada en el Diario Oficial de la Federacién: 3 de enero 2017.

= (Codigo Penal Federal, publicado en el Diario Oficial de |la Federacion: 14 de agosto de 1931.
Ultima reforma publicada en el Diario Oficial de la Federacién: 26 de junio de 2017.

28 Para ello se reviso la pagina web del Diario Oficial de la Federacion y www.ordenjuridico.gob.mx como instancias oficiales
de informacion.
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= Ley General para Prevenir y Sancionar los Delitos en Materia de Secuestro, Reglamentaria de
la Fraccion XXI del Articulo 73 de la Constitucidon Politica de los Estados Unidos Mexicanos,
publicada en el Diario Oficial de la Federacién: 30 de noviembre de 2010. Ultima reforma
publicada en el Diario Oficial de la Federacion: 17 de junio 2016.

= Ley Federal Contra la Delincuencia Organizada, publicada en el Diario Oficial de la Federacién:
7 de noviembre de 1996. Ultima reforma publicada en el Diario Oficial de la Federacién: 7 de
abril 2017.

= Ley General para Prevenir, Sancionar y Erradicar los Delitos en Materia de Trata de Personas
y para la Proteccion y Asistencia a las Victimas de estos Delitos, publicada en el Diario Oficial
de la Federacién: 14 de junio de 2012. Ultima reforma publicada en el Diario Oficial de la
Federacion: 19 de marzo de 2014.

= Ley General del Sistema Nacional de Seguridad Publica, publicada en el Diario Oficial de la
Federacién: 2 de enero de 2009. Ultima reforma publicada en el Diario Oficial de la
Federacion: 26 de junio 2017.

= Ley General de Derechos de Nifios, Nifias y Adolescentes, publicada en el Diario Oficial de la
Federacion: 4 de diciembre de 2014. Ultima reforma publicada en el Diario Oficial de la
Federacion: 23 de junio 2017.

= Reglamento de la Ley General de Derechos de Nifios, Nifias y Adolescentes, publicado en el
Diario Oficial de la Federacion: 2 de diciembre 2015.

= Acuerdo por el que se expiden normas de funcionamiento de las estaciones migratorias y
estancias provisionales del Instituto Nacional de Migracién, publicado en el Diario Oficial de
la Federacién: 8 de noviembre 2012, que abroga el publicado el 7 de noviembre de 2009.

= Reglamento Interior de la Secretaria de Gobernacién, publicado en el Diario Oficial de la
Federacion: 2 de abril de 203, que abroga el Reglamento Interior de la Secretaria de Seguridad
Publica, publicado en el Diario Oficial de la Federacion: 28 de abril de 2010.

Legislacién Estatal

= Aguascalientes. Existe una iniciativa de ley del 28 de julio de 2011, presentada por el
legislador Gilberto Carlos Ornelas, para crear un instituto de proteccién a las personas
migrantes, pero no ha sido publicada. Ademas, hay otra iniciativa para crear la Ley de
Proteccion al Migrante, de 7 de noviembre de 2013, pero sin avances hasta la fecha.

= Baja California. Ley para la Proteccion de los Derechos y Apoyo a los Migrantes del Estado de
Baja California, publicada en el Periddico Oficial No. 45, publicada el 12 de septiembre de
2014. Ultima reforma publicada en el Diario Oficial de la Federacién: 20 de noviembre 2015.

= Chihuahua. Ley de Proteccidon y Apoyo a Migrantes del Estado de Chihuahua, publicada en el
Periddico Oficial el 23 de julio de 2016.

= Ciudad de México. Ley de Interculturalidad, Atencion a Migrantes y Movilidad Humana en el
Distrito Federal, publicada el 7 de abril de 2011.

= Durango. Ley de Proteccién a Migrantes del Estado de Durango, publicada el 11 de
septiembre de 2008. Ultima reforma publicada: 15 de noviembre de 2015.
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= Estado de México. Ley de Apoyo a Migrantes del Estado de México, publicada el 29 de junio
2015.

= Guanajuato. Ley para la Proteccion y Atencion del Migrante y sus Familias del Estado de
Guanajuato, publicada en el Periddico Oficial del Gobierno del Estado No. 206, el 26 de
diciembre de 2014.

= Jalisco. Ley de Proteccidn y Atencidn de los Migrantes en el Estado de Jalisco, publicada el 17
de noviembre de 2016.

= Hidalgo. Ley de Proteccién a Migrantes del Estado de Hidalgo, publicada el 7 de marzo de
2011.

= Tamaulipas. Por Decreto Gubernamental, publicado en el Periddico Oficial del Estado No. 61
de fecha 24 de mayo de 2011, se cred el Instituto Tamaulipeco para los Migrantes. También
hay un Reglamento Interior del Instituto Tamaulipeco para los Migrantes, promulgado el 12
de septiembre de 2014 y publicado en el Periddico Oficial del Estado No. 127 de fecha 22 de
octubre de 2014.

=  Michoacdn. Ley para la Atencién y Proteccion de los Migrantes y sus Familias del Estado de
Michoacan de Ocampo, publicada en el Periédico Oficial del Estado, el 18 de agosto de 2017.

= QOaxaca. Ley para el Reconocimiento y Atencién de los Derechos de los Migrantes y sus
Familias del Estado de Oaxaca, publicada el 31 de octubre de 2015.

= San Luis Potosi. Ley de Migracion para el Estado de San Luis Potosi, publicada el 12 de
septiembre de 2015.

= Sonora. Ley de Proteccion y Apoyo a Migrantes, publicada el 6 de diciembre 2007.

= Puebla. Existe una iniciativa de ley del 26 de agosto de 2008.

= Tlaxcala. Ley de Proteccién y Atencion a Migrantes y sus Familias del Estado de Tlaxcala,
publicada el 10 de diciembre de 2012.

= Zacatecas. Se encuentra en tramite una Iniciativa de Ley de Atencién y Derechos de los
Migrantes en el Estado de Zacatecas del 8 de noviembre de 2012.

2.2.4 Analisis de medios impresos, recursos académicos y redes sociales
Analisis de medios impresos

El primer punto del analisis aborda las publicaciones realizadas en cinco de los principales diarios de
circulacion nacional, £/ Universal, Reforma, La Jornada, Excélsior y El Sol de México, desde marzo del
2005 hasta abril del 2017, periodo que comprende desde la publicacién del primer informe hasta el
inicio de esta investigacion. Las notas seleccionadas en el andlisis fueron aquéllas que exponen los
contenidos de los informes de posicionamiento aqui analizados y las declaraciones de funcionarios
de la Comisién Nacional de los Derechos Humanos sobre los temas que abordan.

La estrategia metodoldgica de seguimiento se basd en la estrategia del documento “Metodologia
para la Observacién de Medios de comunicacion en Elecciones: Un Manual para las Misiones de
Observacion Electoral de la OEA”, publicado por la Organizacion de Estados Americanos en el 2011.
Si bien este manual estd enfocado en el seguimiento de partidos politicos durante campafias
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electorales, brinda elementos bdsicos que son Utiles para el seguimiento de cualquier ambito dentro
de los estudios sociales y politicos. Este manual resalta los siguientes principios generales como
aquéllos que deben de regir una metodologia para el andlisis en medios de comunicacion: i. ser clara;
ii. ser verificable; iii. ser publica; iv. ser comparable; v. ser imparcial; vi. tener alcance definido; vii. ser
incluyente. Asimismo, el manual propone el empleo de tablas para el anélisis de las publicaciones,
las cuales deben concentrar la informacion de los medios de comunicacion, asi como los contenidos
gue hacen llegar a sus lectores. El formato sugerido por la Organizacién de Estado Americanos para
el monitoreo de medios es el siguiente:

Figura 5. Ejemplo de hoja de datos

Fecha Mombre del medioc Género periodistico Ubicacion Tema Protagonista Institucidn o partido Sexo Espacio Sintesis  Anexo

Fuente: Organizacién de los Estados Americanos (2011, p. 28)

Otro de los informes consultados sobre el monitoreo de medios de comunicacién es “Voz y vos”,
realizado por la Agencia de Comunicacion por la Infancia y la Adolescencia y publicado por el Fondo
de las Naciones Unidas para la Infancia (UNICEF) en el 2014. Si bien este informe busca explorar y
analizar las representaciones sociales respecto de la poblacién anteriormente especificada, también
brinda ejemplos metodoldgicos para evaluar el impacto en medios de comunicacion después
cambios legislativos.

Metodologia

Para evaluar el impacto de los instrumentos de posicionamiento en los medios de comunicacion se
ha decidido emplear una metodologia mixta. Esto con el fin de conocer de manera cuantitativa la
frecuencia con la que se ha hecho referencia a estos documentos en las notas publicadas en medios
de comunicacién impresa, en las que se menciona a la CNDH vy el tema migratorio. Y de manera
cualitativa para identificar la manera en la que se ha abordado el tema de la migracién por el territorio
mexicano.

Seleccion de indicadores

Para el analisis cuantitativo de la informacién en medios de comunicacién impresos, redes sociales y
publicaciones académicas se identificd la informacién difundida en los medios de comunicacion
respecto al tema de las condiciones de las personas migrantes por territorio mexicano. Ademas,
como ésta ha sido influida por los instrumentos de posicionamiento realizados por la CNDH, asi como
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la aceptacion y la difusién que esta informacion ha tenido para llegar a la poblacion general y la
opinién publica. El indicador considero:

Figura 6. Seleccién de indicadores

Numero de publicaciones. Tema personas migrantes y que hacen referencia
a los instrumentos de posicionamiento de la CNDH

Numero de publicaciones. Tema personas migrantes y que no hacen referencia
a los instrumentos de posicionamiento de la CNDH

Fuente: Elaboracién propia.

Asimismo, los criterios determinados para la seleccién de las notas incluidas en el analisis cuantitativo
del impacto en los medios impresos fueron:

= Elreportaje o la nota hemerografica debe abordar las declaraciones de los funcionarios de la
CNDH en relaciéon con la poblacidon migrante en transito por México, o bien hacer referencia
a alguna declaracién, cifra o publicacién de esta institucién.

= Debe haber sido publicada entre el 1 de marzo de 2005 al 18 de abril de 2017.

= |a nota debe abordar los temas a los que hacen mencion los instrumentos de posicionamiento
anteriormente sefialados, o abordar los relacionados con estos documentos, especificamente:

- Las condiciones de estancia en estaciones migratorias a cargo del Instituto Nacional de
Migracion en México.

- Trato de las autoridades mexicanas a la poblacién migrante en transito.

- Secuestro a personas migrantes en transito por México.

- Nifas, nifios y adolescentes en contexto de migracion internacional, no acompafados y en
transito por México.

Seleccion de la muestra

La seleccion de los medios de medios de comunicacion impresos que fueron analizados en el estudio
se realizd bajo los siguientes criterios. Primero, se realizd una busqueda sobre los medios impresos
de mayor circulacién a nivel nacional. Y segundo, se realizd una consulta con el encargado de
Comunicacion Social de la Comision Nacional de los Derechos Humanos, el licenciado Jesus Ramirez
Lopez, para conocer aquellos medios de comunicacion que tienen mayor interés en los temas
vinculados a los Derechos Humanos, entre los que el informante menciond estan:

= Excélsior

= Reforma

= |alornada

= El Universal

= E|Sol de México
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= Milenio
= E| Economista

Una vez que se contaba con esta informacion, se decidid acotar la muestra a los cinco diarios o medios
impresos de mayor consulta a nivel nacional, y que siguen con mayor cercania e interés los temas
relacionados con los derechos humanos; es decir, cuya linea editorial sea mds acorde con los
objetivos de este seguimiento. Ante estos criterios, se decidid limitar la muestra a los siguientes
diarios: Reforma, La Jornada, El Universal, El Sol de México, y El Excélsior.

Una vez determinada la muestra, la informacion fue obtenida desde los diversos portales de los
medios de comunicacién impresa mencionados, introduciendo en sus buscadores los términos
“migracién y CNDH”. La eleccién de estos términos en la busqueda de la informacion se debid a que
estos permitian acotar de manera mas precisa los resultados a los criterios de seleccién de las
publicaciones. Asimismo, una vez realizada la consulta, se realizd una busqueda en el portal
“google.com”, colocando el nombre de cada uno de los instrumentos de posicionamiento y los sitios
oficiales de los diarios incluidos en la muestra. Ello con el fin de agotar las formas de identificacidn
de las publicaciones. Las bases de datos con la informacion total recabada se encuentran
concentradas en los anexos al final del documento, disponibles para su propio analisis.

Limitaciones y alcances del analisis

El acceso a la informacion publicada en los medios de comunicacién mencionados estuvo limitado a
aquellas notas periodisticas que se publicaron en los portales anteriormente sefialados y a la
capacidad de los buscadores de los mismos, de manera que hubo portales que arrojaron una cantidad
reducida de resultados en comparacion con los de otros medios de comunicacion. El principal
obstaculo en la recopilacién de la informacién fue que en los portales de los diarios “El Excélsior” y
“El Sol de México” los buscadores vinculaban a notas cuya antigliedad no superaba los cinco y dos
afios, respectivamente. Sin embargo, la informacién disponible nos permite dar cuenta de la forma
en la que los instrumentos de posicionamiento impactan en el tratamiento del tema migratorio y los
derechos humanos en los medios de comunicacién. Finalmente, es importante sefialar que la
informacién para el andlisis de este apartado fue solicitada al Area de Comunicacién Social de Ia
CNDH, pero no se obtuvo respuesta.

Andlisis de recursos académicos

Inicialmente se definieron de manera tedrica los temas principales que debian contener los articulos
académicos para incluirse en la muestra. De esta manera, se delimitaron los siguientes temas
principales:

= Condiciones de estancia en detencién migratoria a cargo del Instituto Nacional de Migracién
en México.
= Detencidn arbitraria de las autoridades mexicanas a poblacién migrante.
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= Secuestro a personas migrantes en transito por México.
= Niflas, nifios y adolescentes en contexto de migracion internacional, no acompafiados y en
transito por México.

La busqueda de los articulos académicos se limitd a aquéllos publicados entre el 1 de junio de 2005
al 31 de diciembre del 2016, de acuerdo con la publicacién de los instrumentos de posicionamiento
gue comprende esta evaluacion. Del total de articulos se seleccionaron Unicamente aquéllos que
abordaran los temas mencionados en el punto anterior. Asimismo, se tomaron en cuenta la fecha de
publicacién de cada uno de los informes y las recomendaciones emitidas, y las tematicas que éstos
abordaban para incluir a las publicaciones en el anélisis.

Posteriormente, fueron consultadas cinco bases de datos que concentran en sus buscadores las
principales publicaciones de ciencias sociales:

= Academic Search Complete
= Jstor

= (Clase

= Periddica

= Scielo

La busqueda en las bases de datos se delimitd con los siguientes caracteres: (migra* and human
rights) or (migra* and derechos humanos), buscando acotar los resultados al tema de la investigacion.
Asimismo, se realizé una pesquisa introduciendo el titulo de cada uno de los informes o las
recomendaciones que abarca esta investigacion.

Ademas de la revision en las bases de datos, se realizd una revisiéon exhaustiva de cinco revistas
académicas mexicanas, cuyo tema principal es el estudio de la migracion, o bien los derechos
humanos, entre las que se incluyen:

= Migraciones Internacionales, editada por El Colegio de la Frontera Norte, A.C.

= Perfiles Latinoamericanos, editada por la Facultad Latinoamericana de Ciencias Sociales.

= Anuario Mexicano de Derecho Internacional, editada por la Universidad Nacional Autonoma
de México.

= Frontera Norte, editada por El Colegio de la Frontera Norte, A.C.

= Norteamérica, editada por la Universidad Nacional Autonoma de México.

= Estudios Fronterizos, editada por la Universidad Auténoma de Baja California.

=  Migracion y Desarrollo, editada por la Red Internacional de Migracion y Desarrollo.

= Cuestiones Constitucionales, editada por el Instituto de Investigaciones Juridicas de la UNAM.

De esta manera, se buscé agotar las probabilidades de publicaciones en el ambito nacional e
internacional, de manera que pudiera obtenerse un resultado confiable para la evaluacion del
impacto de los instrumentos de posicionamiento en las publicaciones académicas.
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Analisis de redes sociales

Debido a que en las redes sociales Facebook y Twitter se encontraron dificultades para el acceso a
las publicaciones anteriores a un afio, el seguimiento en redes sociales Unicamente se realizé para el
“Informe especial sobre la problemdtica de nifias, nifios y adolescentes centroamericanos en contexto
de migracion internacional no acompafiados en su trdnsito por Meéxico, y con necesidades de
proteccion internacional”, publicado en octubre del 2016. Para este andlisis se consultaron las
cuentas oficiales de la CNDH en Twitter, Facebook y el canal de YouTube. La informacién disponible
fue rastreada identificando inicialmente aquellas publicaciones que hacen mencién a la cuestién de
los derechos humanos de las personas migrantes en México, y posteriormente al instrumento de
posicionamiento mencionado.
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