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CAPITULO Il
SEGURIDAD CIUDADANA Y DERECHOS HUMANOS

A. Introduccion

24, La Comision Interamericana ha abordado el tema de la seguridad
ciudadana y su relacién con los derechos humanos por medio del estudio de peticiones,
casos y medidas cautelares, informes tematicos e informes de pais basados en visitas in
loco realizadas a diversos paises de la regidn, asi como en audiencias realizadas durante sus
sesiones. En diciembre de 2009, la CIDH aprobd su “Informe sobre seguridad ciudadana y
derechos humanos”, en el que analiza los efectos de la violencia y la delincuencia en la
gobernabilidad en los paises del hemisferio. Entre otros asuntos, se destaca que la
seguridad ciudadana requiere de una fuerza policial civil fuerte y competente para proteger
a los ciudadanos, el fortalecimiento de la administracion de la justicia, la eliminacion de la
corrupcién y la impunidad, y la construccién de un sistema carcelario orientado a la
rehabilitacidn y la reintegracion social de los presos.

25. En las conclusiones de su informe sobre seguridad ciudadana, la CIDH
sefiala:

Los actuales indices de violencia y criminalidad en el hemisferio han
posicionado a la seguridad ciudadana como una de las principales
demandas de la sociedad hacia las autoridades estatales. Esta situacidn
es el resultado de un proceso que lleva ya varias décadas, en el que han
coincidido diversos factores de tipo social, econdémico, cultural e
institucional que operaron como posibilitadores para la generacién o
reproduccién de diferentes formas de comportamientos violentos, en
relacion directa con la agudizacién de las consecuencias de modalidades
delictivas que ponen en riesgo el efectivo ejercicio de algunos derechos
humanos.

Las sociedades del hemisferio enfrentan cotidianamente renovados
desafios para la convivencia democratica, caracterizada por la tolerancia,
la solidaridad y el respeto por los derechos de todas las personas que la
integran. En este escenario interacttan las diferentes formas de violencia,
que se presentan en forma de variadas manifestaciones, entre las que se
destacan: el crimen organizado; la presencia de un alto numero de armas
de fuego en manos de particulares; el abuso de sustancias
estupefacientes; la violencia contra las mujeres; la violencia contra nifios,
nifias y adolescentes; la violencia contra la poblacién indigena y poblacidn
afrodescendiente; los conflictos que involucran a movimientos sociales y
comunitarios; y el fendmeno, pocas veces tratado en la profundidad de
sus distintas causalidades, de la violencia relacionada con la delincuencia
juvenil.
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Frente a esta situacidn, en varios paises de la regidon se ha apelado a
politicas que han resultado histdricamente ineficaces para solucionar las
demandas sociales sobre seguridad ciudadana, basadas en planteos de
incrementar la presién punitiva; reducir las garantias procesales; o bajar
la edad de imputabilidad para aplicar el derecho penal de adultos a los
nifios y nifias. Por otra parte, la falta de una adecuada respuesta del
Estado ante la violencia y el delito, en ocasiones ha conducido a
reproducir légicas de relacionamiento social fundadas en la intolerancia y
la estigmatizacion de personas o grupos de personas, favoreciendo la
aparicion de casos de violencia extralegal, de los cuales son responsables
los llamados grupos de “limpieza social”, como “escuadrones de la
muerte” o grupos parapoliciales y paramilitares3.

B. Situacion de violencia e inseguridad en Jamaica

26. La poblacién de Jamaica estd expuesta a las consecuencias de una
violencia letal generalizada. El pais se enfrenta con una tasa de homicidios en aumento,
con la cifra sin precedentes de 1.680 asesinatos en el pais en el curso de 2009*. Una
destacada publicacion jamaiquina informd que habia contado por lo menos 409 asesinatos
durante los primeros 90 dias de 2010, el equivalente de cuatro asesinatos por dia durante
ese periodo. Segun las estadisticas oficiales de la Fuerza Policial de Jamaica sobre la
delincuencia, en el periodo del 12 de enero al 21 de marzo de 2010 hubo 344 homicidios’.
En 2010 se notificaron oficialmente 1.428 homicidios, aunque algunos grupos de la
sociedad civil ponen en tela de juicio el nimero de muertes que se produjeron en mayo de
2010 durante el estado de emergencia, como se vera mas adelante®.

27. Esta ola de violencia, combinada con el gran nimero de personas que
viven en la pobreza y con la dificil situacion econémica en Jamaica, ha contribuido a una
situacion de inseguridad. La visita de la Comision Interamericana se centrd en gran medida
en la situacion de la seguridad ciudadana y los derechos humanos de la poblacion

® CIDH, Informe sobre seguridad ciudadana y derechos humanos, OEA/Ser.L/V/Il. Doc. 57, 31 de
diciembre de 2009, parrs. 217 a 219. Disponible en
http://www.cidh.org/countryrep/Seguridad/Seguridadindice.sp.htm.

* Jamaica Observer, “Jamaica Records Highest Ever Murder Rate in 2009”, 8 de enero de 2010,
disponible en http://www.jamaicaobserver.com/latestnews/jamaica-records-highest-ever-murder-rate-in-2009.
En el articulo se sefiala que esta cifra excede el récord anterior de 1.674 homicidios en 2005 y que, “al publicar las
estadisticas sobre delincuencia para 2009, la Fuerza Policial de Jamaica afirmé que 52% de los asesinatos se
debian a enfrentamientos y represalias entre pandillas, en los cuales 1.292 personas fueron muertas con armas de
fuego”. Véase también en Reform Matters, Crime, Policing and Human Rights Abuses: Perceptions and
Correlations, Jamaicans for Justice, 25 de marzo de 2010, disponible en
http://www.jamaicansforjustice.org/nmcms.php?snippets=news&p=news_details&id=1833.

® Jamaica Gleaner, "Why We Should Be Outraged”, articulo publicado el 4 de abril de 2010, disponible
en: http://www.jamaica-gleaner.com/gleaner/20100404/cleisure/cleisurel.html. En el articulo se aclara que
“estas cifras no incluyen las 63 personas muertas por la policia al 21 de marzo, que aparentemente eran
delincuentes muertos en tiroteos tras atacar a agentes de policia”.

® Mark Wignall, “Why Has Jamaica’s Crime Rate Fallen?” Jamaica Observer, 3 de febrero de 2011.
Disponible en http://www.jamaicaobserver.com/columns/Why-has-Jamaica-s-crime-rate-fallen 8329778.
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jamaiquina. Durante su visita, la CIDH no solo verificd la existencia de un nivel sumamente
elevado y alarmante de violencia en el pais, sino que también confirmé que las medidas
tomadas por el Estado no han sido suficientes o efectivas para responder a la situacion.
Como sefiald la CIDH en su comunicado de prensa de diciembre de 2008 tras la visita in
loco a Jamaica, la respuesta histérica del Estado ha sido inadecuada debido a la falta de una
politica integral para abordar y prevenir la violencia, la asignacion de recursos insuficientes
para combatir el problema y la falta de una respuesta efectiva de la policia, el poder judicial
y otras autoridades’. La informacion obtenida después de la visita, correspondiente a la
primera parte de 2011, indica que estos problemas fundamentales persistens. La falta de
una respuesta apropiada de las autoridades ha llevado a un deterioro general de la
situacion de los derechos humanos en Jamaica, que afecta de manera desproporcionada a
los sectores mds pobres de la sociedad y a aquellos que ya son mas vulnerables a las
violaciones de los derechos humanos, como las mujeres, los nifios y las personas expuestas
a la discriminacion por motivos de orientacién sexual o identidad de género.

28. La CIDH ha sefialado que algunos de los principales retos para una
sociedad democratica son la delincuencia organizada, las grandes cantidades de armas de
fuego en manos de particulares y el abuso generalizado de drogas, que son justamente los
retos que enfrenta Jamaica. La Comisidn Interamericana comprende que el Estado
jamaiquino, igual que los demds Estados Miembros de la OEA, tiene no solo la autoridad
para combatir la delincuencia y garantizar el derecho a la seguridad de todos los
habitantes, sino también el deber de hacerlo por medio de medidas que sean compatibles
con sus propias garantias constitucionales y con las obligaciones internacionales en el
ambito de los derechos humanos. En su Informe sobre seguridad ciudadana y derechos
humanos, la Comisidon Interamericana recomendd a los Estados Miembros de la OEA
“garantizar la ejecucién por parte de las fuerzas policiales de todas las actividades
operativas que permitan la implementacién de las funciones de prevencidn, disuasion y
represion legitima de hechos violentos o delictivos, como parte de la obligacion del Estado

7 CIDH, Comunicado de prensa 59/08. Disponible en http://www.cidh.org/Comunicados/Spanish/2008/
59.08sp.htm.

& por ejemplo, el informe sobre Jamaica del Examen Periddico Universal realizado por el Consejo de
Derechos Humanos de las Naciones Unidas, contiene conclusiones y recomendaciones acerca del desarrollo
socioeconémico, la implementacion de politicas integrales para abordar las deficiencias en la policia y el poder
judicial, y la capacitacion de las fuerzas de seguridad en materia de derechos humanos. Naciones Unidas, Informe
del Grupo de Trabajo sobre el Examen Periddico Universal, Jamaica, A/HRC/16/14, Conclusiones vy
Recomendaciones, 4 de enero de 2011, parr. 98. Asimismo, el Relator Especial de las Naciones Unidas sobre la
Tortura viajé a Jamaica en febrero de 2010 y, sobre la base de sus observaciones, recomendé al Gobierno de
Jamaica varias medidas de salvaguardia y de prevencién de violaciones de derechos, entre ellas “romper el ciclo
de violencia abordando las causas fundamentales de los delitos violentos, como el narcotrafico, los vinculos de las
pandillas delictivas con partidos politicos, la corrupcién, la pobreza y otras disparidades socioeconémicas”.
Naciones Unidas, Informe del relator Especial sobre Tortura y otros Tratos Crueles, Inhumanos o Degradantes,
Manfred Nowak: Misién a Jamaica, A/HRC/16/52/Add.3, 11 de octubre de 2010.
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de proteger y garantizar los derechos humanos comprometidos directamente en la politica
. . 9 . . < ez .
de seguridad ciudadana””. En el mismo informe, la Comision Interamericana concluye:

[...] los Estados Miembros tienen el deber de proteger y garantizar el
ejercicio de los derechos humanos comprometidos en el area de la
seguridad ciudadana, a través de planes y programas de prevencion,
disuasion y, cuando ello sea necesario, de medidas de represion legitima
respecto a los hechos de violencia y criminalidad, a partir de las
orientaciones y dentro de los limites que establecen los estandares y los
principios de derechos humanos recogidos en el marco de los Sistemas
Universal y Regional de derechos humanos.

La Comisién reconoce que, para el cumplimiento de las obligaciones
mencionadas en los parrafos anteriores, en ciertas ocasiones los Estados
Miembros pueden limitar o restringir el ejercicio de ciertos derechos
humanos. Estas limitaciones o restricciones solamente se ajustan a los
estandares internacionalmente aceptados en materia de derechos
humanos cuando se aplican respetando los principios de necesidad;
finalidad legitima; proporcionalidad; razonabilidad y no discriminacién.

29. La CIDH debe reiterar que las principales victimas de los delitos violentos
en Jamaica son personas que viven en zonas urbanas deprimidas y superpobladas, con
altas tasas de desempleo y sin acceso a servicios de educacién, salud y vivienda. Mds de un
tercio de la poblacidn de Kingston vive en barrios de ese tipo, que han sido descuidados por
el Estado durante muchos afios.™

30. Las pandillas de Jamaica son las autoras de la mayoria abrumadora de los
delitos del pais™’. Segun la informacion recibida por la CIDH, hay por lo menos 120
pandillas delictivas que estan operando en Jamaica y se cree que son las autoras de 80% de
los delitos graves del pal'slz. Estas pandillas armadas ejercen el control social de las
comunidades pobres por medio de una violencia despiadada. Aunque la Comisidon
Interamericana reconoce los intentos del Estado de contrarrestar la presencia de pandillas
delictivas en Jamaica, debe expresar también su gran preocupacién por los relatos de

° CIDH, Informe sobre seguridad ciudadana y derechos humanos. OEA/Ser.L/V/Il. Doc. 57, 31 de
diciembre de 2009, parr. 232, recomendacion 7.

10 CIDH, Comunicado de prensa 59/08. Disponible en

http://www.cidh.org/Comunicados/Spanish/2008/ 59.08sp.htm.

" Amnistia Internacional, “Public Security Reforms and Human Rights in Jamaica”, AMR 38/001/2009,
julio de 2009, disponible en: http://www.amnesty.org/en/library/asset/AMR38/001/2009/en/353¢c5156-8749-
41e1-8de9-fa9a611c9c2f/amr380012009en.pdf.

2 Amnistia Internacional, “Public Security Reforms and Human Rights in Jamaica”, AMR 38/001/2009,
julio de 2009, pég. 5, disponible en: http://www.amnesty.org/en/library/asset/AMR38/001/2009/en/353¢c5156-
8749-41e1-8de9-fa9a611c9c2f/amr380012009en.pdf.
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posibles conexiones entre instituciones politicas jamaiquinas y pandillas delictivas de zonas
P 13
urbanas deprimidas™.

31. Numerosos barrios donde hay mucha violencia son verdaderas “plazas
fuertes”, bastiones politicos donde prosperan las pandillas dominantes con la direccién y el
apoyo de partidos politicos jamaiquinos™®. EI Comité Nacional sobre Tribalismo Politico
informé que las “pandillas delictivas tienden a identificarse con una plaza fuerte
determinada y a permanecer afiliadas a su partido o alineadas con el mismo. Durante los
periodos electorales, los miembros de estas pandillas salen a la luz como perpetradores de
actos de violencia politica y conducta electoral ilegal”’®. El Comité agregd que habia
“plazas fuertes” claramente reconocidas en los distritos electorales de Kingston, St. Andrew
y la parte central de St. Catherine®®. Hardley Lewin, ex Comisionado de Policia y jefe del
Ejército, también ha reconocido la dominacion de las pandillas con vinculos politicos,
describiendo el distrito electoral de Tivoli Gardens como “la madre de las plazas fuertes” "’
Ese comentario fue hecho en el contexto de criticas a la incapacidad de la policia para
vigilar eficazmente las areas que estan bajo control p0|itic018.

32. En sus observaciones al presente informe, el Estado reconoce que “es
verdad que Jamaica continda enfrentando el desafio de las altas tasas de criminalidad y
violencia” y que “sigue comprometido a enfrentar el problema, a pesar de los desafios

B Un informe especial preparado para el Parlamento de Jamaica explica que personas vinculadas al
crimen organizado en ese pais “pueden usar la riqueza obtenida de su actividad criminal para corromper algunas
de las instituciones claves del pais, incluida la Fuerza Policial, integrantes del burocracia estatal y los partidos
politicos”. Por lo tanto, indica el informe, derrotar al crimen organizado requiere “cortar sus lazos con los partidos
politicos y por esa via los lazos con el Estado” ya que éstos lazos también constituyen una fuente del poder que
tienen en las comunidades urbanas pobres”. Ver “Road Map to a Safe and Secure Jamaica: Report of the Special
Task Force on Crime”, mayo de 2006, parr. 2.1.3, pag. 8, disponible en: . Este informe fue encargado por Bruce
Golding, entonces lider de la oposicidn en el parlamento jamaiquino, y fue preparado por el Grupo Especial de
Trabajo sobre la Delincuencia, integrado por oficiales retirados de alto rango de las fuerzas armadas, académicos y
especialistas en la materia.

% National Committee on Political Tribalism, “Report of the National Committee on Political Tribalism”,
23 de julio de 1997. Mas recientemente, en respuesta a un llamamiento a “plazos mas especificos para el
cumplimiento de los compromisos del gobierno” efectuado en el discurso dirigido a la nacién por el entonces
Primer Ministro Bruce Golding en mayo de 2010, la organizacién Jamaicans for Justice emitié una declaracion en
la cual afirmé que tales compromisos “deben estar orientados de forma critica a romper los nexos entre la politica
y la delincuencia” y recalcé que “un aspecto fundamental de ese proceso es la plena integracion de los barrios
conocidos como plazas fuertes y sus habitantes en la sociedad, ofreciéndoles igual acceso a los servicios y
beneficios que reciben otros ciudadanos”. Jamaicans for Justice, “JFJ Supports Calls of CAFFE and Presidents’
Council”, 21 de mayo de 2010, disponible en http://www.jamaicansforjustice.org/
nmcms.php?snippets=news&p=news details&id=1954.

> National Committee on Political Tribalism, “Report of the National Committee on Political Tribalism”,
23 de julio de 1997, pags. 9-10.

'® National Committee on Political Tribalism, “Report of the National Committee on Political Tribalism”,
23 de julio de 1997, pag. 6.

Y Jamaica Observer, “Army chief says... Tivoli Mother of all Garrisons”, 8 de octubre de 2005.
Disponible en http://www.jamaicaobserver.com/news/89948 Army-chief-says---Tivoli-mother-of-all-garrisons.

® Jamaica Observer, “Army chief says... Tivoli Mother of all Garrisons”, 8 de octubre de 2005.
Disponible en http://www.jamaicaobserver.com/news/89948 Army-chief-says---Tivoli-mother-of-all-garrisons.
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financieros y otros, con miras a garantizar un enfoque comprensivo y multisectorial en la
lucha contra la corrupcién, el desmantelamiento de las pandillas y guarniciones en las
comunidades, y el abordaje de las verdaderas causas de los delitos violentos”. Jamaica
subraya los esfuerzos que ha realizado para combatir el crimen y la violencia y expresa que
“se siguen realizando enormes esfuerzos a nivel bilateral, regional y multilateral para
identificar las mejores practicas para enfrentar este problema”. Al respecto, el Estado
también informa que estd “pasando por una importante modernizacion de su
infraestructura de seguridad nacional y de policia para reducir los niveles de delitos
violentos y transformar el ambiente de la seguridad nacional”. Jamaica afiade también que:

El Ministro de Seguridad Nacional continta trabajando con los otros
Ministerios, Departamentos y Agencias para desarrollar una Estrategia de
Prevencién del Delito y Seguridad Comunitaria interdepartamental
utilizando un enfoque participativo y coherente que resultard en la
implementacién de politicas disefiadas para la prevencion del delito y la
reducciéon de la violencia, particularmente la violencia juvenil y las
pandillas. También se encuentra en funcionamiento un Observatorio de
Delitos, el mismo que sera expandido. Ha existido una reduccion general
de los principales delitos, incluyendo el asesinato, durante los ultimos dos
afos. El Gobierno de Jamaica se encuentra trabajando actualmente en la
aprobacién de una Legislacion Anti-Pandillas.

Otros programas que han hecho incursiones en las comunidades incluyen
el Programa de Renovacidn Comunitaria, que tiene el objetivo inicial de
llevar a cabo intervenciones sociales en cien (100) comunidades
vulnerables y volatiles en un mediano plazo (3-5 afios); el Programa de
Justicia y Seguridad Ciudadana (CSJP por sus siglas en inglés), que se
encuentra en su segunda fase de 4 anos; y el Programa Escuelas Seguras,
enfocado en enfrentar la violencia y sus causas en las escuelas.

El flujo de armas en Jamaica continda siendo un desafio, especialmente
dado que el pais no es fabricante de armas pequefas y ligeras. De
conformidad con la necesidad de garantizar que los paises de origen
asuman una mayor responsabilidad en la prevencién del trafico ilicito de
esas armas, una prioridad clave para Jamaica sigue siendo el aumento de
la colaboracion con los socios bilaterales y regionales para reducir la
disponibilidad de las armas de fuego ilicitas y del narcotrafico hacia
Jamaica, asi como para facilitar la identificacion y procesamiento penal
transfronterizos de los traficantes. Debe tomarse en cuenta que existe un
grupo de trabajo regional sobre delitos y seguridad, el cual es
responsable de la policia y la seguridad nacional en los Estados Miembros
de la Comunidad del Caribe (CARICOM), y el cual se complementa con la
Declaracion de CARICOM sobre Armas Pequefias y Armas Ligeras de
2011. A nivel nacional, el Gobierno de Jamaica estd finalizando una
Politica Nacional de Armas Pequefias que buscara (a) implementar
controles legales y administrativos para restringir la disponibilidad y el
mal uso de armas de fuego, municiones y explosivos asi como garantizar
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que se encuentren asegurados de manera apropiada y segura; y (b)
desarrollar programas y politicas para enfrentar la oferta, posesion y uso
de armas de fuego ilicitas a nivel comunitario.

C. Muertes a manos de las fuerzas de seguridad
1. Violencia y muertes en mayo de 2010
33. La ultima semana de mayo de 2010 se produjo una serie de incidentes

violentos, a raiz de lo cual se declard el estado de emergencia. Segun el Servicio de
Informacion de Jamaica, “el Ministro de Seguridad Nacional, senador Dwight Nelson [...],
dijo que el operativo conjunto de fuerzas militares y policiales que se inicié en Tivoli
Gardens el lunes (24 de mayo) tenia como finalidad primordial ejecutar una orden de
arresto de Michael Christopher Coke”. De acuerdo a informacion de dominio publico a la
que tuvo acceso la CIDH, los violentos enfrentamientos armados con las fuerzas policiales y
de seguridad dejaron un saldo de alrededor de 73 muertos durante el estado de
emergencialg. Asimismo, mas de 4.000 jamaiquinos fueron detenidos de acuerdo con las

. .. .20
disposiciones del estado de emergencia®.

34. El 27 de mayo de 2010, la CIDH envié una comunicacion al Estado de
Jamaica de acuerdo con el articulo 41 de la Convencién Americana y el articulo 18.d de su
Estatuto, mediante la cual le solicitaba que proporcionara informacién sobre las medidas
adoptadas para cumplir dicho instrumento internacional, especificamente Ilas
investigaciones de las muertes acaecidas durante los sucesos violentos de ese mes. Ese
mismo dia, la Comisidn Interamericana emitié un comunicado de prensa en el cual expreso
su profunda preocupacion por la ola de violencia experimentada en Jamaica a partir del 23
de mayo de 2010. La CIDH agregé:

El uso legitimo de la fuerza publica implica, entre otros factores, que ésta
debe ser tanto necesaria como proporcionada al objetivo legitimo que se
persiga. El grado de fuerza ejercido por los funcionarios del Estado para
que se considere adecuado con los parametros internacionales, no debe
ser mas que el “absolutamente necesario”. Los Principios Basicos sobre
el Empleo de la Fuerza y de Armas de Fuego por parte de Oficiales
Encargados de Hacer Cumplir la Ley contemplan que “los funcionarios
encargados de hacer cumplir la ley, en el desempefio de sus funciones,
utilizardn en la medida de lo posible medios no violentos antes de
recurrir al empleo de la fuerza y de armas de fuego”. La CIDH ha dicho
asimismo que los agentes del Estado sélo pueden emplear la fuerza letal

® Aunque el nimero oficial de muertos fue 73, segin informes oficiosos podria llegar a 100. Véase
“Submission from Jamaicans for Justice, For Consideration in the Formulation of the List of Issues by the Human
Rights Committee’s Task Force during the 100" Session”, 4-5, 11-29 de octubre de 2010, disponible en
http://www2.ohchr.org/english/bodies/ hrc/docs/ngos/JFJ Jamaical00.pdf.

2% submission from Jamaicans for Justice, For Consideration in the Formulation of the List of Issues by
the Human Rights Committee’s Task Force during the 100" Session, 4-5 (11 al 29 de octubre de 2010), disponible
en http://www2.ohchr.org/english/bodies/hrc/docs/ngos/JF) Jamaical00.pdf.
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en forma excepcional, en caso de peligro directo o inminente de muerte
o de lesiones que pueden provocar la muerte del propio agente o de otra
persona.

La jurisprudencia del Sistema Interamericano de Derechos Humanos deja
en claro que los agentes del Estado tienen la obligacion de hacer cumplir
la ley y mantener el orden aun cuando se produzcan en algunos casos
muertes o lesiones corporales durante dicho proceso como resultado del
uso proporcional de la fuerza. Asimismo, la fuerza utilizada no debe ser
excesiva. Cuando se usa fuerza excesiva, no se respeta la integridad
personal, y toda privacidon de la vida resultante es arbitraria. La CIDH
insta al Estado de Jamaica a adoptar todas las medidas necesarias a fin de
garantizar el derecho a la vida, la integridad y la seguridad de todas las
personas.

En relacion a la declaracién del estado de emergencia, la CIDH recuerda
que la Convenciéon Americana sobre Derechos Humanos establece la
suspension de garantias como un mecanismo excepcional para que se
suspenda el goce y ejercicio de algunos derechos en caso de guerra, de
peligro publico o de otra emergencia que amenace la independencia o
seguridad del Estado parte. De conformidad con el articulo 27 de la
Convencién Americana, el alcance de las suspensiones debe ser el
estrictamente necesario para paliar la situacion de emergencia, lo cual
implica limitar su alcance temporal, espacial y los derechos que se
suspenden. Cada uno de los actos de implementacion de suspension de
garantias debe ser razonable, esto es, debe ser estrictamente adecuado a
la causa y el alcance del estado de excepcion, sin que exista ningun tipo
de discriminacién.

35. La CIDH no recibid una respuesta del Estado a dicha solicitud de
informacion. Sin embargo, la postura oficial con respecto a los sucesos se expresé en el
informe presentado por Jamaica al Consejo de Derechos Humanos, de las Naciones Unidas,
como parte del Examen Periddico Universal. En dicho informe, Jamaica dijo que habia
enfrentado “retos extraordinarios al mantenimiento del orden publico”, lo cual habia
llevado a las autoridades a imponer un estado de emergencia limitado en algunos sectores
de la capital y a realizar operativos de seguridad en Tivoli Gardens y Denham Town,
sectores del oeste de Kingston21. Jamaica también menciond que el propésito del estado
de emergencia era “facilitar la accién de las fuerzas de seguridad para combatir la actividad

! Naciones Unidas, Consejo de Derechos Humanos, Grupo de Trabajo sobre el Examen Periddico
Universal, noveno periodo de sesiones, Ginebra, 1° al 12 de noviembre de 2010, “National report submitted in
accordance with paragraph 15(a) of the annex to Human Rights Council Resolution 5/1”, Jamaica, 20 de agosto de
2010, A/HRC/WG.6/9/J1AM/1, disponible en:
http://lib.ohchr.org/HRBodies/UPR/Documents/Session9/JM/A HRC WG.6 9 JAM 1 E Jamaica.pdf.
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delictiva, que se habia convertido en una grave amenaza para las instituciones del Estado”.
Por ultimo, el Estado afirmad:

El operativo fue precipitado por la inteligencia obtenida por las fuerzas de
seguridad, que indicaba que hombres fuertemente armados que se
oponian a la decisién de expedir la orden de proceder con las audiencias
para la extradicion del sefior Christopher Coke a fin de que fuera
enjuiciado en Estados Unidos por cargos de trafico de drogas y armas
estaban preparandose para atacar a las fuerzas de seguridad. La
inteligencia obtenida también indicaba que algunos elementos criminales
de otros barrios tenian la intencién de lanzar ataques contra las fuerzas
de seguridad. Eso fue corroborado por el hecho de que varias comisarias
de Kingston y sus alrededores fueron atacadas por hombres armados con
armas de fuego y cdocteles molotov. Dos comisarias fueron incendiadas y
sufrieron extensos dafios, en tanto que dos agentes de policia fueron
muertos con armas de fuego. Cabe sefialar que los delincuentes usaron
artefactos explosivos improvisados, como trampas “cazabobos” y botellas
bomba, para fortificar puntos estratégicos del barrio a fin de obstaculizar
el acceso de las fuerzas de seguridad al vecindario.

El periodo del 23 al 26 de mayo concluyé con un saldo de 73 civiles
muertos. Después de los operativos de seguridad, el gobierno inicié de
inmediato una extensa investigacion de los operativos militares vy
policiales realizados durante ese periodo, incluidas las circunstancias en
las cuales se produjeron las muertes de civiles. La Defensoria y la
comisidon parlamentaria independiente facultada para realizar una
investigacion en nombre de los ciudadanos de Jamaica abrieron una
oficina en la zona para recibir quejas de personas que habian presenciado
o sufrido violaciones de derechos fundamentales por las fuerzas de
seguridad. La Divisién de Quejas, unidad de la Fuerza Policial de Jamaica
creada en virtud de una ley del Parlamento, también establecié una
oficina en la zona de los operativos con el mandato especifico de
investigar quejas de los habitantes por supuestas infracciones cometidas
por personal policial. Tras la identificacion de las victimas, se efectuaron
necropsias en presencia del Defensor Publico, y un patdlogo
independiente de otro pais observo el procedimientozz.

36. Las organizaciones de la sociedad civil también reaccionaron con alarma a
los sucesos de mayo de 2010. La organizacién no gubernamental de derechos humanos
Jamaicans for Justice (JFJ) expresé su profunda preocupacion “por el nimero creciente de
muertos y detenidos a raiz de los operativos de las fuerzas de seguridad en Tivoli Gardens y

2 Naciones Unidas, Consejo de Derechos Humanos, Grupo de Trabajo sobre el Examen Periddico
Universal, noveno periodo de sesiones, Ginebra, 1° al 12 de noviembre de 2010, “National report submitted in
accordance with paragraph 15(a) of the annex to Human Rights Council Resolution 5/1”, Jamaica, 20 de agosto de
2010, A/HRC/WG.6/9/J1AM/1, disponible en:
http://lib.ohchr.org/HRBodies/UPR/Documents/Session9/JM/A HRC WG.6 9 JAM 1 E Jamaica.pdf.
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otros sectores del municipio” y sefialé que “algunos de los relatos de las circunstancias en
las cuales se produjeron las muertes son horrorosos y, de ser ciertos, constituirian una
violacion fundamental de las leyes por aquellos que han jurado defenderlas”?®. JFJ recibi6
numerosos relatos de incidentes de detenciones sin cargos, heridas de armas de fuego y
muertes sin provocacion a manos de las fuerzas de seguridad“. Asimismo, la organizacién
estaba alarmada por la aparente conviccién de la Fuerza Policial de Jamaica de que el
estado de emergencia facultaba a la policia para detener a hombres jovenes con el fin de
crear una base de datos ilegal de personas para rastrearlas posteriormentezs. Durante una
audiencia realizada en 2011 ante la CIDH, se informé que se habian hecho redadas en las
cuales se habia detenido a grupos enteros de hombres jovenes simplemente porque se
encontraban en un lugar o barrio determinado, y los datos obtenidos sobre los mas de
4.000 detenidos muestran que lo fueron de conformidad con disposiciones especiales
durante el estado de emergencia a pesar de que no se habian formulado cargos en su
contra’®. Durante el estado de emergencia, la policia detuvo a nifios de apenas 14 afios y
los encerrd en calabozos junto con los adultos”’. Las condiciones de detencion eran muy
malas, con 60 personas encerradas en una celda de dos metros y medio por tres metros y
medio o seis o siete nifios en una celda para una sola personazs. Asimismo, la prensa
informdé que murieron diez personas por cada arma de fuego encontrada por las fuerzas de
seguridadjamaiquinaszg.

37. Por su parte, Amnistia Internacional pidié que se hiciera una investigacion
exhaustiva de la muerte de decenas de personas durante los operativos de seguridad
realizados en el oeste de Kingston en mayo de 2010 y recordd que “el gran nimero de
muertes, la ausencia virtual de heridos o muertos entre los agentes de policia, las
declaraciones de testigos oculares y otros indicios muestran que muchas de las muertes se

% Jamaicans for Justice, “Actions of Security Forces and Across the Corporate Areas”, Comunicado de
prensa de 27 de mayo de 2010. En la misma declaracidn, JFJ afirmé que “la necesidad de restablecer el orden
publico... no puede ser utilizada por las fuerzas de seguridad como excusa para infringir las leyes... [ni] puede
considerarse como una excusa para la matanza injustificada y contraria a la ley de ciudadanos jamaiquinos”. La
ONG hizo un Illamamiento al “retorno inmediato de todos al estado de derecho”. Disponible en
http://www.jamaicansforjustice.org/ mcms.php?snippets= news&p=news details&id=1958.

** Carta de Jamaicans for Justice al Secretario Ejecutivo de la Comision Interamericana de Derechos
Humanos sobre el estado de emergencia en Kingston y St. Andrew, Jamaica, 11 de junio de 2010.

% Carta de Jamaicans for Justice al Secretario Ejecutivo de la Comisién Interamericana de Derechos
Humanos sobre el estado de emergencia en Kingston y St. Andrew, Jamaica, 11 de junio de 2010.

%% CIDH, audiencia sobre la situacién de los derechos humanos en Jamaica, 141° periodo ordinario de
sesiones, 25 de marzo de 2011, grabaciones de audio y video disponibles en
http://www.oas.org/es/cidh/audiencias/Hearings.aspx? Lang=es&Session=122.

” Jamaica Gleaner, “Children as Young as 14 Held”, 27 de mayo de 2010, disponible en

http://mobile.jamaica-gleaner.com/gleaner/20100527/news/news3.php.

8 CIDH, audiencia sobre la situacién de los derechos humanos en Jamaica, 141° periodo ordinario de
sesiones, 25 de marzo de 2011, grabaciones de audio y video disponibles en
http://www.oas.org/es/cidh/audiencias/Hearings.aspx? Lang=es&Session=122.

» Jamaica Gleaner, “Children as Young as 14 Held”, 27 de mayo de 2010, disponible en

http://mobile.jamaica-gleaner.com/gleaner/20100527/news/news3.php.
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debieron al uso excesivo o arbitrario de la fuerza por la policia y que, en muchos casos,

. T . sy . . . . . . 30
constituyeron homicidios ilegitimos e incluso ejecuciones extrajudiciales” ™.

38. A la fecha de aprobacion del presente informe, todavia no habia
concluido la investigacidn sobre el paradero de algunas de las personas que desaparecieron
durante el estado de emergencia. El 19 de enero de 2010, la Comision Independiente de
Investigaciones (INDECOM) inicié una investigacion del caso de Dale Anthony Davis, un
nifio de 16 afios que fue detenido por las fuerzas de seguridad el 25 de mayo de 2010
durante el estado de emergencia y nunca mas fue vuelto a ver®'. La INDECOM todavia no
ha publicado un informe para explicar lo que le ocurrié al nifio. Hasta la fecha, no ha
habido explicacidn oficial alguna de muchas de las muertes ocurridas durante el estado de
emergencia.

39. Sobre este aspecto, la respuesta de Jamaica al borrador de este informe
establece que:

El gobierno sostiene, sujeto al resultado de las investigaciones que
contindan realizdndose, que el uso de la fuerza por parte de los
miembros de la JCF [Fuerza Policial de Jamaica, por sus siglas en inglés]
durante las operaciones de mayo de 2010 en el oeste de Kingston fue
legitimo y proporcional al nivel de amenaza y ataques de hombres
armados contra la poblacion civil, los bienes del Estado y los miembros de
las fuerzas de seguridad. Los eventos de mayo de 2010 estan siendo
investigados por la Oficina del Defensor Publico y la Comisidn
Independiente de Investigaciones (INDECOM por sus siglas en inglés).

40. Asimismo, la Comisidn ha indicado preocupacion por el uso de las Fuerzas
de Defensa Jamaiquinas y de la Fuerza Policial de Jamaica para llevar a cabo operativos
conjuntos durante el estado de emergencia. Una piedra angular de la seguridad ciudadana
es que no se usen fuerzas militares para combatir la delincuencia en el ambito civil. En su
informe sobre seguridad ciudadana, la CIDH sefialé:

La Comisidn desea insistir en una de sus preocupaciones centrales en
relacion con las acciones implementadas por los Estados Miembros en el
marco de su politica sobre seguridad ciudadana: la participacién de las

% Comunicado de prensa de Amnistia Internacional, “Jamaica Vidlenme Investigation Must Be
Thorough”, 27 de mayo de 2010, disponible en http://www.amnesty.org/en/news-and-updates/jamaica-violence-
investigation-must-be-thorough-2010-05-27. En otros informes publicados por los medios de comunicacion,
Yvonne McCalla Sobers, de la organizacién Familias del Terrorismo Estatal, sefialé que “si esto es lo que van a
hacer en los otros barrios, yo estaria muy alarmada... no hay ninguna necesidad de entrar en los barrios y alienar
mas a los jovenes y suscitar mas reproches contra el Estado”. Nancy Anderson, del Consejo Jamaiquino de
Derechos Humanos, dijo que “las fuerzas de seguridad deberian respetar las leyes y los derechos de los
ciudadanos al desempefiar sus funciones”. Disponible en http://www.jamaicaobserver.com/news/Human-rights-
groups-worried 7680819.

*' INDECOM, “INDECOM Takes on Probe into the Disappearance of Tivoli Teen — Dale Anthony Davis”,
Comunicado de prensa de 20 de enero de 2011, disponible en http://indecom.gov.jm/Release/INDECOM%20-
%20Missing%20 Teen.pdf.
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fuerzas armadas en tareas profesionales que, por su naturaleza,
corresponden exclusivamente a las fuerzas policiales. En reiteradas
ocasiones, la Comision ha sefialado que, dado que las fuerzas armadas
carecen del entrenamiento adecuado para el control de la seguridad
ciudadana, corresponde a una fuerza policial civil, eficiente y respetuosa
de los derechos humanos combatir la inseguridad, la delincuencia y la
violencia en el dmbito interno.

La preocupacion de la Comision frente a esta situacién, que se reitera en
varios paises de la regidn, tiene que ver también con el propio
funcionamiento del sistema democratico, pues en éste

es fundamental la separacién clara y precisa entre la
seguridad interior como funcion de la Policia y la
defensa nacional como funcién de las Fuerzas Armadas,
ya que se trata de dos instituciones substancialmente
diferentes en cuanto a los fines para los cuales fueron
creadas y en cuanto a su entrenamiento y preparacion.
La historia hemisférica demuestra que la intervencién
de las fuerzas armadas en cuestiones de seguridad
interna en general se encuentra acompafiada de
violaciones de derechos humanos en contextos
violentos, por ello debe sefialarse que la practica
aconseja evitar la intervencién de las fuerzas armadas
en cuestiones de seguridad interna ya que acarrea el
riesgo de violaciones de derechos humanos™.

2. La evolucion del problema de las muertes causadas por la policia

41. Aunque gran parte de la violencia en Jamaica se atribuye al alto grado de
actividad delictiva de las pandillas, un importante porcentaje de los homicidios que se
producen cada aio son cometidos por agentes de policia jamaiquinos. La CIDH ha recibido
numerosas denuncias, sistematicas y alarmantes, de diversas fuentes, del uso de fuerza
letal por la policia en Jamaica. Durante una audiencia celebrada en el curso del 131°
periodo de sesiones de la Comision Interamericana, los peticionarios presentaron las
conclusiones de un informe que abarcaba el periodo de 2004 a 2007, en el cual se
documentaba el uso de fuerza letal por fuerzas policiales en Jamaica, alegando que el
problema habia llegado a niveles alarmantes™®.

32 CIDH, Informe sobre seguridad ciudadana y derechos humanos, OEA/Ser.L/V/Il. Doc. 57, (2009),
pérrs. 100y 101. Disponible en http://www.cidh.org/countryrep/Seguridad.eng/CitizenSecurity.Toc.htm.

* CIDH, audiencia sobre el uso de fuerza letal por la policia en Jamaica, 131° periodo ordinario de
sesiones, 7 de marzo de 2008, grabaciones de audio y video disponibles en
http://www.cidh.oas.org/prensa/publichearings/ Hearings.aspx?Lang=es&Session=12.
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42, De acuerdo con las estadisticas oficiales, entre 1990 y 2000 la policia de
Jamaica maté a 140 personas al afio en promedio, cifra elevada en un pais de solo 2,6
millones de habitantes®*. Entre 2000 y 2002, el nimero de muertos subié a 150 al afio y,
después de disminuir ligeramente en 2003 y 2004, llegd a 168 en 2005%. Con 110
personas mas heridas de bala por la policia en 2005, el nimero de victimas de tiroteos
policiales llegé al nivel mas alto desde 1991°°. Entre octubre de 1999 y febrero de 2006,
por lo menos 700 personas, y posiblemente mas de 800, murieron en la linea de fuego
policial37. Segun las estadisticas de la Fuerza Policial de Jamaica, la policia maté a balazos a
272 personas en 2007, 224 en 2008 y 253 en 2009%.

43, Muchas de esas muertes se produjeron en circunstancias que podrian
indicar que se tratd de ejecuciones extrajudiciales a manos de agentes de policia.
Jamaicans for Justice afirma que, entre 2004 y 2008, 1.057 hombres, mujeres y nifios
fueron muertos por la policia y que, en un gran porcentaje de esos casos, el perfil de los
hechos parece indicar que se traté de ejecuciones sumarias o arbitrarias®. Las estadisticas
indican que esta situacién funesta solo estd empeorando. En 2010, las fuerzas policiales
supuestamente mataron a 385 personas; mas de la quinta parte de aquellas que murieron
violentamente ese afio murieron a manos de personas con facultades y poderes conferidos
por el Estado™. Seglin fuentes de la sociedad civil, las victimas son a menudo hombres
jévenes o nifios de zonas urbanas deprimidas que no estan armados y no presentan una
amenaza para la policia. Se ha informado a la CIDH que la policia usa fuerza excesiva y
efectla arrestos y detenciones arbitrarios, con lo que agrava aun mas el clima de temor y
victimizacién de la poblacion.

* Comisién de Derechos Humanos de las Naciones Unidas, Relator Especial sobre Ejecuciones
Extrajudiciales, Sumarias o Arbitrarias, Informe de la Relatora Especial, Sra. Asma Jahangir, presentado en
cumplimiento de la resolucién 2003/53 de la Comisién de Derechos Humanos - Adicion - Misidn en Jamaica, 9 22,
doc. E/CN.4/2004/7/Add.2 (26 de septiembre de 2003).

® Naciones Unidas, Relator Especial sobre Ejecuciones Extrajudiciales, Sumarias o Arbitrarias.
Addendum al Informe del Relator Especial Philip Alston (Seguimiento de Recomendaciones sobre el Pais),
E/CN.4/2006/53/Add.2., 1 46.

® Naciones Unidas, Relator Especial sobre Ejecuciones Extrajudiciales, Sumarias o Arbitrarias.
Addendum al Informe del Relator Especial Philip Alston (Seguimiento de Recomendaciones sobre el Pais),
E/CN.4/2006/53/Add.2., 9 46.

7 Naciones Unidas, Relator Especial sobre Ejecuciones Extrajudiciales, Sumarias o Arbitrarias.
Addendum al Informe del Relator Especial Philip Alston (Seguimiento de Recomendaciones sobre el Pais),
E/CN.4/2006/53/Add.2., 1147; Amnistia Internacional, “Jamaica: First police officer in over six years convicted of
murder while on duty”, 23 de febrero de 2006, disponible en
http://www.amnestyusa.org/document.php?lang=e&id= ENGAMR380012006.

*® Amnistia Internacional, “Public Security Reforms and Human Rights in Jamaica”, AMR 38/001/2009,
julio de 2009, péag. 10; Submission from Jamaicans for Justice, For Consideration in the Formulation of the List of
Issues by the Human Rights Committee’s Task Force during the 100" Session, 5 (11-29 de octubre de 2010).

% Submission from Jamaicans for Justice, For Consideration in the Formulation of the List of Issues by
the Human Rights Committee’s Task Force during the 100" Session, 4-5 (11-29 de octubre de 2010), disponible en
http://www2.ohchr.org/english/bodies/hrc/docs/ngos/JF) Jamaical00.pdf.

“ Comunicado de prensa de Jamaicans for Justice, “One in Five Killings in Jamaica Committed by
Security Forces”, 13 de enero de 2010.
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44, Segun lo informado por organizaciones de la sociedad civil, para justificar
las muertes de civiles, las fuerzas de seguridad suelen realizar operativos montados de
forma tal que parezcan “tiroteos” con sospechosos, durante los cuales los agentes de
policia implicados rara vez resultan heridos o muertos. Asimismo, dichas organizaciones
ponen de relieve el hecho de que los relatos de testigos oculares suelen contradecir los
partes policiales, negando que se haya producido un “tiroteo” entre la policia y civiles.

45. En una ceremonia realizada el 29 de enero de 2010 en la Oficina de
Investigaciones Especiales, el Defensor Publico de Jamaica dijo que menos personas
moririan a manos de la policia "si se respetaran mas las reglas de enfrentamiento". Agregd
que:

Durante muchos afios, las matanzas de nuestra gente perpetradas por
nuestra propia gente han sido aterradoras y es necesario reducirlas [...]
Tal vez, con un enfoque mds resuelto y concienzudo del orden publico,
independientemente de los peligros con que se enfrenten los agentes de
policia, en particular aquellos que se encuentren en la linea del frente,
una mayor observancia de las reglas de enfrentamiento podria llevar a
una reduccién de la incidencia de muertes™'.

46. Asimismo, la Comisidn Interamericana ha escuchado relatos inquietantes
sobre agentes de policia que usan madscaras, guantes u otras prendas para ocultar su
identidad y tapan con cinta adhesiva el nUmero de su chapa de policia a fin de recurrir a la
violencia con impunidad. Por ejemplo, aparecieron relatos en los medios de comunicacion
sobre dos tiroteos mortales en que los agentes de policia se cubrieron el rostro durante el
incidente®”. Segun se informd, el Comisionado de la Fuerza Policial de Jamaica encaré los
hechos como meras infracciones del cédigo de vestimenta e hizo un llamamiento a todos
los agentes de policia para que usen el uniforme reglamentario™.

47. Jamaicans for Justice ha recibido numerosas denuncias de ciudadanos
sobre agentes de policia que ocultaban su identidad, pero incluso algunos integrantes de la
ONG afirman que vieron agentes de policia que estaban obstruyendo activamente su
identificacién™. En un caso, los agentes se negaron a mostrar su credencial cuando se lo
pidieron; y en otro un oficial utilizé cinta adhesiva negra para tapar su insignia45.

* Jamaica Gleaner, “Hold your guns — Public Defender tells police to cut deadly force”, 30 de enero de
2010. Disponible en http://jamaica-gleaner.com/gleaner/20100130/lead/lead1.html.

2 Jamaica Gleaner, “Commish Warns Police”, 13 de noviembre de 2010. Disponible en http://jamaica-
gleaner.com/ gleaner/20101113/news/news21.html.

* Jamaica Gleaner, “Commish Warns Police”, 13 de noviembre de 2010. Disponible en http://jamaica-
gleaner.com/ gleaner/20101113/news/news21.html.

* Carta de Jamaicans for Justice a la Comisidn Independiente de Investigaciones, 24 de septiembre de
2010.

“* Carta de Jamaicans for Justice a la Comisién Independiente de Investigaciones, 24 de septiembre de
2010.
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48. La legislacion interna no requiere que los agentes muestren una
credencial policial. Segun el parrafo 2.24 del Libro de reglas para la orientacién y direccidn
de la Fuerza Policial de Jamaica [Book of Rules for the Guidance and Direction of the
Jamaica Constabulary Forcel, los agentes deben llevar su credencial en todo momento y
mostrarla cuando alguien se lo pide, pero no tienen la obligacién de mostrarla si nadie se lo
pide. De esta manera, se impone a los ciudadanos la carga de determinar quién los esta
confrontando. En vista de las altas tasas de violencia policial, los ciudadanos podrian
mostrarse reacios a efectuar ese pedido para no irritar a los agentes de policia que tengan
ante ellos. En su respuesta al borrador de informe, el Estado sefialé que “las normas de la
Fuerza Policial de Jamaica requieren que todos los miembros uniformados vistan sus
numerales encima del bolsillo derecho de las camisas del uniforme”. Se trata de un
numeral exclusivo que es emitido una sola vez para cualquier miembro y deja de ser usado
cuando finaliza el servicio de ese miembro para la fuerza policial. Jamaica afiade que ese
numeral es un nimero de regulacién personal del miembro durante su permanencia en la
fuerza y consiste en un medio visible para identificarlos. El Estado afirma que “los
miembros que visten ropa normal deben llevar consigo sus credenciales de ‘identificacion
policial’ y cuando actian como miembros de la fuerza policial deben primero presentarse a
si mismos como tales y mostrar su credencial de identificacidon policial a los miembros del
publico”. La CIDH llama al Estado a garantizar el adecuado cumplimiento de estas reglas
sobre identificacion como una solucidn efectiva para las situaciones que han sido puestas
en su conocimiento.

49, La Comisién Interamericana abordd el tema de la violencia policial en
Jamaica en el caso del sefior Michael Gayle®®, en el cual llegd a la conclusién de que el
Estado era responsable de la violacidn de los articulos 4, 5, 7, 8 y 25 de la Convencion
Americana, ademads del articulo 1.1, en relacidn con la muerte del sefior Gayle a manos de
la policia, y que no habia investigado el asunto debidamente. En el informe se hicieron
varias recomendaciones al Estado, entre ellas el otorgamiento de un recurso a la familia del
sefior Gayle, la realizacidon de una investigacion exhaustiva del caso del sefor Gayle y la
adopcion de las medidas que fuesen necesarias para prevenir futuras violaciones del tipo

€ CIDH, Informe 92/05, Caso 12.418 - Michael Gayle, Jamaica, OEA/Ser.L/V/11.124, 24 de octubre de
2005, disponible en http://cidh.org/annualrep/2005sp/Jamaica.12418sp.htm. En este caso, la CIDH establecié
que Michael Gayle fallecié en Jamaica el 23 de agosto de 1999 como consecuencia de un acto de agresion
perpetrado en su contra por fuerzas de seguridad jamaiquinas y que el Estado no realizd una investigacion
inmediata, efectiva e imparcial de las circunstancias de su muerte. Con base en dichas conclusiones, la Comision
Interamericana recomendd que el Estado otorgara a los peticionarios un recurso efectivo que incluyera el pago de
una indemnizacion al pariente mas cercano del Sefior Gayle; que adoptara medidas legislativas o de otro tipo que
pudieran ser necesarias para llevar a cabo una investigacién exhaustiva e imparcial de las violaciones de derechos
humanos cometidas contra el sefior Gayle a efectos de identificar, procesar y castigar a todas las personas que
pudieran ser responsables de esas violaciones de derechos; y que adoptara las medidas legislativas o de otro
género que pudieran ser necesarias para prevenir futuras violaciones del tipo de las cometidas contra el sefior
Gayle, entre ellas capacitacion para los miembros de las fuerzas de seguridad jamaiquinas en materia de normas
internacionales sobre el uso de la fuerza y reformas apropiadas de los procedimientos para la investigacion y el
procesamiento en casos de privacion de la vida cometidos por integrantes de las fuerzas de seguridad de Jamaica.
El Estado admitio su responsabilidad por el fallecimiento del Sefior Gayle y por la violacién de su derecho a la vida
y a la integridad fisica pero rechazoé la peticion referente a los demas causales y sostuvo que las investigaciones
oficiales fueron realizadas de buena fe. A la fecha de aprobacion del presente informe todavia no se habian
cumplido las recomendaciones de la CIDH.
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de las cometidas contra el sefior Gayle*’. En la audiencia celebrada durante el 131°
periodo de sesiones de la CIDH, los peticionarios afirmaron que el Estado no habia puesto
en préctica efectivamente las recomendaciones formuladas en el caso de Michael Gayle®.
Sin embargo, en el escrito presentado por Jamaica después de esa audiencia se sefialaron
varias iniciativas y reformas previstas para abordar los problemas planteados durante la
audiencia®. La Comisién Interamericana estd aguardando mas noticias sobre la
implementacién de sus recomendaciones.

50. La muerte del sefior lan “Ching-Sin” Lloyd también ha sido presentada
como ejemplo de un esquema de violencia e impunidad de las fuerzas policiales. Ciertas
organizaciones de la sociedad civil informaron a la Comision sobre los hechos en torno a la
muerte del sefior LondsO. El 30 de julio de 2010, la policia informé que habia matado a
balazos al sefior Lloyd, quien habia apufalado a uno de los agentes de policia que habia
acudido después que el sefior Lloyd supuestamente habia matado a pufialadas a su
concubina. Sin embargo, en el video hecho en el momento del tiroteo, que tuvo amplia
difusion, se veia que el sefior Lloyd estaba boca abajo en el suelo mientras lo aporreaban y
que después, mientras estaba incapacitado, un agente de policia le disparaba a

* CIDH, Informe 92/05, Caso 12.418 - Michael Gayle, Jamaica, OEA/Ser.L/V/I1.124, 24 de octubre de
2005, disponible en http://cidh.org/annualrep/2005sp/Jamaica.12418sp.htm.

*® CIDH, audiencia sobre “Uso de fuerza letal por la policia de Jamaica”, 7 de marzo de 2008. Audio
disponible en http://www.oas.org/es/cidh/audiencias/TopicsList.aspx?Lang=es&Topic=31.

* En su escrito de septiembre de 2010 sobre el seguimiento del cumplimiento de las recomendaciones
formuladas en el caso de Michael Gayle, el Estado informd que “se han asignado instalaciones provisionales para
el Tribunal Forense Especial y se esta abordando el problema con respecto al Médico Forense Especial”. El Estado
agregd que se habia presentado a una Comision Selecta Conjunta del Parlamento un proyecto de ley sobre
denunciantes titulado “Ley de proteccidon de denuncias de 2010”, cuyo propésito era impulsar a los empleados a
denunciar actos de conducta indebida y facilitar tales denuncias en bien del publico, reglamentar la recepcién e
investigacion de denuncias de conducta indebida y proteger a los empleados que efectuaran tales denuncias.
Ademas, el Estado expresd su compromiso de cerciorarse de que se tomaran “medidas legislativas para prevenir
futuras violaciones del tipo de las cometidas contra Michael Gayle”. En ese sentido, sefialé que se habia
promulgado la Ley de la Comision Independiente de Investigaciones de 2010”, que habia entrado en vigor el 15 de
abril de 2010. Segun explico el Estado:

El propédsito de la Comision Independiente, que reemplaza a la Direccion de Quejas del
Publico contra la Policia, es realizar investigaciones independientes de actos de integrantes
de las fuerzas de seguridad y otros agentes del Estado que resulten en la muerte o lesion
de personas o en el abuso de sus derechos.

Una caracteristica importante de la Comision Independiente es que no estd supeditada a la
direccion o el control de ninguna otra persona o autoridad, de conformidad con el articulo
5 de la ley. De esta forma se garantiza que la Comisién desempefie sus funciones sin
interferencia alguna.

Asimismo, las funciones de la Comisién Independiente no seran desempefiadas por
miembros de las fuerzas de seguridad. En ese sentido, se elimina la nocién de que la policia
no estd dispuesta a realizar investigaciones justas e imparciales de otros agentes de policia
o de que no puede hacerlo y [se atribuye] esta responsabilidad a personas que no son
integrantes de las fuerzas de seguridad.

* Jamaicans for Justice and George Washington University Law School International Human Rights
Clinic, “The State of Human Rights in Jamaica Since the State of Emergency 2010”, informe a la CIDH, 25 de marzo
de 2011, pag. 5. Disponible en http://www.jamaicansforjustice.org/docs/110406J2GF.pdf.
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quemarropa>’. En la necropsia se observé que el sefior Lloyd estaba practicamente
inmovilizado cuando le dispararonsz. El agente de policia fue acusado de homicidio, pero a
fines de 2010 todavia no habia sido declarado culpable y en relatos noticiosos se afirmaba
que la fiscalia tenia dificultades para armar el caso™".

51. Tras su viaje a Jamaica en 2003, la Relatora Especial de las Naciones
Unidas sobre ejecuciones extrajudiciales, sumarias o arbitrarias informd que “[todavia] hay
demasiados incidentes en los cuales se afirma que la policia usa un grado de violencia
innecesario... [y hace] uso directo, deliberado y excesivo de la fuerza sin ninguna
provocacic’)n"5 . Incluso teniendo en cuenta que la policia jamaiquina opera en un clima de
gran criminalidad, “[todavia] hay demasiados incidentes en los cuales se afirma que la
policia usa un grado de violencia innecesario que suele llevar a la muerte de sospechosos o
incluso de personas inocentes”>”.

52. En su respuesta al borrador de informe de la CIDH, el Estado observo lo
siguiente:

El contexto de criminalidad y violencia en Jamaica deber ser tomado en
cuenta al momento de considerar el asunto de las supuestas muertes
causadas por policias en Jamaica. Si bien esto no sugiere una renuncia de
la obligacion del Estado o de sus agentes de proteger a sus ciudadanos,
contextualiza el ambiente en el cual las fuerzas encargadas de hacer
cumplir la ley deben operar diariamente, dada la existencia de bandas
fuertemente armadas involucradas en drogas y narcotrafico, que
manejan recursos para equiparse con armas mas sofisticadas que las que
utilizan las fuerzas de seguridad.

Jamaica acepta que persisten los desafios respecto de las alegaciones de
abusos por parte de los agentes del Estado, pero considera importante
considerar que no todas las muertes causadas por oficiales de policia
constituyen asesinatos extrajudiciales, puesto que pueden haber victimas
de un uso justificado de la fuerza por parte de la policia enmarcado en el

1 TVJ News, 31 de julio de 2010, disponible en http://www.youtube.com/watch?v=MC54pcNNaRO0.

*2 Jamaicans for Justice and George Washington University Law School International Human Rights
Clinic, “The State of Human Rights in Jamaica Since the State of Emergency 2010”, informe a la CIDH, 25 de marzo
de 2011, pag. 5. Disponible en http://www.jamaicansforjustice.org/docs/110406J2GF.pdf.

> RIR News, “Policeman’s Murder Trial Runs into Difficulty”, 19 de noviembre de 2010. Disponible en
http://rirnewsonline.com/news/local/policeman%E2%80%99s-murder-trial-runs-difficulty.

** Comisién de Derechos Humanos de las Naciones Unidas, Relatora Especial sobre ejecuciones
extrajudiciales, sumarias o arbitrarias. Informe de la Relatora Especial, Sra. Asma Jahangir, presentado en
cumplimiento de la resolucion 2003/53 de la Comisién de Derechos Humanos - Adicion - Mision en Jamaica, doc.
E/CN.4/2004/7/Add.2, 26 de septiembre de 2003, 9 19.

> Comisién de Derechos Humanos de las Naciones Unidas, Relatora Especial sobre ejecuciones
extrajudiciales, sumarias o arbitrarias. Informe de la Relatora Especial, Sra. Asma Jahangir, presentado en
cumplimiento de la resoluciéon 2003/53 de la Comisién de Derechos Humanos - Adicion - Mision en Jamaica, doc.
E/CN.4/2004/7/Add.2, 26 de septiembre de 2003, 9 61.
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legal cumplimiento de sus deberes o en la necesidad de actuar en
defensa propia.

53. Para ilustrar este punto, el Estado envid las siguientes tablas preparadas
por la Fuerza Policial de Jamaica:

TABLA 2: PRINCIPALES DELITOS COMETIDOS ENTRE 2009 Y 2011

DELITO 2011 2010 2009 TOTAL
Asesinato 1133 1442 1683 4258
Tiroteo 1338 1517 1666 4521
Violacion Sexual 787 704 701 2192
Abuso Carnal 730 732 592 2054
Robo 3069 2851 3024 8944
Intrusién a Domicilio 3480 3783 3795 11058
Hurto 381 382 510 1273
GRAN TOTAL 10918 11411 11971 34300

TABLA 3: OFICIALES DE POLICIA CONDENADOS
EN EL PERIODO DESDE 1999. 07.01 HASTA 2012.03.09

NUMERO DE
OFICIALES DE
DELITO POLICIAS RANGO DE PENAS O MULTAS
CONDENADOS
. 6 meses a 6 afios o multa de
Heridas 1 $3000.00 a $150,000.00
Asesinatos 3 Diez (10) afios de prisidn a prisidn
perpetua
Disparos con intensién y 1 Diecisiete (17) afios con trabajo
corrupcion forzado
Posesion llegal de Armas, . o .
otc 1 Veinte (20) afos por cada delito
Agresiones 3 Dos (2) semanas a dieciocho (18)
meses
TOTAL 19
54, La CIDH observa que la informacién oficial de la Tabla 2 supra revela un

marcado descenso en el nimero de homicidios cometidos en Jamaica entre 2009 y 2011.
La Comisidn Interamericana valora este cambio y espera que las acciones del gobierno para
mejorar la situacion de seguridad ciudadana en Jamaica sigan produciendo resultados

positivos.
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55. La Comisidn Interamericana reconoce también que, en este contexto de
violencia y criminalidad reconocida por el Estado de Jamaica en su respuesta, muchos
agentes de policia cumplen sus funciones con dedicacidn y enfrentan grandes peligros para
proteger a sus comunidades, pero también se convierten en victimas. Fuentes
gubernamentales informaron a la CIDH que, en los Ultimos 12 afios, ha resultado muerto
un agente por mes, en promedio, y que, en los ultimos cuatro afos, el saldo ha sido de 20
agentes de policia muertos al afio.”® En 2008 fueron muertos 12 agentes de policia®’; en
2009, 11 agentes murieron en cumplimiento del deber™®.

56. Se ha informado a la Comisién Interamericana que la policia esta
mostrando una mayor receptividad para dialogar con representantes de la sociedad civil
sobre las reformas necesarias. Muestra de esa receptividad son algunos sucesos recientes
en el ambito de la vigilancia policial comunitaria. Hardley Lewin, ex Comisionado de
Policia, nombrd a un subcomandante de division cuya funcion primordial era introducir la
vigilancia policial comunitaria en toda Jamaica®. Cabe destacar también que, en 2010, la
Fuerza Policial de Jamaica manejé 397 casos disciplinarios de integrantes de la Fuerza®. En
ese sentido el Comisionado de Policia, Owen Ellington, dijo que el nimero de medidas
disciplinarias iniciadas por la Fuerza es una sefal clara de que estd tomando en serio la
tarea de deshacerse de integrantes corruptos y poco profesionales. Advirtié también que
no toleraria "actos de falta de profesionalismo ni la presencia de ninglin agente corrupto,
sea hombre o mujer y cualquiera que sea su rango, en la fuerza policial"®".

57. A pesar de estas medidas positivas, la Comisidén Interamericana expresa
su preocupacion por la impunidad que gozan los agentes de policia que han matado
personas, y que es relativamente poco cuestionada. Aunque en los Ultimos afios las
muertes causadas por la policia han representado un quinto de las muertes violentas en
Jamaica, la informacién oficial provista por el Estado de Jamaica muestra que sélo tres
oficiales de policia han sido condenados por el delito de asesinato desde 1999. La CIDH
observa que esta situacién de impunidad socava considerablemente la credibilidad de la
policia y la confianza del publico. Esta falta de credibilidad, a su vez, limita en gran medida
la capacidad de la policia para responder a la delincuencia, creando un circulo vicioso que
debe romperse a fin de avanzar en el restablecimiento de la paz y el orden.

56

CIDH, Comunicado de prensa 59/08. Disponible en
http://www.cidh.org/Comunicados/Spanish/2008/ 59.08sp.htm.

> Amnistia Internacional, “Public Security Reforms and Human Rights in Jamaica”, AMR 38/001/2009,
julio de 2009, pag. 10.

%% “Jamaica Sets Crime Record: 1,680 Killed in 2009”, Cay Compass News, 10 de enero de 2010.
Disponible en http://www.caycompass.com/cgi-bin/CFPnews.cgi?ID=10388550.

% Amnistia Internacional, “Public Security Reforms and Human Rights in Jamaica”, AMR 38/001/2009,
julio de 2009, pag. 12.

 Jamaica Gleaner, “Jamaica Constabulary Force disciplines almost 400 cops in 2010”, 10 de enero de
2011, disponible en http://jamaica-gleaner.com/gleaner/20110110/lead/lead5.html.

® Jamaica Gleaner, “Jamaica Constabulary Force disciplines almost 400 cops in 2010”, 10 de enero de
2011, disponible en http://jamaica-gleaner.com/gleaner/20110110/lead/lead5.html.
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58. Al respecto, el siguiente cuadro presentado por el Estado de Jamaica
revela las altas tasas de absolucién asi como de arrestos pendientes:

Tabla 4: OFICIALES DE POLICIA ARRESTADOS Y ACUSADOS
EN EL PERIODO DESDE 1999.07.01 HASTA 2012.3.09

. NUMERO DE OFICIALES DE
CATEGORIA DE DELITO POLICIA ARRESTADOS
Heridas 102
Asesinatos 98
Disparos con intencidn 5
Homicidio involuntario 12
Drogas peligrosas 7
Posesion illegal de armas de fuego
Destruccion maliciosa 2
Descarga de armas de fuego dentro de cuarenta 5
metros de un lugar publico
Corrupcion 7
Robo a domicilio 3
Interferencias en la Justicia
Agresiones 16
TOTAL 267
ARRESTOS | CONDENAS | ABSOLUCIONES FALLECIDOS P):ERDlIE:L%?S
267 19 161 1 79
59. Jamaica responde que “cuando se alega que existe un uso de la fuerza

por parte de un policia que tiene como resultado la muerte, se lleva a cabo un proceso
investigativo, conforme se explicé previamente” y que “si existe suficiente evidencia, dicho
proceso resulta en la acusacion y juzgamiento penal por parte del Director de Fiscalias
Publicas [DPP por sus siglas en inglés]”. El Estado afirma que “la culpabilidad o inocencia
de la persona se determina a través de un juicio en el cual el Estado no interviene en
cumplimiento de su obligacion de respetar el proceso judicial” y que “las bajas tasas de
condenas a policias no son un reflejo de falencias en el proceso judicial”.

60. Sobre este aspecto, la Comisién Interamericana debe recordar a Jamaica
que cuando se alegue la existencia de una ejecucién extrajudicial sus obligaciones bajo la
Convencién Americana incluyen el deber de investigar, juzgar, sancionar y reparar las
violaciones de derechos humanos que constituyan delitos bajo el derecho nacional o
internacional. En ese sentido, la investigacién efectiva de una ejecucidon extrajudicial
constituye una parte inseparable del deber del Estado de proteger el derecho a la vida.
Donde existe un patrdén de ejecuciones extrajudiciales, la falta de una investigacion efectiva
crea un ambiente de impunidad, que promueve la existencia de mas delitos y violaciones
de derechos humanos. La CIDH llama la atencién sobre las deficiencias en la investigacion
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de estos casos, conforme se explica en el Capitulo Ill del presente informe, que se refiere a
la administracion de justicia. Algunas de esas deficiencias son estructurales en términos de
recursos insuficientes, asi como en términos de la forma en la que las investigaciones son
llevadas a cabo. Por ejemplo, el préoximo capitulo abordara el problema de la falta de
recursos y personal de los Tribunales Forenses, asi como de los médicos forenses, expertos
en balistica y otras especialidades cuyo trabajo es esencial para la efectividad de la
investigacion.

61. El Estado de Jamaica también informd previamente a la CIDH que la
Fuerza Policial de Jamaica ha creado un programa de capacitacion integral para agentes,
incluso sobre derechos humanos®. En su respuesta al borrador de este informe, el Estado
informé lo siguiente:

Todos los miembros de la Fuerza Policial de Jamaica reciben
entrenamiento al momento de entrar a la Fuerza respecto de los
derechos y libertades fundamentales de los individuos consagradas en la
Constitucidn, principalmente sobre el derecho a la vida. Este derecho se
subraya y enfatiza en la “Politica de Uso de la Fuerza” de la Fuerza
Policial, que fue redactada con base en los Principios Basicos de Naciones
Unidas sobre el Empleo de la Fuerza y de Armas de Fuego.
Administrativamente, estos asuntos forman parte de todas las sesiones
informativas previas y posteriores a las operaciones llevadas a cabo por la
policia. Adicionalmente, los miembros son certificados nuevamente cada
afio en relacion con el uso y cuidado de las armas de fuego, a través de lo
cual se reiteran nuevamente los principios de la “Politica de Uso de la
fuerza”. No obstante, si la fuerza letal llegase a ser utilizada por un
miembro, la politica sefiala que deben conducirse por separado una
revision administrativa y una investigacion penal. Los miembros
involucrados son removidos de sus funciones operativas hasta que exista
un resultado de la revisiéon administrativa y, en algunas instancias, hasta
gue exista un resultado de la investigacion. El propdsito de la revisidon
administrativa es determinar si se incumplié la politica de uso de la
fuerza, y realizar una auditoria de la suficiencia del entrenamiento y la
supervision. Esto puede resultar en sanciones disciplinarias, las que
pueden incluir interdiccidn, suspension o expulsion, en caso de que se
identifigue un incumplimiento de la politica de uso de la fuerza.
Adicionalmente, los miembros que se hayan identificado como
involucrados en tiroteos cuestionables o en tiroteos multiples son
removidos de sus tareas operativas de manera rutinaria.

62. La Comisién Interamericana valora todos estos necesarios pasos
adoptados y continuara dando seguimiento a los sucesos en Jamaica en cumplimiento de
su mandato, de conformidad con la Carta de la OEA, la Convencién Americana, el Estatuto y

52 Escrito presentado por el Gobierno de Jamaica para su consideracion en la audiencia de la CIDH
sobre la situacién de los derechos humanos en Jamaica, 141° periodo ordinario de sesiones, 25 de marzo de 2011.

DR © 2017.
Comisioén Interamericana de Derechos Humanos-https://www.oas.org/es/cidh/



Esta obra forma parte del acervo de la Biblioteca Juridica Virtual del Instituto de Investigaciones Juridicas de la UNAM
www.juridicas.unam.mx
https://biblio.juridicas.unam.mx/bjv

28

el Reglamento. Sobre la base del analisis contenido en este capitulo y del Informe sobre
seqguridad ciudadana y derechos humanos, la CIDH recomienda al Estado que:

a. formule e implemente politicas publicas integrales de seguridad
ciudadana y desarrolle la capacidad institucional del sector publico, asi
como recursos humanos, técnicos y econdmicos adecuados, para
aplicarlas efectivamente. Eso incluye la mejora del proceso de seleccién y
capacitacion del personal de las instituciones pertinentes, como la policia,
los miembros del poder judicial, la Direccidon de Fiscalias Publicas y el
sistema penitenciario;

b. establezca e implemente sistemas y procedimientos de rendicion de
cuentas que se apliquen a todas las autoridades responsables por la
seguridad ciudadana, con mecanismos de control internos y externos, a
fin de fortalecer las instituciones de gobierno democratico y fomentar la
transparencia en el ejercicio de cargos publicos;

c. tome todas las medidas que sean necesarias para combatir la impunidad,
entre ellas la reforma de leyes nacionales, normas administrativas,
procedimientos y planes de operacién de las instituciones que tengan
jurisdiccidn sobre las politicas de seguridad ciudadana, a fin de que tales
instituciones puedan prevenir, investigar y sancionar toda violacién de los
derechos humanos resultante de actos de violencia o delitos, o de actos u
omisiones de agentes del Estado;

d. realice investigaciones exhaustivas, imparciales y efectivas de todos los
casos de muerte violenta y lesiones, especialmente aquellos en los que
estén involucrados fuerzas de seguridad, como los que tuvieron lugar la
ultima semana de mayo de 2010 en el oeste de Kingston, a fin de
enjuiciar y castigar a los responsables y ofrecer reparacién a las victimas o
sus familiares;

e. se adhiera estrictamente a las disposiciones del articulo 27 de la
Convencién Americana en los casos en que las autoridades decidan
aplicar la suspension de garantias en un estado de emergencia declarado,
entre ellas la de informar de inmediato a los demds Estados partes de
dicho instrumento internacional sobre las garantias suspendidas, las
razones y la duracién de la suspension;

f. adopte las medidas administrativas, legislativas o de otra indole que sean
necesarias para que se pueda atender a las victimas de la violencia y el
delito de forma rapida y apropiada, y garantice el nivel especial de
proteccién que necesitan las personas o grupos particularmente
vulnerables, como los nifios y adolescentes, las mujeres, los migrantes y
sus familias;
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g. se cerciore de que la Fuerza Policial de Jamaica y todos los érganos de
seguridad actien con la debida diligencia para prevenir, disuadir y
suprimir legalmente actos de violencia o delitos como parte de la
obligacion del Estado de proteger y garantizar el goce de los derechos
humanos;

h. modernice y profesionalice la fuerza policial con medidas como las
siguientes:

i armonizacion de su filosofia institucional con las normas
internacionales en materia de derechos humanos y los principios
relacionados con la seguridad ciudadana;

ii. procedimientos objetivos para el reclutamiento y la seleccion del
personal;

iii. ejecucion de programas orientados a profesionalizar las fuerzas
de seguridad en un marco de reglamentos claros y precisos; y

iv. desarrollo de aptitudes para el trabajo de inteligencia policial en
un marco juridico que se cifia a las normas internacionales de
derechos humanos con el propésito de facilitar la prevencion de
la violencia y la delincuencia, especialmente en el caso de la
delincuencia organizada;

i adopte leyes y medidas con objeto de establecer una definicion vy
distincidn claras de la defensa nacional como funcién de las fuerzas
armadas y la seguridad ciudadana como funcién de la policia.
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