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1. Introduccion

ARCHIVOS

El desarrollo archivistico contemporaneo en México', cuyo
origen se ha ubicado convencionalmente a finales de la dé-
cada de los sesenta del siglo xx, se ha atribuido a la propia
evoluciéon de la ciencia archivistica y la apertura de sus ho-
rizontes a partir de la consolidacién de la administracién de
documentos como su modelo teérico y metodolégico; asimis-
mo, a la inserciébn —con sus altibajos correspondientes— del
desarrollo archivistico en el marco de los diversos programas
y acciones de reforma y modernizacién de la Administracion
Publica Federal impulsados en nuestro pais.

La estrecha interaccion de estos aspectos ha ejercido una in-
fluencia decisiva en la determinacién del enfoque que debe
darse al funcionamiento de los archivos, tanto desde un punto
de vista técnico como para su organizacion sistémica en el
interior de las instituciones gubernamentales.

En este capitulo se hara una breve referencia a estas interac-
ciones particulares —determinantes del desarrollo archivistico
en México—y a la organizacién y funcionamiento de los archi-
vos como sistema integral.

METODOLOGIA PARA LA ORGANIZACION DE SISTEMAS INSTITUCIONALES DE

"Parauna descripcion detallada de la historia reciente de los archivos publicos mexi-
canos, se recomiendan las siguientes lecturas: 1. Quintana Pali, G., et al. (1983). Los
archivos administrativos en México. México: aan. 2. Presidencia de la Republica (1969).
Lineamientos generales que deben observar las dependencias de la Administracion
Publica Centralizada para la organizacion de las &reas de correspondencia y archivos
del Sector Publico Federal. México. 3. Archivo General de la Nacion (1983). Programa
de Modernizacion Archivistica del Gobierno Federal. Boletin del sna, N.o 1. México:
Autor. 4. Ampudia Mello, J. E. (1988). Institucionalidad y Gobierno, un ensayo sobre
la dimensién archivistica de la administracién publica. México: iNap-AGN. 5. Archivo
General de la Nacion (1990). Programa Nacional de Informacion y Archivos Publicos
1990-1994. México. Y 6. Grupo Iberoamericano de Tratamiento de Archivos Adminis-
trativos (1996). Archivos administrativos iberoamericanos. Modelo y perspectivas de
una tradicién archivistica, [especialmente, el capitulo “México” (pp. 117-212)1. Archi-
vo General de la Nacion de Colombia y Ministerio de Educacion y Cultura de Espaia.

19
DR © 2016.

Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos Personales-http://www.inai.org.mx-
Archivo General de la Nacion-https://www.gob.mx/agn



Esta obra forma parte del acervo de la Biblioteca Juridica Virtual del Instituto de Investigaciones Juridicas de la UNAM
www.juridicas.unam.mx-https://biblio.juridicas.unam.mx/bjv Libro completo en: https://tinyurl.com/2p834nv4
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2. Administracion de
documentos: teoria y método
del desarroiilo archivistico

La evolucién tedrica y metodoloégica reciente de la archivistica
obedece, entre otros, a un fenémeno singular: la masiva pro-
duccién de documentos en las organizaciones. En efecto, este
fendbmeno —caracteristico de las administraciones publicas
mundiales desde mediados del siglo xx— puso en entredicho
los métodos y sistemas de trabajo disponibles en ese entonces
para la organizacion y conservacién de archivos.

Los archivos y las propias administraciones publicas cayeron en
una crisis funcional frente a la explosién de documentos, dado
que, del lado de los archivos, resultaba cada vez mas complica-
do establecer un eficaz control técnico e intelectual de la infor-
macién producida masivamente, y del lado de la administracion
también era dificil disponer de recursos, espacios y mobiliario
suficiente y adecuado para su control material.

La explosion de documentos es un fenbmeno que, a pesar
de haber surgido hace varias décadas, prevalece en nuestros
tiempos, lo que afecta consecuentemente el funcionamiento
de los archivos en diversos 6rdenes. Este fenébmeno se originay
se caracteriza por lo siguiente:

CUADERNOS DE LA SERIE GESTION DE DOCUMENTOS Y ADMINISTRACION DE ARCHIVOS: CUADERNO 1

a) El incremento de las relaciones (documentadas) entre socie-
dad y Gobierno;

b) Inercias y vicios en usos y costumbres de funcionarios y em-
pleados publicos en la produccién de documentos (fotoco-
piado excesivo, marcado de copias irrelevantes, ineficiencia
administrativa);

c) Burocratizacién de los asuntos publicos;

d) Mal usoy abuso en el manejo de nuevas tecnologias (fax, correo
electrénico, digitalizacion);

e) Patrimonialismo de funcionarios y empleados en el manejo de
la informacién.
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En el cuadro 1se describen graficamente los severos problemas
que la produccion masiva de documentos ha provocado en las
organizaciones .

Cuadro 1. Impacto de la explosion de documentos en los archivos

La produccién explosiva de documentos
y su conservacion exhaustiva presiona

las . .. Provoca un
. . la organizacion
instalaciones, desfase de

e s técnicay .
mobiliario y los archivos
. estructural de .
equipo de los . de su medio
. los archivos e ser .
archivos institucional

la calidad y
eficacia de
los servicios
archivisticos

METODOLOGIA PARA LA ORGANIZACION DE SISTEMAS INSTITUCIONALES DE ARCHIVOS

Todo esto genera serios problemas técnicos, de
organizacion y funcionamiento, lo cual coloca a
los archivos en una posicion marginal dentro de las
instituciones.

La produccién explosiva de documentos, combinada con el in-
terés de la archivistica clasica de conservarlos exhaustivamen-
te, obligd —no sin intensos debates entre los especialistas— a

2 Para un anélisis sobre la explosion de documentos y la evolucion de la archivistica
en administracion de documentos, se sugiere consultar los siguientes textos: 1. Ar-
chivo General de la Nacion (1984). seccion “...Concentrarse”. En Cambio Archivis-
tico, nums. 1al 4. México: Autor. 2. Ramirez Deleon, J. A. (2007a). Manual de auto-
formacion en administracién de documentos y gestion de archivos, [especialmente,
el moédulo 1]. México, Instituto de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica,
Proteccion de Datos Personales y Rendicion de Cuentas de la Ciudad de México
(INFopF). Este manual de autoformacion esta disponible en http://transparencia.
uacm.edu.mx/oip/Portals/0/AulaVirtual/ManualArchivo.pdf, y en el Aula Virtual de
Capacitacion del iNFooF como curso de capacitacién a distancia.
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reorientar desde una perspectiva critica el papel de los archi-
vos en el seno de las administraciones publicas, para concebir-
los no Unicamente como repositorios de testimonios histéricos,
sino también como un recurso esencial para el desempefo de
la gestion publica. En oposicion a la conservacién exhaustiva e
incontrolada de documentos, se trataba —en sintesis— de privi-
legiar la conservacion selectiva de la informacién.

ARCHIVOS: CUADERNO t

Romper con el circulo vicioso —provocado por el fenémeno
de la explosién de documentos— y combatir la extrema pasi-
vidad de los viejos archivistas conservadores exigi6 a tratadis-
tas como Theodore R. Schellenberg (considerado el padre de
la archivistica moderna) la construccién de un nuevo marco
conceptual para esta disciplina, denominado administracién
de documentos.

La administracion de documentos, como teoria y metodologia
para la gestion de documentos y la administracién de archivos,
amplié la comprension de los servicios archivisticos e incorpord
nuevos conceptos, instrumentos y procesos para el tratamien-
to de la informaciéon documental, especialmente en materia
de valoracién; ademas, definio el ciclo vital de los documentos
como su concepto central.

CUADERNOS DE LA SERIE GESTION DE DOCUMENTOS Y ADMINISTRACION DE

En los tiempos que corren, caracterizados por cambios muy di-
namicos en la produccién y manejo de la informacién, asi como
por grandes y significativos avances tecnolégicos, la visién ar-
queologizada (Jardim, 2000, é) de los archivos ha venido su-
friendo transformaciones sustanciales que ponen en perspec-
tiva la incorporacién de la administracion de documentos como
un mejor modelo para la organizacién de archivos, mas acorde
con estas nuevas realidades.

Asi, la administracién de documentos no se ocupa Unicamente
de la tradicional tarea de archivar los documentos que ingresan
a los depositos, sino que ademas incide en la administracion
total de los archivos desde que se producen hasta que, even-
tualmente, se seleccionan como informacioén histérica, esto es,
a lo largo de su ciclo vital.

27
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ARCHIVOS

Cuadro 2. Gestion integral de los procesos documentales

Conservacion
Acceso Valoracion y
preservacion

Valores de
préstamos

Clasificacion y

Produccion Integracion

L

Controles y

ordenacion

Inventarios,
catélogos y
guias

Catélogo de Planes
Disposicién | preventivos y
Documental bitacoras

Manuales Cuadro de

politicas Clasificacion

Instrumentos de control archivistico en los que se apoya la
gestion integral de documentos

Los archivos, de acuerdo con la administracion de documentos,
ya no se conciben Unicamente como lugares fisicos, como
repositorios de papeles viejos, como archivos muertos, segln
la peyorativa imagen que aln se tiene de ellos. Por el contrario,
ahora se aprecia su utilidad como recurso clave para el
desempeiio de la gestion publica, como testimonio y memoria
de las organizaciones y como elemento esencial para el ejercicio
de una cultura de transparencia y rendicion de cuentas (Lopez
Ayllén, 2008, p. 20).

METODOLOGIA PARA LA ORGANIZACION DE SISTEMAS INSTITUCIONALES DE

Cabe destacar, sin embargo, que la administracién de docu-
mentos no es una disciplina distinta de la archivistica; represen-
ta solamente una evolucién conceptual de ésta, que permite
ampliar su cobertura técnica y operativa con la incorporacién
de nuevos conceptos, métodos y sistemas de trabajo. El Cuadro
3 enfatiza graficamente la importancia de la administracion de
documentos para la organizacion y gestion técnicay estructural
de los archivos.
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planificacion de:

Cuadro 3. Administracion de documentos: modelo teéricoy
metodolégico para la gestion de archivos

La administracion de documentos permite la

La actividad
técnica de los
archivos

Sus estructuras
organicas

Sus recursos
operativos

Regulacion
de procesos,
procedimientos
e instrumentos
de control
archivistico

Espacios,
mobiliario,
equipo técnico,
tecnologias y
personal

Como Sistema
Institucional de
Archivos

CUADERNOS DE LA SERIE GESTION DE DOCUMENTOS Y ADMINISTRACION DE ARCHIVOS: CUADERNO 1

se ha definido de la siguiente forma:

Los servicios
archivisticos

Técnicos y para
usuarios

La administracién de documentos constituye, en resumen, un
nuevo modelo para la organizacion de archivos, razén por la cual

“Metodologia integral para planear, dirigir y controlar la produc-
cién, organizacioén, circulacién y uso de los documentos, a lo lar-
go de su ciclo institucional de vida, atendiendo a una mayor eco-
nomia y racionalizacién en el manejo de los recursos operativos
y las estructuras archivisticas” (Ramirez, 2007a, p. 27).

En sintesis, a partir de la administracién de documentos se ha
planteado el funcionamiento de los archivos con un nuevo en-
foque: operar como sistemas integrados, es decir, como un mo-
delo organizativo unificado cuyos componentes comparten fines
comunes, en oposicién a su funcionamiento aislado e informal.
(En el capitulo segundo del presente cuaderno se abordara con

mayor detalle este tema).
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3. Insercion del desarrolio
archivistico en las acciones de
reforma y modernizacion de la
Administracion Publica Federal

El segundo aspecto que ha influido decisivamente en la evolu-
cién del desarrollo archivistico reciente y la determinacién de
la organizacion sistémica de los archivos se relaciona con su
insercién dentro de los esfuerzos de reforma y modernizacion
de la Administracion Publica Federal.

En este contexto pueden distinguirse algunas etapas cuyo im-
pacto en el universo de los archivos ha sido en extremo sig-
nificativo. Estas etapas transcurren desde 1965, con la puesta
en marcha del que puede ser considerado el primer programa
integral de reforma administrativa, pasan por las modificacio-
nes hechas al articulo 6° parrafo segundo, inciso v) de la Cons-
titucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, en donde se
establece que las instituciones publicas deben contar con ar-
chivos administrativos actualizados (por, 20 de julio de 2007),
por la emisién de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica Gubernamental en el afo 2002 y hasta lle-
gar a la emisién de la Ley General de Transparencia, emitida en
2015, y las nuevas disposiciones emitidas para los archivos en el
marco del Sistema Nacional de Transparencia en 2016.

ODOLOGIA PARA LA ORGANIZACION DE SISTEMAS INSTITUCIONALES DE ARCHIVOS

=

En ese contexto, la organizacion y funcionamiento estructural de
los archivos gubernamentales ha sido una preocupaciéon cons-
tante para el mejoramiento del desarrollo archivistico en México.

En el primer programa de reforma administrativa, liderado por
la Comisién de Administracion Publica de la Presidencia de la
Republica hacia 1965, se enfatizaba la necesidad de incluir en

5
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Capitulo I. La organizacion estructural de los archivos como sistema: antecedentes y enfoque

él los archivos mediante un esquema organizativo acorde con la
propia modernizacién de otras instancias reguladoras del pro-
ceso administrativo, tales como las areas de planeacién, progra-
macioén, organizacién, control y evaluacién de la Administracion
Publica Federal (Carrillo, 1980). Uno de los resultados notables
de este proceso de reforma para los archivos fue la constitucién,
en 1969, del todavia vigente Comité Técnico Consultivo de Uni-
dades de Correspondencia y Archivo del Sector Publico Federal,
Cotecuta (hoy en dia Cotecaef), concebido como una instancia
colegiada adscrita a la Comisién de Administracién Publica de
la Presidencia, pero funcionalmente, al Archivo General de la
Nacién para la mejor coordinacién y vinculacién de los archivos
federales.

ARCHIVOS: CUADERNO 1t

Si bien la creacion del Cotecuta representoé un logro importante
para la época, no alcanzé la magnitud de un cambio organiza-
cional de fondo para los archivos, a diferencia de otras éareas,
como las de planeacion, organizacién y métodos, y los érganos
de control, que alcanzaron un mejor posicionamiento estructural
dentro de las instituciones gubernamentales®.

En el plano normativo, en la misma época se emitieron los “Li-
neamientos generales que deben observar las dependencias
y entidades de la Administracién Publica Centralizada para el
funcionamiento de sus areas de Correspondencia y Archivo”,
instrumento por medio del cual, con una 6ptica aplicable a toda
la administracién publica, se emitian algunas disposiciones ge-
nerales para la gestion de archivos. Por desgracia, dichos Linea-
mientos cayeron rapidamente en desuso al no haber un fuerte
organo regulador que vigilara su cumplimiento.

CUADERNOS DE LA SERIE GESTION DE DOCUMENTOS Y ADMINISTRACION DE

® A diferencia de las oficinas encargadas de las funciones de planeacion, organiza-
cion y control de los procesos administrativos, que pasaron de niveles jerarquicos
departamentales a direcciones generales, los archivos centrales de las dependen-
cias publicas alcanzaron apenas un nivel de jefaturas de departamento, adscritas
a 4reas administrativas y consideradas como entidades prestatarias de servicios
generales equivalentes a los de intendencia o mantenimiento de oficinas, méas que
como prestatarias de servicios de informacion, todo lo cual impacté negativamen-
te su funcionamiento y operacion.

2
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ARCHIVOS

Entrados los afios setenta, en plena consolidacién de la refor-
ma administrativa, se impulsé la creacién del Sistema Nacio-
nal de Archivos (sna), encabezado por el Archivo General de la
Nacion (agN), institucion que a su vez pasaba por un intenso
proceso de fortalecimiento en su organizacién internay a la
que posteriormente se le concederian mejores atribuciones
juridicas para constituirse como entidad de consulta del Eje-
cutivo Federal en este campo (por, 24 abril de 1980).

La propuesta de creacién del sna —cuya iniciativa surge durante
la primera reunién nacional de archivos administrativos e hist6-
ricos, federales, estatales y municipales, celebrada en la ciudad
de Puebla en 1977— constituye un parteaguas en la historia re-
ciente del desarrollo archivistico en México, en virtud de que,
por vez primera, logran coincidir tres elementos centrales: en
primer término, la vinculacién de los tres niveles de gobierno en
una reunioén destinada a establecer mecanismos de coordina-
cion entre los archivos del pais; en segundo término, la vincula-
cion técnica y académica de los responsables y titulares de las
areas de archivo de toda la nacién, y en tercer lugar, la voluntad
politica de llevar adelante una accién programatica en forma
coordinada para el mejoramiento de los archivos publicos.

METODOLOGIA PARA LA ORGANIZACION DE SISTEMAS INSTITUCIONALES DE

La creacion del sna quedé formalizada con la emisién, en 1978,
del documento técnico en el que se establecié su estructura,
composicién y funcionamiento (acn, 1978). Méas alla de la perti-
nencia del planteamiento en que originalmente se sustento la
creacion del Sistema Nacional de Archivos, destaca el hecho
de que por vez primera se tomaron en cuenta los siguientes
aspectos metodolégicos:

+ Primero. Que los archivos, especialmente gubernamentales,
deberian funcionar de conformidad con un enfoque sistémi-
co, esto es, como partes interactuantes para el cumplimiento
de fines comunes.

+ Segundo. Que era necesario respaldar la creacion del Sistema
Nacional de Archivos mediante un disefio conceptual coheren-
te, sustentado metodolégicamente en la teoria de sistemas.
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+ Tercero. La determinacion del esquema organizativo del
sistema, sus mecanismos de coordinacién y operacién y su
funcionamiento integral, bajo la divisa de una centralizacion
normativa y una descentralizacion operativa de los archivos.

ARCHIVOS: CUADERNO 1t

+ Cuarto. La necesidad de formalizar la creacion del sistema
por medio de un documento técnico y de cara a su pronta
formalizacion juridica.

La evolucion del sna desde entonces ha sido sumamente des-
igual, con avances y retrocesos significativos, pero en esencia
su conformacioén revela la necesidad de configurar un conti-
nente organizativo para los archivos que propicie su comuni-
cacién y vinculaciéon permanente, lo cual, por la vigencia que
tienen, demanda acciones programaticas claras para el forta-
lecimiento e institucionalizacién del sna.

CUADERNOS DE LA SERIE GESTION DE DOCUMENTOS Y ADMINISTRACION DE

Creado el sna y dadas las nuevas facultades del Archivo Gene-
ral de la Nacién como érgano de consulta del Ejecutivo Fede-
ral en la materia, durante 1983 esta entidad diseid y emitié el
primer Programa de Modernizacién Archivistica del gobierno
Federal, impulsado por la Secretaria de Gobernacién y la ex-
tinta Secretaria de Programaciéon y Presupuesto, en el marco
del Plan Nacional de Desarrollo 1982-1988 y los esfuerzos con-
siderados dentro de este para la modernizacién de la Adminis-
tracion Publica Federal.

Entre las principales estrategias del mencionado programa se
encontraba, precisamente, la creacion de los Sistemas Red
de Archivos dentro de las dependencias del Ejecutivo. Este
planteamiento constituye un disefio institucional basado en
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)E ARCHIVOS

las orientaciones metodolégicas del ciclo vital de los docu-
mentos, como modelo organizativo para la operacién estan-
darizada e integral de los archivos de la Administracién Publica
Federal (agN, 1986).

La propuesta de integrar Sistemas Red de Archivos, vigente
aun, en virtud de su concordancia con el ciclo vital de los do-
cumentos, representé un giro sustancial en el funcionamiento
de los archivos, dado que tuvo como propésito estructurar,
en cada dependencia o entidad del sector publico, los archi-
vos de tramite, de concentracion e histéricos, definiendo sus
politicas de operacién, asi como su organizaciéon y funciona-
miento integral.

En los manuales formulados para guiar el funcionamiento del
Sistemas Red de Archivos se establecié, consecuentemente,
la descripcién de un conjunto de procesos y procedimientos
que permiten el ejercicio del ciclo vital de los documentos en
el ambito institucional.
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El modelo del Sistema Red de Archivos se establecié a partir de
dos tipos de estructuras: una normativa, asignada a una figura
que por entonces se denominé Unidad Central de Administra-
cién de Documentos —funcién que hoy en dia desempenan las
areas coordinadoras de archivos—, la cual se apoyaba para su
funcionamiento en un Comité Técnico Interno de Administracién
de Documentos, como entidad consultiva y de coordinacién in-
terarchivistica, y una estructura operativa dada por las unidades
de archivos de tramite, de concentracion e histoéricos.

El enfoque del Sistema Red de Archivos destaca varias ideas
que conviene puntualizar, pues aun tiene una vigencia notable;
entre ellas, las siguientes:

+ La idea de que todos los archivos de una institucion cuenten
con una organizacion estructural formal;

+ La necesidad de que el funcionamiento de los archivos se es-
tandarice para posibilitar su homogeneidad operativa;
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+ Que los archivos cuenten con politicas y procedimientos es-
tables que permitan su vinculacion a lo largo del ciclo vital de
los documentos;

ARCHIVOS: CUADERNO 1t

+ Que cuenten con métodos e instrumentos de trabajo técni-
cos homogéneos en materia de clasificacién, descripcion y
valoracién, y que estos sean formales y actualizados.

En la l6gica del Sistema Red de Archivos, aunque un archivo
funcione bien no debe estar desconectado del resto de los
archivos de la institucion; todos ellos deben compartir en for-
ma estandarizada sistemas, métodos e instrumentos formales
para la gestién de documentos.

A diferencia del modelo descrito para la integracion del Sistema
Nacional de Archivos —ideado para establecer mecanismos de
coordinacién, comunicacién y vinculacién entre todos los ar-
chivos del pais, especialmente gubernamentales—, el Sistema
Red de Archivos se plantea como un modelo para el ejercicio
cotidiano del ciclo vital de los documentos en el interior de
cada institucién. Esto le otorga un caracter instrumental que
posibilita la correcta gestion de documentos y la administra-
cion ordenada de archivos.

CUADERNOS DE LA SERIE GESTION DE DOCUMENTOS Y ADMINISTRACION DE

La ausencia de una legislacion apropiada para la época, que se-
nalara la obligatoriedad juridica de estructurar los sistemas red
de archivos en las instituciones gubernamentales, asi como los
seculares problemas de recursos que se padecen en el universo
de los archivos, impidieron instrumentalizar —por asi decirlo—
la creacion y formalizacion de estos sistemas en las dependen-
cias y entidades del gobierno federal, si bien hubo notables ex-
periencias en algunas de ellas en este aspecto.’

“ Tales fueron los casos de las secretarias de Comunicaciones y Transportes, Salud
y el extinto Departamento del Distrito Federal, que integraron su Sistema Red de
Archivos y formalizaron su existencia con la emision de acuerdos de constitucion,
publicados en el Diario Oficial de la Federacién. En buena parte de los organismos
publicos se integraron los llamados Comités Técnicos Internos de Administracion
de Documentos, sin formalizarse juridicamente.
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ARCHIVOS

Hoy en dia, sin embargo, el marco juridico regulatorio emitido,
fundamentalmente, por el iNal y el AN, particularmente la Ley
Federal de Archivos, recoge, en esencia, el espiritu que ani-
mo al Sistema Red de Archivos, con la diferencia de que en la
actualidad se dispone de un mejor marco juridico para su de-
sarrollo, asi como la de encuadrar la normatividad archivistica
como parte de una serie de politicas publicas emitidas para
favorecer una cultura democrética de transparencia, acceso a
la informacién y rendicién de cuentas.

Los esfuerzos de modernizacién archivistica pasaron poste-
riormente por la integraciéon del Programa Nacional de Infor-
macién y Archivos Publicos 1990-1994, emitido en el marco
del primer bicentenario del Archivo General de la Nacion.

METODOLOGIA PARA LA ORGANIZACION DE SISTEMAS INSTITUCIONALES DE

Entre las principales lineas estratégicas del programa —derivado
de un proceso consultivo que se llevé a cabo en 1989 a escala
nacional® para fortalecer el Sistema Nacional de Archivos—, se
destacaba la modernizacién técnicay tecnolégica de los archivos
del pais, particularmente a través de modernizar su organizacién
estructural (Secretaria de Gobernacién-aan, 1990).

A partir de 1990, en consecuencia, las acciones del sNaA se vin-
cularon en torno al programa, que arrojé resultados significa-
tivos en diversos campos, como el fortalecimiento de la inte-
gracién tanto de los sistemas de archivos en el &mbito federal
como de los sistemas estatales de archivos en las entidades
federativas.

° El proceso de consulta consistié en la celebracién de ocho seminarios regionales
y uno nacional, llevados a cabo entre abril y septiembre de 1989.
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En materia organizacional, el programa ratificé los postulados
del Sistema Red de Archivos, por lo cual se incrementaron las
acciones de capacitacion para introducir esta figura en los go-
biernos locales; sin embargo, la propia dindmica de las admi-
nistraciones publicas, la escasez de recursos, los programas
de restructuracién del aparato gubernamental y la perma-
nente produccién explosiva de documentos en las organiza-
ciones, ejercieron en esa época una influencia negativa en la
integracién y funcionamiento tanto del Sistema Nacional de
Archivos como de los Sistemas Red de Archivos.

ARCHIVOS: CUADERNO t

Esto impidi6 la generacién de un marco juridico que les diera
formalidad y calidad obligatoria.

No fue sino hasta muchos afos después de concluida la etapa
previa, y luego de un accidentado periodo que se distingue por el
agotamiento del Sistema Nacional de Archivos y del propio Archi-
vo General de la Nacion —ademaés del desgaste de sus estrategias
operativas y la escasa emisién de nuevas normas y regulaciones
para la administracién de documentos—, que el desarrollo archi-
vistico se vincul6 nuevamente a la Administracién Publica y, en
particular, a los esfuerzos de la sociedad civil por introducir una
cultura democréatica de transparencia, acceso a la informacion y
rendicién de cuentas del aparato gubernamental.

CUADERNOS DE LA SERIE GESTION DE DOCUMENTOS Y ADMINISTRACION DE

Con la emisién de la Ley Federal de Transparencia y Acceso
a la Informacién Publica Gubernamental (2002), se imprimi6
una nueva dindmica en torno al tema de los archivos y el papel
que deberian desempenar en esta nueva etapa.

La informacién publica gubernamental, a la que los ciudada-
nos pueden acceder en concordancia con este nuevo marco
juridico, se encuentra —en su mayor parte— en los archivos.
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No obstante, la magnitud de los problemas que estos padecen
dificulta su cabal utilizacién, por lo que su organizacién técnica,
siguiendo los parametros de la administracién de documentos
como su fundamento teoérico y metodolégico, resulta una tarea
que exige mejores condiciones estructurales para los archivos.

Para responder a estos retos y retomando el espiritu de las ex-
periencias previas, el IFal, ahora INal, en coordinacién con el Ar-
chivo General de la Nacion, emitieron los Lineamientos Gene-
rales para la Organizacién y Conservacion de los Archivos de las
Dependencias y Entidades de la Administracion Publica Federal
(por, 20 de febrero de 2004) . En los lineamientos sexto, octavo,
décimo, undécimo y duodécimo, se establece la organizacién
y funcionamiento bésico de los archivos, con lo cual se per-
fila la integracion tanto de sus componentes normativos —en
la figura de las unidades coordinadoras de archivos— como de
sus componentes operativos relacionados con las unidades de
correspondencia y los archivos de trdmite, de concentracién e
histéricos.

METODOLOGIA PARA LA ORGANIZACION DE SISTEMAS INSTITUCIONAL

La Guia para el cumplimiento de los Lineamientos Generales
para la Organizacién y Conservacién de los Archivos de las De-
pendencias y Entidades de la Administracién Pablica Federal,
preparada por el Archivo General de la Nacién, establece lo si-
guiente como una de las metas de estos: ™. Integrar un Sistema
Institucional de Archivos para mejorar la infraestructura y reor-
ganizar administrativamente a las areas de archivos” (Secretaria
de Gobernacién-aan, s.f., p. 7).

Precisamente, a partir de la emisién de la Ley Federal de Trans-
parencia y Acceso a la Informacién Publica Gubernamental y de
los Lineamientos Generales, el tema de los archivos rebasé, por
primera vez, el &mbito de la discusion técnica y se situé tam-
bién en el marco de disposiciones juridicas, con lo cual cobré
una dimensién distinta a la de las etapas previas.

La insercion del tema de los archivos en este escenario permite
pensar en la posibilidad de integrarlos como sistema institucio-
nal. Asi se propicia su organizacién técnica, funcional y —sobre
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todo— estructural para el correcto ejercicio de la gestién de do-
cumentos y la administracién de los archivos gubernamentales.

ARCHIVOS: CUADERNO 1t

Las modificaciones hechas en julio de 2007 al articulo 6°
constitucional enmarcan esta nueva dimensién de la impor-
tancia de los archivos en el contexto de las acciones de acce-
so a lainformacion, la transparenciay la rendicién de cuentas,
teniendo en cuenta lo que bien sefiala Mauricio Merino:

La informacién publica es un producto, mientras que el de-
recho de acceso a ella es una forma de distribuirla a la socie-
dad. De modo que una vez creado el contexto de exigencia,
lo que sigue es producir la informacion conforme a la letra
constitucional [...] Llegados a este punto, creo que ya es claro
que el mayor desafio no residird solamente en responder a
un conjunto de normas nuevas en materia de acceso a la in-
formacion, sino en construir las condiciones organizacionales
para poder hacerlo (Merino, 2008. p. 142).

En el punto y capitulos siguientes del presente cuaderno se
ofrece una argumentacién metodolégica para los archivos,
orientada hacia esa perspectiva.

CUADERNOS DE LA SERIE GESTION DE DOCUMENTOS Y ADMINISTRACION DE

A partir de la emisién de la Ley Federal de Transparencia, se
han dado pasos fundamentales en esta nueva concepcién de
los archivos como el sistema de informacién por excelencia
de las administraciones publicas. Seis son los aspectos que,
sefialadamente, interesa destacar en este sentido:

1. La emisién de los Lineamientos generales para la organizacion y
conservacion de los archivos del Poder Ejecutivo Federal (2015).

3
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2. La emision de la Ley Federal de Archivos en el afio 2012 y su
Reglamento en el afio 2014.

3. La emision del Decreto por el que se Reforman y Adicionan
Diversas Disposiciones de la Constitucién Politica de los Esta-
dos Unidos Mexicanos en materia de transparencia, publicado
en el Diario Oficial de la Federacion el 7 de febrero de 2014.

4. La emision de la Ley General de Transparencia en mayo de
2015y la nueva Ley Federal de Transparencia de 2016 que sus-
tituye a la emitida en junio de 2002.

5. La emision del Acuerdo que tiene por objeto emitir las Dispo-
siciones generales en las materias de archivos y transparencia
para la Administracion Publica Federal y su Anexo Unico (4 de
mayo de 2016), y

6. La emision del Acuerdo del Consejo Nacional del Sistema
Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacién Publica y
Proteccion de Datos Personales, por el que se aprueban los
Lineamientos para la Organizacion y Conservacion de Archi-
vos (4 de mayo de 2016).

METODOLOGIA PARA LA ORGANIZACION DE SISTEMAS INSTITUCIONALES DE ARCHIVOS

Seguidamente hacemos una breve mencién de los aspectos
esenciales que este marco regulatorio ha implicado sobre el
desarrollo archivistico.

1. Lineamientos.

El derecho a la informacién esta fundado en los principios ba-
sicos de la democracia, el buen gobierno y la participacion ciu-
dadana, es considerado como una de las bases de la libertad de
expresion que favorece el derecho a participar en la toma de de-
cisiones ya que genera un impacto positivo en la administracién
publica porque permite que los ciudadanos conozcan las activi-
dades gubernamentales, lo que obliga a los servidores publicos a
actuar con mayor responsabilidad.

5
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La Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos reco-
noce el derecho a la informacién, por lo que a partir de la apro-
bacion de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informa-
cion Publica Gubernamental en 2002 se marc6 el inicio de una
nueva época en México, ya que se reconocié que la informacion
en posesion de los 6rganos del Estado es publica y se regula su
acceso mediante procedimientos gratuitos, sencillos y expedi-
tos, promueve un Estado democréatico y fomenta la rendicién
de cuentas estableciendo la publicidad de la informacién en un
mecanismo de supervisiéon ciudadana que entre otras cosas con-
tribuye a combatir la corrupcién.

ARCHIVOS: CUADERNO t

En ese sentido, y en un esfuerzo conjunto por parte del enton-
ces Instituto Federal de Acceso a la Informacién Publica (iFal) y
el Archivo General de la Nacion (agn), se dio un primer paso para
poner a los archivos en sintonia con la nueva cultura demo-
créatica de transparencia, acceso a la informacién y proteccién
de datos personales en febrero de 2004, fecha en la que se
emitieron los primeros Lineamientos Generales para la Orga-
nizacién y Conservacién de los Archivos de las Dependencias y
Entidades de la Administracién Publica Federal, cuyo objetivo
fue, precisamente, establecer criterios de organizacién y con-
servacion de la informacién contenida en los archivos de las
dependencias y entidades de la Administracién Pablica Federal,
con el proposito de conservarlos integros y disponibles para
permitir y facilitar un acceso expedito a la informacién conte-
nida en los mismos.

CUADERNOS DE LA SERIE GESTION DE DOCUMENTOS Y ADMINISTRACION DE

Cabe destacar que los mencionados lineamientos fueron
abrogados en virtud de la Ley Federal de Archivos emitida en
el afo 2012, con la emisién de los Lineamientos Generales
para la Organizacién y Conservacion de los Archivos del Poder
Ejecutivo Federal, publicados en el Diario Oficial de la Fede-
racion el 3 de julio de 2015, mismos que teniendo en cuenta
los propositos de los emitidos en 2004, se actualizaron con
el objeto de responder al nuevo marco juridico regulatorio en
materia de transparencia y archivos.
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ARCHIVOS

2. Ley Federal de Archivos.

Por otro lado y con el objeto de regular la organizacién de los
archivos en México, se publicé, por primera vez en el pais, la
Ley Federal de Archivos cuyo objeto es establecer las disposi-
ciones que permitan la organizacién y conservacion de los ar-
chivos en posesién de los poderes de la Unién, los organismos
constitucionales autbnomos y los organismos con autonomia
legal, asi como establecer los mecanismos de coordinacién y
de concertacién entre la Federacion, las entidades federati-
vas, el Distrito Federal y los municipios, para la conservacién
del patrimonio documental de la nacién, asi como para fo-
mentar el resguardo, difusion y acceso de archivos privados
de relevancia histérica, social, técnica, cientifica o cultural.

TUCIONALES DE

Este ordenamiento juridico guarda una estrecha relacién con
el acceso a la informacion, ya que sefiala como sus objetivos
principales los siguientes:
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|. Promover el uso, métodos y técnicas que garanticen la lo-
calizacion y disposicion expedita de documentos por medio
de sistemas modernos de organizacion y conservacion de los
archivos, que contribuyan a la eficiencia gubernamental, la
correcta gestion gubernamental y el avance institucional;

Il. Asegurar el acceso oportuno a la informacién contenida en
los archivos y con ello la rendicién de cuentas, mediante la
adecuada administracién y custodia de los archivos que con-
tienen informacién publica gubernamental;

. Regular la organizacion y conservacion del sistema institucio-
nal de archivos de los sujetos obligados, a fin de que estos se
preserven actualizados y permitan la publicacion en medios
electrénicos de la informacién relativa a sus indicadores de
gestion y el ejercicio de recursos publicos, asi como de aque-
lla que por su contenido tenga un alto valor para la sociedad;

|V. Garantizar la correcta conservacién, organizacion y consul-
ta de los archivos de trémite, de concentracion e historicos,

3
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para hacer eficiente la gestion publica y el acceso a la infor-
macidn publica, asi como para promover la investigacion his-
torica documental;

ARCHIVOS: CUADERNO 1t

V. Asegurar la disponibilidad, localizacion expedita, integridad y
conservacion de los documentos de archivo que poseen los
sujetos obligados;

VI. Promover el uso y difusién de los archivos histéricos genera-
dos por los sujetos obligados, favoreciendo la investigacion y
resguardo de la memoria institucional de México;

VII. Favorecer la utilizacién de tecnologias de la informaciéon para

mejorar la administracion de los archivos por los sujetos obli-
gados;

VIII. Establecer mecanismos para la colaboracion entre las auto-
ridades federales, estatales y municipales en materia de ar-
chivos, y

IX. Contribuir a la promociéon de una cultura de valoracion de los
archivos y su reconocimiento como eje de la actividad guber-
namental.

CUADERNOS DE LA SERIE GESTION DE DOCUMENTOS Y ADMINISTRACION DE

3. Reforma constitucional en materia de transparencia.

El Decreto por el que se reforman y adicionan diversas dis-
posiciones de la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos en materia de transparencia, publicado en el Diario
Oficial de la Federacién el 7 de febrero de 2014, sefala que
para el ejercicio del derecho de acceso a la informacién, la
Federacion, los estados y el Distrito Federal, en el &mbito de
sus respectivas competencias, se regiran por principios y ba-
ses que refieren que toda la informacién en posesion de cual-
quier autoridad, asi como de cualquier persona fisica, moral o
sindicato que reciba y ejerza recursos publicos o realice actos
de autoridad en todos los d&mbitos, es publica y solo podra
ser reservada temporalmente por razones de interés publico
y seguridad nacional.
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ARCHIVOS

Menciona también que los sujetos obligados deberan documentar
todo acto que derive del ejercicio de sus facultades, competen-
cias o funciones y reconoce la proteccién de la informacién que se
refiere a la vida privada y los datos personales.

El decreto constitucional vincula el derecho de acceso a la infor-
macién con los documentos que generan y resguardan los sujetos
obligados y por ende con los archivos, ya que dispone que los suje-
tos obligados deberan preservar sus documentos en archivos ad-
ministrativos actualizados y favoreceran la rendicién de cuentas.

4. Ley General de Transparencia y nueva Ley Federal de
Transparencia.

Finalmente, el 4 de mayo de 2015 se publicé en el por, la Ley Ge-
neral de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica. En di-
cho ordenamiento se destaca la creacion del Sistema Nacional de
Transparencia, que tiene por objeto, entre otras cuestiones de
capital importancia, fortalecer la rendicién de cuentas del Estado
mexicano, asi como coordinar y evaluar las acciones relativas a la
politica publica transversal de transparencia, el acceso a la infor-
macién y la proteccién de datos personales, contribuyendo a la
generacioén de informacién de calidad, a la gestion de la informa-
ciéon y al procesamiento de la misma como un medio para facili-
tar el conocimiento y evaluacion de la gestién publica, la difusién
de una cultura de la transparencia, asi como a una fiscalizacion y
efectiva rendicién de cuentas.

METODOLOGIA PARA LA ORGANIZACION DE SISTEMAS INSTITUCIONALES DE

El Sistema Nacional de Transparencia contribuye al cumplimiento
de uno de los objetivos en materia de archivos que se plantearon
desde la primera Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Infor-
macién Publica Gubernamental: mejorar la organizacion, clasifica-
cién y manejo de los documentos, en virtud del establecimiento
de los criterios para la publicacion de indicadores que permitan a
los sujetos obligados rendir cuentas del cumplimiento de los ob-
jetivos y resultados obtenidos en el ejercicio gubernamental, asi
como coadyuvar en la elaboracién, fomento y difusién entre los
sujetos obligados de los criterios para la sistematizacién y conser-
vacion de archivos.
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Cabe destacar que las disposiciones vertidas en la Ley General
de Transparencia prevén como obligacién comun para los suje-
tos obligados la de publicar el catélogo de disposicion y la guia
de archivo documental a los que se refiere la Ley Federal de
Archivos, lo que contribuye de manera clara a mejorar la orga-
nizacién, clasificacién y manejo de los documentos.

ARCHIVOS: CUADERNO t

El Sistema Nacional de Transparencia (snT), sustentado asi en
el cambio constitucional, es una realidad actuante, pues en la
actualidad se ha impulsado su cabal integracién, organizacién
y funcionamiento. Presidido por el inal, pero en el que el aeN
participa activamente, junto con el Instituto Nacional de Esta-
distica y Geografia (iNeal), la Secretaria de la Funcion Publicay la
Auditoria Superior de la Federacion, el snt abre una perspectiva
de la mayor relevancia para los archivos.

En este contexto, la reforma constitucional plantea también
la integracion del Sistema Nacional de Archivos que, por vez
primera, tendria asi una formalizacién juridica, de la que habia
carecido en el pasado, todo ello en el marco de la préxima Ley
General de Archivos, en proceso de construccién y emision,
por parte del H. Congreso de la Unioén.

CUADERNOS DE LA SERIE GESTION DE DOCUMENTOS Y ADMINISTRACION DE

En este marco, durante 2016 se emite la nueva Ley Federal de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica que, sustenta-
daen la Ley General en la materia, promueve y ratifica una serie
de disposiciones para los archivos de la Administracién Publica
Federal, otorgandoles un papel esencial en este contexto nor-
mativo. Entre otras disposiciones de la Ley Federal que impac-
tan al universo de los archivos destacan las siguientes:

+ Transparentar la gestién publica mediante la difusién de infor-
macién oportuna, verificable, inteligible, relevante e integral
(Capitulo I, Articulo 2, inciso l).

+ Constituir y mantener actualizados sus sistemas de archivo y
gestion documental conforme a la normatividad aplicable (Ca-
pitulo I, Articulo 11, inciso V).
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+ Proteger y resguardar la informacion clasificada como reser-
vada o confidencial (Capitulo II, Articulo 11, inciso VI).

+ Promover la digitalizacion de la informacion en su posesion y
la utilizacion de las tecnologias de la informacion y comuni-
cacion, de conformidad con lo que al respecto establezca el
Sistema Nacional. (Capitulo II, Articulo 11, inciso XIV).

+ Coadyuvar con el Archivo General de la Nacién en la elabora-
cion y aplicacion de los criterios para la catalogacion y conser-
vacion de los documentos, asi como la organizacion de archivos
de las dependencias y entidades (Articulo 21, inciso XXIII).

+ Se ratifica que los Coordinadores de Archivos formarén parte de
los Comités de Transparencia (Articulo 64, parrafo cuarto, punto I).

Uno de los aspectos centrales de la nueva ley de transparencia
lo constituye el hecho de que, en concordancia con su Arti-
culo 141, los Comités de Transparencia, cuando la informacién
no obre en archivos, podréan ordenar su reposicion, siempre
que competa a las facultades y funciones del sujeto obligado,
hecho que contribuye a inhibir las declaraciones de no exis-
tencia de la informacién en las instituciones.

METODOLOGIA PARA LA ORGANIZACION DE SISTEMAS INSTITUCIONALES DE ARCHIVOS

Estas disposiciones reflejan un avance normativo acorde a las ne-
cesidades y condiciones de los archivos, ya que particularmente
los Comités de Transparencia de las dependencias y entidades de
la Administracion Pablica Federal deberan incluir al responsable
del area coordinadora de archivos lo que a todas luces contribuye
en gran medida a garantizar el derecho de acceso a la informacion.

5. Acuerdo que tiene por objeto emitir las Disposiciones gene-
rales en las materias de archivos y transparencia para la Admi-
nistracion Publica Federal y su Anexo Unico.

El Acuerdo que tiene por objeto emitir disposiciones generales
en las materias de archivos y transparencia para la Administracién
Publica Federal y su anexo Unico (3 de marzo de 2016) tiene un
marcado propdsito operativo en la medida en que establece con
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suma puntualidad una serie de procedimientos tanto para la ges-
tién de documentos y la ejecuciéon de sus procesos, asi como para
la promocién del acceso a la informacién en los sujetos obligados.

ARCHIVOS: CUADERNO 1t

En el caso de los archivos, este Acuerdo destaca puntualmen-
te la regulacién operativa de los siguientes aspectos:

+ Establecer las politicas, disposiciones, acciones y procedi-
mientos administrativos en las materias de archivos y transpa-
rencia que se deberan observar en el Gobierno Federal (Titulo
Primero, Capitulo 1, primer parrafo).

+ Sugiere que “Las presentes disposiciones generales y su ane-
x0 Unico podran servir de marco de referencia y de buenas
préacticas, para los sujetos obligados de la Ley Federal de Ar-
chivos distintos al Poder Ejecutivo Federal” (Titulo Primero,
Capitulo 1, tercer parrafo).

+ Promueve que el personal archivistico, con base en los cri-
terios que emita el aan, deberd capacitarse “en materia de
administracion y gestion documental, asi como al personal
que integre las unidades de correspondenciay de las dreas de
tecnologias de la informacién y comunicaciones, a efecto de
que cuenten con los conocimientos, habilidades, destrezas y
aptitudes requeridos en las presentes disposiciones genera-
les” (Titulo Primero, Capitulo Il, parrafo séptimo).

CUADERNOS DE LA SERIE GESTION DE DOCUMENTOS Y ADMINISTRACION DE

+ Establece las disposiciones para el manejo de la correspon-
dencia, el ejercicio del control de gestion y la administracion
de archivos de tramite, concentracion e histéricos de los su-
jetos obligados, asi como para la creacién y uso de los siste-
mas automatizados de gestion y control de documentos en
concordancia con la legislacién y normatividad aplicable (Ti-
tulo Segundo, Capitulo ).

+ Ratifica que todos los procesos de gestién deberén docu-
mentarse y que a estos, con independencia del soporte en el
que se encuentren, deberan tener un tratamiento archivisti-
co (Titulo Segundo, Capitulo I).
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ARCHIVOS

+ Las disposiciones definen con suma claridad, en su articulo, el tra-
tamiento de la documentacién administrativa de comprobacion
inmediata, la generacion de listados que los contengan y los pro-
cedimientos para su incorporacion al catalogo de disposicidn do-
cumental y su procedimiento de baja (Titulo Segundo, Capitulo I).

Un aspecto de fundamental relevancia en estas disposiciones lo
constituye el hecho de enfatizar que los Sistemas Institucionales
de Archivos “contaran con una estructura organizacional opera-
tiva tanto para la coordinacién de archivos como area normativa,
como para los archivos de tramite, concentracién y en su caso,
histérico” (Titulo Segundo, Capitulo |, segundo parrafo) cuestion
que ratifica, como se ha argumentado en practicamente todas las
disposiciones normativas de este periodo, la necesidad de dotar a
los archivos de estructuras formales que promuevan la plena insti-
tucionalizacién de los archivos como sistema de informacion.

Adicionalmente, en este acuerdo se establecen disposiciones esen-
ciales para la gestién, organizacion y uso de los documentos de ar-
chivo producidos en el entorno electrénico, los cuales, determinan
que “Para el control, conservacioén y disposicion de archivos elec-
trénicos, se podréa atender a lo establecido en los Lineamientos
para la creacién y uso de Sistemas Automatizados de Gestion y
Control de Documentos” (Titulo Segundo, Capitulo II).

METODOLOGIA PARA LA ORGANIZACION DE SISTEMAS INSTITUCIONALES DE

Del mismo modo se hace hincapié en las condiciones que deben
prevalecer en los sujetos obligados para la ejecucion de proyec-
tos de digitalizacion de iméagenes, estableciendo un conjunto de
disposiciones practicas que inhiban las frecuentes intenciones
de digitalizar archivos sin hacer una revision exhaustiva del con-
texto en que se aplicara la digitalizacion y los posibles beneficios
que reportara el uso de esta medida.

Las disposiciones del Acuerdo que, como se sefiald antes, tie-
ne un caracter procedimental, enfatizan también las medidas
a tomar en los sujetos obligados para la gestion de los correos
electronicos asociados al desempefo de sus funciones y atri-
buciones, identificando su relacion con el Cuadro General de
Clasificacion Archivistica de cada institucién.
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En este marco resulta especialmente relevante que todas las
medidas establecidas en el presente acuerdo, se inscriban en
el marco de una estrategia de planeacién del desarrollo archi-
vistico. Esto es, tanto los programas de capacitacién, como la
ejecucion de procesos de gestion documental, la gestiéon de do-
cumentos electrénicos, los programas de digitalizaciéon de iméa-
genes y la administracién de recursos archivisticos y tecnologia,
deberan hacer parte de los Planes Anuales de Desarrollo Archi-
vistico de los sujetos obligados.

ARCHIVOS: CUADERNO 1t

Finalmente, en el anexo Unico que acompafa al presente
Acuerdo se determinan los procedimientos especificos que
tanto en materia de archivos como para la ejecucién de pro-
cesos de acceso a la informacién deben seguirse en los suje-
tos obligados. Este anexo resulta una guia esencial de orden
operativo para la cabal gestién de los documentos.

6. Acuerdo del Consejo Nacional del Sistema Nacional de
Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Proteccién
de Datos Personales, por el que se aprueban los Lineamientos
para la Organizacién y Conservacion de Archivos.

El Acuerdo emitido por el Consejo Nacional del Sistema Nacio-
nal de Transparencia, Acceso a la Informacion Publica y Protec-
cion de Datos Personales, publicado en el Diario Oficial de la
Federacién el 4 de mayo de 2016, fue resultado del anélisis y
aprobacion del Dictamen emitido por la Comisién de Archivos y
Gestion Documental integrada exprofeso para emitir los Linea-
mientos para la Organizacion y Conservacién de Archivos.

CUADERNOS DE LA SERIE GESTION DE DOCUMENTOS Y ADMINISTRACION DE

Dichos lineamientos, a diferencia de los que se han emitido
solo a nivel federal, tienen un alcance nacional, ya que su &m-
bito de aplicacién corresponde a los sujetos obligados de la
Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publi-
ca, lo que les da una mayor envergadura. Estos Lineamientos
ratifican las disposiciones normativas emitidas en el conjunto
de las regulaciones juridicas que hasta aqui se han presen-
tado, ademas de destacar medidas complementarias para la
cabal gestion de los documentos y los archivos.
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)E ARCHIVOS

Como reza su capitulo 1: “Los presentes lineamientos tienen
por objeto establecer las politicas y criterios para la sistema-
tizacion y digitalizacién, asi como para la custodia y conser-
vacion de los archivos en posesion de los sujetos obligados”.
Se entiende por Sistematizacion establecer criterios que per-
mitan la gestién de todos los documentos de archivo, con in-
dependencia del soporte o sistema que los haya producido,
asi como implementar métodos y medidas que hagan posible
la administracion, organizacién y conservacién homogénea de
los archivos.

Ademas de ratificar la necesidad de incorporar estas medidas
en el marco de los Planes Anuales de Desarrollo Archivistico y
establecer politicas internas dentro de los Sistemas Institucio-
nales de Archivos, uno de los aspectos centrales de estos linea-
mientos lo es la conformaciéon de los Grupos Interdisciplinarios
dentro de los sujetos obligados, los cuales, de conformidad con
el numeral sexto, inciso IV, deberan “mediante el analisis de los
procesos y procedimientos institucionales que dan origen a la
documentacién que integra los expedientes de cada serie, (...)
establecer los valores documentales, plazos de conservacion y
politicas que garanticen el acceso a la informacion, asi como la
disposicién documental”.
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En este contexto, nuevamente se ratifica la idea de que los
Sistemas Institucionales de Archivos son ... el conjunto de
estructuras, funciones, registros, procesos, procedimientos y
criterios que desarrolla cada sujeto obligado, a través de la
ejecucion de la Gestion documental” (Numeral Séptimo) y que
los sujetos obligados deberén constituir estructuras organiza-
cionales formales que permitan el desarrollo de los procesos
de gestién documental.

Tres medidas de capital importancia destacan en los presen-
tes lineamientos. Por un lado, las que profundizan en el es-
tablecimiento de la gestion de documentos electrénicos, la
digitalizacion de iméagenes y las que ratifican, para estos fines,
la necesidad de una amplia estrategia de planeacion del desa-
rrollo archivistico.
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Asi, en su numeral vigésimo sexto, se establece lo siguiente:
“Para el control, conservacion y disposiciéon de archivos elec-
trénicos, los Sujetos obligados contaran con un Sistema de
administracién de archivos y gestion documental, en el cual se
estableceran las bases de datos que permitan el control de los
documentos con los metadatos establecidos en el anexo 1”.

ARCHIVOS: CUADERNO t

Por su parte, el numeral Trigésimo primero, sefala:

“Los Sujetos obligados deberan garantizar el cumplimiento
de las disposiciones normativas en materia de transparencia,
proteccion de datos personales, procesos de administracion
y de gestion documental para la utilizacion de herramientas
colaborativas y de resguardo de informacién en servicios de
cémputo en la nube”.

A su vez, en el numeral Trigésimo cuarto se menciona que:

“Los Sujetos obligados deberan establecer, en el Programa
anual de desarrollo archivistico, la estrategia de conservacién
a largo plazo y las acciones que garanticen los procesos de
gestion documental electrénica”.

CUADERNOS DE LA SERIE GESTION DE DOCUMENTOS Y ADMINISTRACION DE

Estos aspectos, dentro de estas disposiciones contienen me-
didas muy puntuales para la gestion de la informacion elec-
trénica, por lo que resultan de fundamental relevancia para
los sujetos obligados.

Sobre el particular, el anexo 1 contenido en estos lineamientos
y tomado del acuerdo que contiene las disposiciones gene-
rales en materia de archivos y transparencia, citado previa-
mente, hacen posible instrumentar medidas operativas para
el logro de los fines de este fundamental Acuerdo.

Como puede observarse, estos radicales cambios en el marco
juridico regulatorio de los archivos, apuntan en una direccién
muy clara: la definitiva consolidacién de la archivistica como eje
esencial de estas politicas puablicas y como factor clave para la
consolidacién de una nueva cultura democratica en nuestro pais.
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ARCHIVOS

El compromiso, més alla de la obligatoriedad juridica que las
instituciones deben emprender para hacer que los archivos,
en los diversos niveles y 6érdenes de gobierno, cumplan con
este cometido, exige la plena comprensién, interpretacién y
aplicacién de este marco regulatorio y, mas aun, reconocer
plenamente la importanciay el papel que la gestion documen-
tal y la administracién de archivos juegan en este contexto.

INSTITUCIONALES DE

Otras disposiciones de relevancia.

En el desarrollo normativo que ha distinguido a nuestro pais en
los afios recientes, ademaés del marco juridico arriba descrito,
se han emitido otras regulaciones que, en conjunto, revelan la
orientacioén, alcance e importancia que tienen los archivos en
el marco de la cultura de transparencia. Sobre el particular,
los sujetos obligados, de cara a la instrumentacién de la Ley
General de Archivos y en la perspectiva de consolidar el Siste-
ma Nacional de Transparencia y el propio Sistema Nacional de
Archivos, deben conocer, a detalle, todo ese espectro norma-
tivo, entre los que destacan también, las disposiciones que a
continuacién se mencionan:

METODOLOGIA PARA LA ORGANIZACION DE SISTEMAS

+ Ley Federal de Proteccion de Datos Personales en Posesion
de los Particulares (por, 5 de julio de 2010).

+ Decreto por el que las Dependencias y Entidades de la ApF,
la Procuraduria General de la Republica, las Unidades Ad-
ministrativas de la Presidencia de la Republica y los Organos
Desconcentrados, donarén a titulo gratuito a la Comisiéon Na-
cional de Libros de Texto Gratuitos, el derecho de papel y de
cartdn a su servicio cuando ya no les sean Utiles (DOF, 21 de
febrero de 2006).

+ Norma de Archivo Contable Gubernamental nacG O1. Disposi-
ciones aplicables al Archivo Contable Gubernamental. Unidad
de Contabilidad Gubernamental e Informes de la Gestion Pa-
blica 2014 (Emitido por la Secretaria de Hacienda y Crédito
Publico).
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