Esta obra forma parte del acervo de la Biblioteca Juridica Virtual del Instituto de Investigaciones Juridicas de la UNAM
https:/lwww.juridicas.unam.mx/ https:/Ibiblio.juridicas.unam.mx/bjv https:/revistas.juridicas.unam.mx/

LOS DERECHOS SOCIALES Y ECONOMICOS
FRENTE A LAS MEDIDAS DE CONFINAMIENTO
CONTRA LA PROPAGACION DEL COVID-19:
SU APLICACION A LOS DERECHOS LABORALES
Y A LA SEGURIDAD SOCIAL

Eddie R. CAJALEON CASTILLA®

SUMARIO: L. Introduccion. 11. Sobre el contexto duro de los confinamientos

y de sus impactos. I11. La obligacion de los Estados de adoptar medidas

positivas e inmediatas. IV. Los estdndares internacionales en materia de de-

rechos sociales y econdmicos. V. Reglas especificas derwvadas de los estdndares
internactonales: a modo de conclusion.

1. INTRODUCCION

Las medidas extraordinarias tomadas por los Estados para la contenciéon de
la pandemia global ocasionada por el coronavirus COVID-19, incluyendo
estados de excepcion o de emergencia sanitaria con restriccion de derechos
y libertades constitucionales, ponen en riesgo grave los derechos sociales y
econémicos de las personas trabajadoras y de las poblaciones en general por
haber sido apartados de sus empleos o actividades laborales y producido la
pérdida de los ingresos o recursos econémicos que sirven para la subsistencia
personal y familiar, asi como los derechos del personal médico y profesional
de la salud que brinda tratamiento directo a los contagiados por el virus.

En el contexto de la emergencia sanitaria y social de escala mundial,
resulta indispensable que los Estados adopten ademas un conjunto de accio-
nes y medidas positivas para cumplir las obligaciones de respetar, proteger
y garantizar efectivamente este tipo de derechos a toda persona sujeta a su
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jurisdiccion, en especial a los grupos considerados en riesgo o vulnerables,
recurriendo con caracter prioritario a recursos o fondos estatales nacionales
y de la cooperacion internacional, al sistema de seguridad social y también
a las empresas privadas, de acuerdo a los estandares internacionales en ma-
teria de derechos humanos.

En el corpus wris internacional, formado por diversos tratados interna-
cionales universales y regionales, observaciones generales, sentencias, reco-
mendaciones, informes, entre otros, podemos encontrar un conjunto de es-
tandares internacionales en materia de derechos sociales y econémicos que
deben seguir los Estados en el contexto en el que nos encontramos.

Aqui tratamos a continuacién de desarrollar los estandares encontra-
dos, compararlos con algunas medidas tomadas por ciertos Estados y esta-
blecer unas reglas mas especificas para la debida proteccion y respeto de los
derechos humanos relacionados con el trabajo y la seguridad social involu-
crados.

II. SOBRE EL CONTEXTO DURO
DE LOS CONFINAMIENTOS Y DE SUS IMPACTOS

Los confinamientos o cuarentenas, los aislamientos sociales y las inmoviliza-
ciones obligatorias impuestas por los Estados para preservar la salud de sus
poblaciones, evitando los contagios y la propagacién del coronavirus CO-
VID-19, vienen ocasionando efectos perjudiciales a las personas trabajadoras
y a la poblacién en general por la pérdida de sus ingresos econémicos por
estar apartados temporalmente de sus empleos o fuentes de ingresos, lo que
pone en peligro grave la satisfaccion de sus necesidades vitales basicas y de
la propia subsistencia tanto personal como familiar acorde a la dignidad hu-
mana, asi como el riesgo de ser desalojadas de sus viviendas y ser puestas en
situacién de calle donde dichas acciones quieren precisamente evitar para no
propagar la pandemia.

Para asegurar el cumplimiento de estas medidas, los Estados han de-
cretado estados de excepcion, de emergencia o emergencia sanitaria, o de
catastrofe por calamidad publica, disponiendo restricciones de ciertos dere-
chos y libertades individuales y garantias constitucionales, lo que esta con-
templado por el articulo 27 de la Convencién Americana sobre Derechos
Humanos. Ademas, la Convencion Americana en el articulo 22.3 senala
que, a contrario sensu, si bien toda persona tiene los derechos a circular y
salir libremente del pais, su ejercicio puede ser restringido en virtud de una
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ley en la medida indispensable en una sociedad democratica para proteger
ciertos supuestos como la salud ptblica.

En este contexto, la Comision Interamericana de Derechos Humanos
(CIDH) y su Relatoria Especial de Derechos Econémicos, Sociales, Cultu-
rales y Ambientales (REDESCA) a través de un comunicado el 20 de marzo
de 2020 han recordado a los Estados de la regiéon que deben acompanar a
sus medidas excepcionales de emergencia sanitaria, destinadas a la atencion
de salud de las personas afectadas asi como a la contencién de la pandemia
global, otras medidas adicionales necesarias para llevar a cabo las primeras
con pleno respeto y vigencia efectiva de los derechos humanos, conforme a
lo estandares internacionales de proteccion de los mismos.

La Organizaciéon Internacional de Trabajo —O.L'T.— en la segunda
edicion del Observatorio sobre el COVID-19 y el mundo del trabajo de
7 de abril de 2020 ha estimado que las medidas de paralizacion total o
parcial afectan a casi 2,700 millones de trabajadores, aproximadamente el
81% de la fuerza de trabajo mundial. En esta situacion, las repercusiones
sobre las empresas de todos los sectores y las mas pequefias amenazan su
funcionamiento y solvencia, y millones de trabajadores estan expuestos a los
despidos y a las pérdidas de ingresos; ademas, los efectos en las actividades
que generan ingresos son mas graves para los trabajadores de la economia
informal que no tienen un empleador y carecen de proteccion social.

III. LA OBLIGACION DE LOS ESTADOS
DE ADOPTAR MEDIDAS POSITIVAS E INMEDIATAS

Para contrarrestar estos efectos seriamente nocivos, los Estados deben pro-
porcionar respuestas eficaces y urgentes a través de politicas publicas y re-
formas legislativas para la proteccion de los derechos sociales y econdémicos
que proporcionen recursos y prestaciones econémicas en caso de fuentes de
trabajo en riesgo, pobreza y pobreza extrema, y asi como planes econémicos
contra los impactos sobre el derecho al trabajo.

Los estados de excepcion o de emergencia sanitaria en ningun caso sus-
penden el goce y ejercicio de los derechos sociales y econémicos, conforme
a las disposiciones constitucionales y convencionales; por el contrario, por la
naturaleza de la emergencia y los impactos de sus medidas sobre las pobla-
clones, se requiere que se adopten rapida y muy activamente un considera-
ble conjunto de medidas positivas para asegurar su goce y ejercicio frente a
los riesgos y amenazas que los ponen en peligro grave.
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Para ello, los Estados deben exigir al mismo Estado como empleador
del sector publico y a las empresas privadas en las relaciones laborales pri-
vadas, que respeten los derechos humanos y tengan un comportamiento
ético y responsable por los impactos de estas acciones en las personas traba-
jadoras, por lo que las politicas publicas y medidas empresariales de ajuste
economico deben priorizar su responsabilidad de respetar los derechos hu-
manos, en particular los derechos laborales.

Esta obligacion forma parte de la llave de acceso a los compromisos
internacionales generales, presente en el articulo 1 de la Convencién Ame-
ricana sobre Derechos Humanos, que obliga a los Estados parte a respetar
los derechos y libertades alli reconocidos y garantizar su libre y pleno ejer-
cicio a toda persona sujeta a su jurisdiccién, sin discriminacién alguna por
cualquier motivo indebido.’

Asociada al principio de la proteccién efectiva o del efecto 1til de los de-
rechos humanos,? la teoria de obligaciones positivas postula que los poderes
publicos del Estado no solamente deben abstenerse de actuar contra los de-
rechos humanos (obligaciones negativas), sino que deben adoptar medidas
positivas que provean lo necesario para garantizar a todas las personas el
goce y ejercicio de dichos derechos (obligaciones positivas).® El Estado tiene
también que llevar una actividad de proteccion de los derechos cuando se
encuentren sometidos a las amenazas de los mismos poderes pablicos o de
particulares que pongan en peligro grave su vigencia efectiva.*

Para el Tribunal Europeo de Derechos Humanos, los derechos ga-
rantizados por el Convenio Europeo de Derechos Humanos no imponen

' Fernandez Sanchez, Pablo Antonio y Méndez Silva, Ricardo, “El alcance de las obli-

gaciones del Convenio Europeo de Derechos Humanos y de la Convencién Americana sobre
Derechos Humanos”, en Canosa Usera, Pablo, Fernandez Sanchez, Pablo Antonio, Garcia
Roca, Javier y Santolaya Machetti (coords.), El didlogo entre los sistemas europeo y americano de
derechos humanos, Lima, Thomson Reuters, 2015, pp. 125 y 126.

2 Garcia Roca, Javier, Nogueira Alcala, Humberto y Bustos Gisbert, Rafacl: “La comu-
nicacién entre ambos sistemas y las caracteristicas del didlogo”, thidem p. 97; y, Garcia Roca,
Javier: “El preambulo contexto hermenéutico del convenio: un instrumento constitucional
del orden putblico europeo”, en Garcia Roca, Javier y Santolaya, Pablo (coords.), La Europa
de los Derechos: el Convenio Europeo de Derechos Humanos, Madrid, Centro de Estudios Politicos y
Clonstitucionales, 2014, p. 33.

3 Abramovich, Victor y Courtis, Christian, Los derechos sociales como derechos exigibles, Ma-
drid, Trotta, 2004, pp. 27-29 y 81-83; y, Lopez Guerra, Luis: “El cardcter dinamico del
sistema europeo de proteccion de los derechos humanos”, en Ferrer Mac-Gregor, Eduardo
y Herrera Garcia, Eduardo (coords.), Didlogo jurisprudencial en derechos humanos entre Iribunales
Constitucionales y Cortes Internacionales, Valencia, Tirant Lo Blanch, 2013, p. 339.

* Lopez Guerra, Luis, “Crisis econémica y derechos humanos. Una nota de jurispru-
dencia” en Teoria y Realidad Constitucional, N° 36, 2015, p. 403.
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unicamente a los Estados obligaciones de no injerencia, sino que también
establecen obligaciones de realizar determinadas acciones positivas, como
adoptar una legislaciéon o determinadas politicas o llevar a cabo actuacio-
nes materiales.” Esta teoria hace posible una interpretaciéon que deduce de
una disposicion internacional unas obligaciones estatales de accion positiva
que no estan previstas expresamente en dicha disposicion,® y que los dere-
chos sociales entren en el sistema del Convenio Europeo que proclama sblo
derechos civiles y politicos para hacer que los primeros no sean teéricos o
ilusorios sino practicos y efectivos.’

De acuerdo a esta doctrina, la Observaciéon general N° 19 del Comi-
té de Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales, relativa al derecho a la
seguridad social, parr. 48, sehala que la obligacién de facilitar exige a los
Estados parte que adopten medidas positivas para ayudar a las personas y a
las comunidades a ejercer el derecho a la seguridad social, y la Observacion
general N° 18, sobre el derecho al trabajo, parr. 27, indica que la obliga-
ciéon de facilitar o aplicar el derecho al trabajo exige a los Estados parte que
adopten medidas positivas para permitir y asistir a las personas que disfru-
ten de su derecho al trabajo.?

Asimismo, en la Observacién general N° 23, sobre las condiciones de
trabajo equitativas y satisfactorias, parr. 61, el Comit¢ DESC senala que
con el fin de facilitar el derecho a condiciones de trabajo equitativas y satis-
factorias, los Estados parte deben adoptar medidas positivas para ayudar a
las personas trabajadoras, concediendo un reconocimiento suficiente a este
derecho mediante leyes, politicas y reglamentos en materias laborales.

Algo también presente en el Protocolo Adicional a la Convencién
Americana sobre Derechos Humanos en Materia de Derechos Econémi-
cos, Sociales y Culturales, Protocolo de San Salvador, que en el articulo 1
proclama que los Estados parte se comprometen a adoptar las medidas ne-
cesarias tanto de orden interno como mediante la cooperacion entre ellos,
hasta el maximo de los recursos disponibles y segtin su grado de desarrollo

> Carmona Cuenca, Encarnacién, “Derechos sociales de prestacién y obligaciones po-
sitivas del Estado en la jurisprudencia del Tribunal Europeo de Derechos Humanos™”, en
Revista de Derecho Politico, N° 100, Septiembre-Diciembre 2017, p. 1228.

S Ibidem, p. 1216.

7 Morte Gémez, Carmen, “Los derechos econémicos y sociales en la jurisprudencia
reciente del Tribunal Europeo de Derechos Humanos: una seleccion™, en Zeoria y Realidad
Constitucional, N° 42, 2018, parr. 553.

8 Salamero Teixid6, Laura, La proteccion de los derechos sociales en el dmbito de Naciones Unidas
El nuevo Protocolo Facultativo del Pacto Internacional de Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales, Pam-

plona, Civitas-Thomson Reuters, 2012, pp. 49-53.
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a fin de lograr progresivamente la plena efectividad de los derechos reco-
nocidos.

Para la Corte Interamericana de Derechos Humanos, no basta que los
Estados se abstengan de violar los derechos, sino que es imperativa la adop-
ci6n de medidas positivas en funcion de las necesidades particulares de pro-
teccion de los sujetos por su condicion personal y la situacion en que se
encuentren;’ al respecto, la adopciéon de medidas positivas se acentia en
relaciéon con la proteccion de personas en situacion de riesgo o de vulne-
rabilidad.'” En todo caso, la adopciéon de medidas eficaces que garanticen
el acceso sin discriminacion a las prestaciones de la seguridad social es una
obligacién de exigibilidad inmediata para los Estados,'' no libradas a la
mera realizacioén progresiva.'?

También hay que tener en cuenta que la responsabilidad internacional
por los derechos no se limita a los actos que pudieran cometer los poderes
publicos y las personas revestidas de funciones oficiales porque una viola-
cién que no resulte imputable directamente a un Estado por ser obra de un
particular o una empresa privada puede acarrear la responsabilidad inter-
nacional del Estado no por ese mismo hecho sino por no haber adoptado
medidas positivas para prevenir tal violacién' asi como para supervisar o
fiscalizar las acciones o conductas de las empresas particulares.

Para que los Estados cumplan con su obligacién de garantizar los de-
rechos frente a las acciones de las empresas privadas o particulares, la Co-
mision Interamericana y su Relatoria REDESCA indican que los Estados
tienen cuatro deberes en el contexto de las actividades empresariales que
requieren medidas positivas: uno (i), el deber de adoptar disposiciones de
derecho interno; dos (ii), el deber de prevenir las violaciones cometidas por
las empresas; tres (iii), el deber de supervisar o fiscalizar sus actividades; vy,
cuatro (iv), los deberes de investigar, sancionar y disponer las reparaciones
que deben cumplir a favor de las victimas.'

9 Sentencia CIDH 4 de julio de 2006, caso Ximenes Lopes vs. Brasil, parr. 103.

10" Sentencia CIDH de 8 de marzo de 2018, caso Poblete Vilches y otros vs. Chile, parr. 123.

' Sentencias CIDH de 6 de marzo de 2019, caso Muelle Flores vs. Perd, parr. 190; vy, de
21 de noviembre de 2019, caso Asociacion Nacwonal de Cesantes y Jubilados de la Superintendencia
Nacional de Administracion Tributaria (ANCEFUB-SUNAT) vs. Peri, parr. 173.

12" Dictamen del perito Christian Courtis en el caso Oscar Muelle Flores y Peri, p. 12.

13 Sentencia CIDH de 29 de julio de 1998, caso Veldsquez Rodriguez vs. Honduras, parr. 172,

" Comisién Interamericana de Derechos Humanos: Informe Empresas y Derechos Huma-
nos: Estdndares interamericanos, Washington, OEA, 2019, pp. 54 y 55, apart. 86.
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IV. LOS ESTANDARES INTERNACIONALES EN MATERIA
DE DERECHOS SOCIALES Y ECONOMICOS

1. El derecho a la salud

El Comité de Derechos Econémicos, Sociales y Culturales en la Observacion
general N° 14 relativa al derecho al disfrute del mas alto nivel posible de
salud, previsto por el articulo 12 del Pacto Internacional de Derechos Econo-
micos, Sociales y Culturales, ha reconocido, parr. 3, que el derecho a la salud
esta estrechamente vinculado con el ejercicio de otros derechos humanos y
también depende de esos derechos; entre ellos, los derechos a la dignidad
humana, a la vida, a la alimentacién, a la vivienda y al trabajo, como com-
ponentes integrales de dicho derecho. La salud como derecho inclusivo no
solo abarca la atencion de salud sino también sus principales factores deter-
minantes como la alimentacién sana, una nutriciéon adecuada, una vivienda
adecuada, y las condiciones sanas en el trabajo (parr. 11).

En lo general, el derecho a la salud abarca una amplia gama de facto-
res socioecondémicos que promueven las condiciones para que las personas
puedan llevar una vida digna, por lo que dicho derecho se hace extensivo a
sus factores determinantes como la alimentacion, la nutricion, la vivienda y
las condiciones de trabajo seguras y sanas, entre otros (parr. 4).

Otro factor determinante es que el personal médico y profesional que
trabaja en los establecimientos, servicios y centros de atencion de salud debe
estar capacitado y bien remunerado de acuerdo a las condiciones del pais
(parr. 12, lit. a). Los Estados tienen que velar por la formacién apropiada de
los facultativos y demas personal médico (parr. 36).

En relacién al personal médico y profesional de salud que trabaja pres-
tando atencion contra la pandemia, la Corte Interamericana de Derechos
Humanos en la Declaracion N° 1/2020 de 9 de abril de 2020, COVID-19
y Derechos Humanos: los problemas y desafios deben ser abordados con
perspectiva de derechos humanos y respetando las obligaciones internacio-
nales, senala que las trabajadoras y los trabajadores de la salud deber ser
proveidos de los insumos, equipos, materiales e instrumentos que protejan
su integridad, vida y salud, y que les permita desempenar su labor en tér-
minos razonables de seguridad y calidad. Para la Corte, el derecho a la
salud debe garantizarse respetando la dignidad humana y observando los
principios fundamentales de la bioética de conformidad con los estandares
de disponibilidad, accesibilidad, aceptabilidad y calidad adecuados a las
circunstancias de la pandemia.

DR © 2020. Universidad Nacional Auténoma de México,
Instituto de Investigaciones Juridicas



Esta obra forma parte del acervo de la Biblioteca Juridica Virtual del Instituto de Investigaciones Juridicas de la UNAM
https:/lwww.juridicas.unam.mx/ https:/Ibiblio.juridicas.unam.mx/bjv https:/revistas.juridicas.unam.mx/

206 EDDIE R. CAJALEON CASTILLA

Y la Comision Interamericana de Derechos Humanos en la Resolucién
N°1/2020 de 10 de abril de 2020, Pandemia y Derechos Humanos en las
Américas, recomienda, punto resolutivo 10, a los Estados asegurar la dis-
ponibilidad y provision oportuna de cantidades suficientes de material de
bioseguridad, insumos, suplementos médicos esenciales de uso del personal
trabajador, fortalecer su capacitacion técnica y profesional para el manejo
de la pandemia y crisis infecciosas, garantizar la proteccién de sus derechos
asi como poner a su disposicion recursos especificos destinados a enfrentar
la situacién de emergencia sanitaria.

2. Los derechos al trabajo, a la estabilidad en el empleo
 a la seguridad social

En relacion a los derechos al trabajo y a la seguridad social que resul-
tan comprometidos en este tipo de contexto de emergencia sanitaria por
sus efectos, los articulos 23.1 y 25.1 de la Declaracion Universal de Dere-
chos Humanos reconocen que toda persona tiene derecho al trabajo y a
la proteccion contra el desempleo, y a los seguros en caso de desempleo,
enfermedad, vejez u otros casos de pérdida de sus medios de subsistencia
por circunstancias independientes de su voluntad. Y el articulo 9 del Pacto
Internacional de Derechos Econdémicos, Sociales y Culturales sefiala que los
Estados parte reconocen el derecho de toda persona a la seguridad social,
incluso el derecho al seguro social.

El articulo 45, literal b, de la Carta de la Organizacién de los Estados
Americanos —OEA— indica que el trabajo es un derecho y un deber so-
cial, otorga dignidad a quien lo realiza y debe prestarse en condiciones que,
incluyendo un régimen de salarios justos, aseguren la vida, la salud y un
nivel de vida decoroso para el trabajador y su familia, tanto en sus afios de
trabajo como en su vejez, o cuando cualquier circunstancia lo prive de la
posibilidad de trabajar. Y el literal h del mismo articulo obliga a los Estados
al desarrollo de una politica eficiente de seguridad social.

Los articulos 6.1 y 7.d del Protocolo Adicional a la Convencién Ame-
ricana sobre Derechos Humanos, Protocolo de San Salvador, reconocen
que toda persona tiene derecho al trabajo y a la estabilidad en sus empleos,
y en casos de despido injustificado, tiene derecho a una indemnizacién o
a la readmision en el empleo o a cualquier otra prestaciéon prevista por la
legislaciéon nacional. El Convenio N° 158 de la O.I'T}, sobre la terminacién
de la relacion de trabajo, en los articulos 4, 8 y 10 sefiala que no se pondra
término a la relacion de trabajo a menos que exista una causa justificada, y
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reconoce el derecho de las personas trabajadoras a recurrir los despidos in-
justificados ante un organismo neutral como un tribunal, y a que éste anule
y ordene la readmision, el pago de una indemnizaciéon u otra reparacion
apropiada.

La Corte Interamericana de Derechos Humanos, en base a estas nor-
mas internacionales y otras del corpus iuris internacional, ha establecido
jurisprudencialmente las obligaciones de exigibilidad inmediata que tienen
los Estados en relacion a los derechos auténomos al trabajo y a la estabili-
dad en el empleo, asi como a la seguridad social y a la pension, presentes
en el articulo 26° de la Convenciéon Americana; de esta manera, cambid el
paradigma de la proteccion indirecta de los derechos sociales y econémicos
como derechos de mero desarrollo progresivo, para adoptar la justiciabili-
dad directa en el que hace responsable internacionalmente a los Estados de
las obligaciones auténticas de respetar y garantizarlos inmediatamente en
los supuestos de violaciones cometidas por entidades estatales y por empre-
sas privadas.

A saber, acerca del derecho al trabajo y a la estabilidad en el empleo,
tenemos las obligaciones uno (1) de adecuar el marco legal y hacer reformas
legislativas para el acceso a dicho derecho, dos (ii) de proteger a las personas
trabajadoras contra despidos injustificados de empresas privadas, tres (i1) de
respetar como empleador del sector pablico para no cometer despidos in-
justificados, también de proteger cuando no cumpla con respetarlo, cuatro
(iv) de proteger y garantizar con medios de reparacién: reposicién, indem-
nizaciéon y otras prestaciones sociales, y cinco (v) de garantizar a través de
recursos judiciales efectivos de los afectados ante jueces independientes en
parte de acceso a la justicia y a la tutela judicial.”

Entre éstas, la obligacién de proteger presente en las Directrices de
Maastricht sobre violaciones a los derechos econémicos, sociales y cultura-
les, parr. 6, exige al Estado prevenir violaciones a estos derechos por parte
de terceros, vy, en ese sentido, el no asegurar que los empleadores o patrones
privados cumplan las normas basicas de trabajo en relacion a sus trabajado-
res, puede constituir una violacién al derecho al trabajo o a las condiciones
de trabajo equitativas y satisfactorias por la falta de supervision, asi como
cuando no actue frente a la infraccién estatal que no lo respete.'®

Y los derechos y obligaciones sobre seguridad social y pension son uno
() el derecho a acceder a una pension a través del sistema de seguridad so-

15 Sentencia de CIDH 31 de agosto de 2017, caso Lagos del Campo vs. Perii, parr. 149.

16" Rivera Basulto, Marcela Cecilia: “Justiciabilidad directa de los derechos econémicos,

sociales, culturales y ambientales. Después de Lagos del Campo, ¢qué sigue?”’, en Revista
IIDH Instituto Interamericano de Derechos Humanos, N° 67, Enero-Junio 2018, pp. 145-146.
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cial administrado por el Estado o por empresas privadas supervisadas por
el Estado, dos (i1) las prestaciones con nivel suficiente en importe y duracion
que permitan condiciones adecuadas de vida, tres (ii1) las condiciones ra-
zonables y transparentes de accesibilidad, costos asequibles e informaciéon
clara, cuatro (iv) el pago oportuno y demora de las prestaciones, y cinco (v)
el acceso a la justicia y a la tutela judicial efectiva para los recursos de los
agraviados ante jueces independientes.'”’

3. El mantenimiento de los empleos y de los ingresos econdmicos

La Observacion general N° 18 del Comité DESC, sobre el derecho al
trabajo, en el parrafo 6 senala que el contenido normativo del derecho al tra-
bajo como derecho individual y a la vez colectivo de cada persona supone
el acceso a un sistema de proteccion que garantice a cada trabajador su ac-
ceso al empleo y ademas implica el derecho a no ser privado injustamente
de su empleo.

La Recomendaciéon N° 205 de la O.I'T., sobre el empleo y el trabajo
decente para la paz y la resiliencia, para responder a las situaciones de crisis
provocadas por conflictos y desastres, en el articulo 8, literal a, senala que
los Estados deben adoptar planteamientos estratégicos que incluyan la es-
tabilizacion de los medios de vida y de los ingresos a través de medidas in-
mediatas para el empleo y la proteccién social. Define el desastre como una
disrupcion grave del funcionamiento de la comunidad en cualquier escala
debida a fenémenos peligrosos que interaccionan con las condiciones de
exposicion, vulnerabilidad y capacidad, ocasionando pérdidas e impactos
humanos, materiales, econdémicos y ambientales (parr. 2, lit. a).

La Corte Interamericana en la Declaracion N° 1/20, COVID-19 y De-
rechos Humanos, considera que los Estados deben velar por la preservacion
de las fuentes de trabajo y el respeto de los derechos laborales de todas las
trabajadoras y trabajadores.

Para la Corte Interamericana, los despidos cometidos por empresas o
por los Estados de las personas trabajadoras tanto en las relaciones privadas
y publicas de trabajo por haber ejercido legitimamente sus derechos hu-
manos, constituye una violacién conjunta de los derechos al trabajo y a la
estabilidad en el empleo y de otras libertades y derechos comprometidos en

7 Sentencia de CIDH 6 de marzo de 2019, caso Muelle Flores vs. Perii, parr. 192. Ver Ob-
servacion General N° 19 del Comité de Derechos Econémicos, Sociales y Culturales, relativo
al derecho a la seguridad social, parrs. 10-28.
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perjuicio de las victimas.'® Asi también, en estos casos, como el derecho al
trabajo incluye el derecho al acceso a la justicia y a la tutela judicial efecti-
va, silos Estados no ofrecen un recurso judicial efectivo a las personas tra-
bajadoras frente a los despidos injustificados, violan concurrentemente los
derechos a las garantias judiciales y a la proteccién judicial en su perjuicio. '

En ese sentido, los despidos que pudieran producirse por el ejercicio
legitimo del derecho a la salud, relacionado al cumplimiento por parte de
las personas trabajadoras de las medidas excepcionales adoptadas por los
Estados para evitar contagios y propagar la pandemia, también violarian de
modo conjunto los derechos al trabajo, a la estabilidad en el empleo y a la
salud. Los Estados, en el contexto actual, deben ofrecer recursos judiciales
efectivos para proteger y garantizar dichos derechos relacionados con el ac-
ceso a la justicia y la tutela judicial efectiva.

A titulo de ejemplo, en Espana, el Real Decreto Ley 9/2020 en el ar-
ticulo 2 dispuso como medida extraordinaria de proteccién del empleo la
prohibicién de los despidos y la extincién del contrato de trabajo que se
justifiquen en la fuerza mayor y las causas econémicas, técnicas, organiza-
tivas y de produccién en las que se amparan la suspension de contratos y la
reduccion de jornada previstas por el Real Decreto Ley 8/2020 en relaciéon
al impacto econémico y social del COVID-19. Esta medida gubernamental
prohibe definitivamente los despidos por este motivo, pero deja libre la po-
sibilidad de suspender los contratos de trabajo.

También en Argentina, el Decreto de Necesidad y Urgencia N°
32972020 en el articulo 2 prohibi6 en el marco de la emergencia publica
en materia sanitaria los despidos sin causa justa y por las causales de falta o
disminucién de trabajo y fuerza mayor por el plazo de 60 dias, y el articulo 3
prohibid las suspensiones por las mismas causales y durante el mismo plazo.
Y en Bolivia, el Ministerio de Trabajo, Empleo y Prevision Social median-
te el comunicado N° 14/2020 recordé a la ciudadania que la estabilidad
laboral tanto en entidades publicas y privadas esta protegida por el Estado
boliviano, quedando terminantemente prohibido el despido injustificado de
trabajadores, salvo que incurran en las causales establecidas por la Ley Ge-
neral de Trabajo.

La Observacién general N° 19 del Comité DESC sefnala, parr. 16, que
los Estados parte deben ofrecer prestaciones sociales para sufragar la pér-

18 Sentencias de CIDH de 31 de agosto de 2017, caso Lagos del Campo vs. Perti, parrs. 130,
132,151, 153 y 166; y, de 8 de febrero de 2018, caso San Miguel Sosa y otras vs. Venezuela, parrs.
150y 151.

19" Sentencia de CIDH de 23 de noviembre de 2017, caso Trabajadores cesados de Petroperd y
otros vs. Pertt, parrs. 177-181.

DR © 2020. Universidad Nacional Auténoma de México,
Instituto de Investigaciones Juridicas



Esta obra forma parte del acervo de la Biblioteca Juridica Virtual del Instituto de Investigaciones Juridicas de la UNAM
https:/lwww.juridicas.unam.mx/ https:/Ibiblio.juridicas.unam.mx/bjv https:/revistas.juridicas.unam.mx/

210 EDDIE R. CAJALEON CASTILLA

dida o falta de ingresos debida a la incapacidad de obtener o mantener un
empleo adecuado, y en particular deben proporcionarse prestaciones para
los periodos de pérdidas de ingresos de las personas a las que se pida que
no se presenten al trabajo durante una emergencia de salud publica u otro
tipo de emergencia.

Respecto a la cuantia de las prestaciones, la Observaciéon general N°
19, parr. 12, contempla ciertos estandares al establecer que las prestaciones
sociales deben ser de nivel suficiente en importe y duracion, a fin que todos
puedan gozar de sus derechos a la proteccién y asistencia familiar, de unas
condiciones de vida adecuadas y de acceso suficientes a la atencion de salud,
lo que debe respetar los principios de dignidad y no discriminacién, para
evitar cualquier efecto adverso sobre el nivel de las prestaciones.

La Corte Interamericana aplica en su jurisprudencia sobre la justicia-
bilidad directa de los derechos sociales y econémicos (art. 26 Convencion)
la Observacion general N° 19 y el nivel de suficiencia que deben cumplir
las prestaciones sociales,” y agrega el caracter sustitutivo del salario por el
fin alimentario que tienen y deben cumplir. Para la Corte, las prestaciones
constituyen el monto Unico sustitutivo del salario que se recibe para suplir
necesidades bésicas de subsistencia, por lo que tienen caracter alimentario
y son de importancia vital para la subsistencia de las personas mayores,?' y
de las personas en general que estan impedidos de trabajar y privadas de
las fuentes de sus ingresos como consecuencia de una cuarentena sanitaria.

Los caracteres alimentario y sustitutivo del salario que tienen las pres-
taciones sociales sumada a la situacién de vulnerabilidad de las personas
que se encuentran en emergencia sanitaria, fundamentan las obligaciones
generales de respetar y garantizar dicho derecho que deben cumplir los
Estados, asi como los deberes especiales de proteccion a los sujetos titulares
del derecho.”

Antes de la proteccion directa de los derechos sociales y econdémicos
como el trabajo y la seguridad social aplicada en dichos casos, la Corte ha
interpretado, lo que sigue haciendo, que los ingresos econémicos por remu-
neraciones, pensiones y las prestaciones sociales en general forman parte

20 Sentencias de CIDH de 6 de marzo de 2019, caso Muelle Flores vs. Peri, parrs. 187 y
192;y, de 21 de noviembre de 2019, caso Asociacion Nacional de Cesantes y Jubilados de la Super-
intendencia Nacional de Administracion Tributaria (ANCEJUB-SUNAT) vs. Perti, parrs. 170y 175.

2l Sentencias de CIDH de 6 de marzo de 2019, caso Muelle Flores vs. Peri, parr. 197;y, de
21 de noviembre de 2019, caso Asociacion Nacional de Cesantes y Jubilados de la Superintendencia
Nacional de Administracion Tributaria (ANCEFUB-SUNAT) vs. Peri, parr. 184.

22 Dictamen del perito Christian Courtis en el caso Oscar Muelle Flores vs. Peri, p. 3; v,
Sentencia de CIDH de 4 de julio de 2006, caso Ximenes Lopes vs. Brasil, parr. 88.
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del patrimonio de las personas titulares de dichos beneficios, por lo que si se
impide que gocen integralmente de los mismos se viola el derecho a la pro-
piedad reconocido por el articulo 21 de la Convencién Americana.”

La O.I'T. en el Convenio N° 168, sobre el fomento del empleo y la pro-
teccion contra el desempleo, en el articulo 10, numeral 2, senala que los Es-
tados deben extender las prestaciones de desempleo a las contingencias que
ocurran por la pérdida de ganancias debida al desempleo parcial o como
consecuencia de la suspension temporal del trabajo, sin terminacion de la
relacion laboral; y, en la Recomendaciéon N° 134, sobre asistencia médica
y prestaciones monetarias por enfermedad, sefiala en el parrafo 8, literales
ay b, que los Estados deben conceder prestaciones monetarias en caso de
ausencia del trabajo con pérdida de ganancias cuando la ausencia esté jus-
tificada tanto como por encontrarse recibiendo atenciéon médica curativa o
preventiva como por estar aislado con motivo de una cuarentena.

Porlo que la O.I'T. en la segunda edicién del Observatorio sobre el CO-
VID-19 y el mundo del trabajo considera que las politicas que adopten los
Estados deben considerar cuatro pilares fundamentales en la lucha contra el
COVID-19 a partir de las normas internacionales del trabajo; entre ellos,
el pilar 2 de apoyo a las empresas, el empleo y los ingresos: plantea uno (i)
ampliar la proteccion social de toda la poblacion y dos (ii) aplicar medidas
de mantenimiento del empleo; el pilar 3 sobre la proteccion a los trabajado-
res en el lugar del trabajo: uno (1) adaptar las modalidades de trabajo como
el teletrabajo y dos (i) ampliar el recurso a una licencia remunerada; vy, el
pilar 4 de btasqueda de soluciones mediante el didlogo social: principalmen-
te fortalecer el didlogo social y la negociacion colectiva entre empleadores
y trabajadores.

En la primera edicion del observatorio, el tercer pilar fundamental se
referia al apoyo al empleo y al mantenimiento de ingresos en el cual los Es-
tados deben adoptar, entre otras, disposiciones sobre conservacion del em-
pleo, de apoyo a las empresas por periodos determinados como subvenciones
salariales, reduccién de retenciones fiscales o exenciéon de cotizaciones a la
seguridad social, y de concesion de bajas remuneradas y ampliacién de pres-
taciones existentes a los trabajadores. El primer pilar sobre la proteccién a
los trabajadores en el lugar de trabajo coincidia con la medida de ampliacion
del derecho a bajas remuneradas o de los subsidios por enfermedad.

La O.I'T. menciona como ejemplos de medidas llevadas a cabo por los
Estados que en China se abona el salario a los trabajadores que no pueden

23 Sentencias de CIDH de 4 de marzo de 2011, caso Abrill Alosilla y otros vs. Peri, pérrs.

84-85;y, de 28 de febrero de 2003, caso Cinco Pensionistas vs. Perit, parrs. 102-103.
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trabajar por encontrarse en situacién de cuarentena o por estar enfermos,
y en Irlanda, Singapur y Corea del Sur se conceden bajas por enfermedad
remuneradas.

Al respecto, el Secretario General de la Organizacién de las Naciones
Unidas —O.N.U.— en el Informe COVID-19 y derechos humanos: todos
estamos juntos en esto, publicado el 23 de abril de 2020, utiliza como ¢jem-
plos de buenas practicas realizadas por los Estados acorde a los derechos
humanos, entre otras, uno (i) preservar los empleos y los salarios a través
de medidas econémicas especificas como proporcionar ingresos universales
y brindar apoyo a los empleadores y empresas, y dos (i) proporcionar li-
cencias remuneradas por enfermedad a los trabajadores y prestaciones por
desempleo.

En este mismo sentido, para la Comisioén Interamericana y su Relatoria
REDESCA, la organizacion del teletrabajo o trabajo remoto cuando resul-
te posible, y el entendimiento que esta situaciéon de aislamiento e inmovi-
lizacién por razoén de emergencia de salud no es equiparable a vacaciones
obligatorias, como ejemplos, pueden facilitar en un caso la continuidad de
labores y en general reducir los impactos negativos en el ambito de los de-
rechos laborales.

La adaptacion de la prestacion de labores en base al teletrabajo o traba-
jo remoto es una medida que los Estados vienen promoviendo preferente-
mente en los sectores privado y publico, y también es materia de regulacion
normativa que lo sujeta a evaluacion de la autoridad de trabajo o a comu-
nicacién a la misma, a contratos o convenios individuales con el consen-
timiento del trabajador y a condiciones minimas de seguridad e higiene,
entre otros.

La Corte Interamericana en la Declaracion N° 1/20 senala que los
Estados deben adoptar e impulsar medidas para mitigar los impactos sobre
las fuentes de trabajo e ingresos de todas las trabajadoras y trabajadores
y asegurarles los ingresos necesarios para su subsistencia en condiciones
de dignidad humana. Por los impactos sobre sus economias personales y
familiares, deben procurarse mecanismos para atender la provision basica
de alimentos y medicamentos y otras necesidades elementales a quienes no
puedan ejercer sus actividades normales.

En ese mismo sentido, la propia Comisién Interamericana en la Reso-
lucion N° 1/2020 ha recomendado, punto resolutivo 5, a los Estados que
protejan los derechos sociales y econémicos de las personas trabajadoras
en mayor situaciéon de riesgo por la pandemia y sus consecuencias, y es
importante que adopten medidas que velen por asegurar ingresos econémi-
cos y medios de subsistencia a todas las personas trabajadoras, de manera
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que puedan cumplir en igualdad de condiciones las medidas de contenciéon
durante la pandemia, asi como acceso a la alimentacién y otros derechos
esenciales.

Para la Comision, a las personas trabajadoras en general se debe dar
adecuada proteccion a los trabajos, salarios, la libertad sindical y negocia-
cion colectiva, las pensiones y demas derechos sociales interrelacionados en
el ambito laboral y sindical; y, las personas trabajadoras que prosigan rea-
lizando sus actividades laborales deben ser protegidas especialmente de los
riesgos de contagio del virus.

Ademas, los Estados deben cumplir con el deber de atencién especial
sobre los grupos en situacion de vulnerabilidad porque los procesos pandé-
micos producen mayores impactos desproporcionados contra este tipo de
poblaciones, como, entre otras, las personas en situacion de pobreza, las
personas trabajadoras del sector informal, las personas mayores y que su-
fren discapacidad y enfermedades.

En el contexto de la emergencia por razon de salud publica, las perso-
nas trabajadoras que son impedidas de trabajar por las medidas adoptadas
por los Estados deben recibir prestaciones econémicas suficientes y sustitu-
tivas durante el periodo que duren las medidas por ocasionar la perdida de
los ingresos econémicos que adquieren producto de sus actividades y pres-
taciones laborales, de acuerdo a los estandares internacionales.

A diferencia del caracter disponible y alienable de la mayoria de intere-
ses econdémicos o pecuniarios, la Constitucion Politica del Pert en el articulo
26, numeral 2, declara que los derechos laborales y los beneficios de la se-
guridad social, como lo son las remuneraciones y prestaciones sociales, son
irrenunciables e inalienables.**

En el mismo parrafo 16 de la Observaciéon general N° 19, el Comité
DESC establece que el sistema de seguridad social debe amparar a otras
personas trabajadores, incluidas las de tiempo parcial, ocasionales, de tem-
porada, los empleados por cuenta propia, asi como los que trabajan en for-
mas atipicas de trabajo de la economia no estructurada. Es decir, no sélo
las personas trabajadoras con una relacion laboral privada o publica tienen
derecho a acceder a este tipo de prestaciones econémicas, sino que ademas
las que laboran en los sectores informales de la economia que no cuentan
con una relacion de trabajo ni con la debida proteccion social.

Para la Corte Interamericana, los Estados deben garantizar los dere-
chos sociales y econémicos a los grupos afectados desproporcionadamente
por encontrarse en situaciéon de mayor vulnerabilidad, como las personas

2% Dictamen del perito Christian Courtis en el caso Oscar Muelle Flores y Perti, p. 13.
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que viven del trabajo informal, de barrios o zonas precarias, en situacion
de calle y de pobreza. Para estas personas los Estados también deben pro-
curar la provision basica de alimentos y medicamentos y otras necesidades
elementales, segtin la Declaracion N° 1/20.

Sobre el particular, la Corte Interamericana encontro6 en la Carta de la
O.E.A. un grado suficiente de especificidad del derecho a la seguridad social
para considerar que es un derecho social y econémico auténomo protegido
directamente por el articulo 26 de la Convenciéon Americana sobre Dere-
chos Humanos, asi como en un corpus iuris internacional conformado por
diversos tratados e instrumentos universales y regionales sobre la materia.
Para la Corte, del articulo 45, literal b, de la Carta, dicho derecho tiene por
fin asegurar a las personas una vida, salud y niveles econémicos decorosos
en su vejez o ante eventos que las priven de su posibilidad de trabajar, es
decir en relaciéon con eventos futuros que pueden afectar el nivel y calidad
de sus vidas,® como lo son la pandemia global del COVID-19 y las medidas
tomadas para contrarrestarla.

Para proteger y garantizar este derecho, la Comision Interamericana
en la Resolucion N° 1/2020, punto resolutivo 19, recomienda a los Esta-
dos exigir y vigilar que las empresas respeten los derechos humanos, adop-
ten procesos de debida diligencia y rindan cuentas sobre abusos e impactos
negativos sobre los derechos humanos, en particular por sus efectos sobre
los derechos econémicos y sociales de los grupos y poblaciones en mayor
situacion de vulnerabilidad, como las personas que trabajan. Para la Comi-
sion, las empresas tienen un rol clave que desempenar en estos contextos y
su conducta debe guiarse por los principios y reglas de derechos humanos
aplicables.

4. Algunas modalidades de medidas adoptadas por los Estados

En Espana, las medidas adoptadas por el Gobierno para proteger a las
personas trabajadoras son asumidas principalmente por el Estado que tiene
un desarrollado sistema de seguridad social que incluye prestaciones por
desempleo, y en parte también por un sector de las empresas privadas y de
entidades publicas a través de un permiso retribuido recuperable.

El Real Decreto Ley 10/2020 en el articulo 2.1 dispone que las perso-
nas trabajadoras por cuenta ajena que presten servicios en empresas o enti-

2 Sentencias de CIDH de 6 de marzo de 2019, caso Muelle Flores vs. Peri, parr. 173;y, de
21 de noviembre de 2019, caso Asociacién Nacional de Cesantes y Jubilados de la Superintendencia

Nacional de Administracion Tributaria (ANCEJUB-SUNAT) vs. Peri, parr. 157.
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dades del sector publico o privado y cuya actividad no haya sido paralizada
por la declaracién de estado de alarma, disfrutan de un permiso retribuido
recuperable de caracter obligatorio. El articulo 2.2 precisa que el permiso
conlleva que las personas trabajadoras conservan el derecho a la retribucion
que les hubiera correspondido de haber prestado servicios, incluyendo el sa-
lario base y complementos salariales, y el articulo 3.1 sefala que la recupe-
racion de las horas de trabajo se podra hacer efectiva desde el dia siguiente
a la finalizacién del estado de alarma hasta el 31 de diciembre de 2020.

Ciertamente que el permiso retribuido recuperable es el medio mas ido6-
neo para mantener los ingresos econémicos recibidos por las personas tra-
bajadoras y que puedan satisfacer sus necesidades alimentarias; pero, el pro-
blema es que las empresas para no otorgarlo pueden optar por la suspension
perfecta del contrato de trabajo por fuerza mayor a través de un expediente
de regulacion temporal de empleo.

En efecto, estan exceptuadas del permiso retribuido recuperable las
personas trabajadoras de empresas que hayan solicitado un expediente de
regulacion temporal de empleo de suspension, y también las que contintien
desempenando su actividad mediante el teletrabajo o cualquier modalidad
no presencial (art. 1, cy d).

En relacion a la primera excepcion el expediente de regulacion tempo-
ral de empleo (ERTE), el contrato de trabajo queda suspendido por causa
derivada de fuerza mayor temporal y dicha suspension exonera de las obli-
gaciones reciprocas de trabajar y remunerar el trabajo, segiin el articulo 45,
literal 1, del Estatuto de los Trabajadores.

Si bien el articulo 2 del Real Decreto Ley 9/2020 prohibe que la fuerza
mayor y las causas econémicas se entiendan que justifiquen los despidos y
la extinciéon del contrato de trabajo, el articulo 22.1 del Real Decreto Ley
872020 establece que las suspensiones de contrato que tengan su causa di-
recta en pérdidas de actividad como consecuencia del COVID-19, inclui-
da la declaracion del estado de alarma, se consideran provenientes de una
situacion de fuerza mayor. El articulo 22.2 regula el procedimiento, que se
inicia con la solicitud de la empresa, comunicada a las personas trabaja-
doras, y la resolucién de la autoridad laboral se dicta en el plazo de 5 dias,
previo informe potestativo de la inspeccion laboral. La resolucion se limita
a constatar la existencia de la fuerza mayor, correspondiendo a la empresa
decidir de la suspension, que surte efectos desde la fecha del hecho causan-
te de la fuerza mayor.

En este supuesto, el articulo 25.1.a dispone en el caso de la suspension
del contrato de trabajo que el Servicio Publico de Empleo Estatal reconozca
el derecho a la prestacion contributiva por desempleo prevista por la Ley de
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Seguridad Social a favor de las personas trabajadoras afectadas, inclusive
para las que no cumplen los requisitos para gozarla.

Una regulacion similar tiene Uruguay en nuestro continente. En este
pais, el seguro de desempleo cubre la contingencia del desempleo forzoso
a favor de los trabajadores de la actividad privada, y las Resoluciones N°
1437020 y N° 1637020 del Ministerio de Trabajo y Seguridad Social crean
un régimen especial de seguro de desempleo parcial que contempla la situa-
cion de emergencia sanitaria generada por el COVID-19 para los trabaja-
dores no comprendidos en el régimen general.

Y en Perq, el Gobierno, a falta de prestaciones de desempleo en los re-
gimenes publico y privado de seguridad social, dispuso en un principio que
los empleadores: empresarios privados y entidades publicas, otorguen una
licencia con goce de remuneraciones compensable; pero, para el caso de
personas con suspension del contrato de trabajo, en situacién de pobreza
y pobreza extrema y de trabajadores independientes, el Estado autoriza el
pago de subsidios econémicos a favor de los hogares con mayor vulnerabi-
lidad.

Los empleadores que no pudieron implementar el trabajo remoto ni
aplicar la licencia remunerada por el nivel de afectacion economica sufrida,
pueden optar por la suspension perfecta de labores, sin pago de remune-
racion, por lo que el Estado transfirié recursos econémicos y autorizé una
prestaciéon econdémica otorgada a través del seguro social de salud a favor de
un grupo de las personas trabajadoras afectadas.

Sobre estos ultimos supuestos, el Decreto de Urgencia N° 027-2020 en
el articulo 2.1 autorizé el otorgamiento excepcional de un subsidio mone-
tario a favor de los hogares en condicién de pobreza o pobreza extrema de
acuerdo al sistema de focalizacién de hogares en ambitos geograficos con
mayor vulnerabilidad sanitaria; y, el articulo 3.1 del Decreto de Urgencia
N° 033-2020 modificado por el Decreto de Urgencia N° 036-2020 autorizd
el otorgamiento excepcional de un subsidio monetario a favor de los hoga-
res vulnerables de trabajadores independientes.

De acuerdo al articulo 26.2 del Decreto de Urgencia N° 029-2020, en
el caso de actividades que no resulten estrictamente necesarias para evitar
la propagacion del COVID-19, y siempre que no aplique el trabajo remo-
to, los empleadores otorgan una licencia con goce de hacer a las personas
trabajadoras y servidores civiles. La licencia con goce de haber permite
mantener la misma remuneracién que se venia recibiendo y el nivel de in-
gresos economicos alcanzados por las personas trabajadoras para satisfacer
sus necesidades personales y familiares de subsistencia.
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Esta medida también ha sido adoptada en otros paises de la regiéon como
en Argentina. El Decreto de Necesidad y Urgencia (DNU) N° 297/2020 en
el articulo 8 dispuso que durante el aislamiento social preventivo y obliga-
torio los trabajadores y trabajadoras del sector privado tendran derecho
al goce integro de sus ingresos habituales. La Resolucion N° 219/20 del
Ministerio de Trabajo Empleo y Seguridad Social en el articulo 1 indica
que quedan dispensados del deber de asistencia al lugar de trabajo, cuando
sus tareas u otras analogas puedan ser realizados en el lugar de aislamiento
percibiran su remuneracién habitual en tanto en aquellos casos que no sea
posible las sumas percibidas tendran caracter no remunerativo.

Y en Bolivia, el Decreto Supremo N° 4199 en la Disposicion Adicional
Tercera establece que durante la vigencia de la cuarentena total los ser-
vidores publicos, trabajadores y todo personal que preste funciones en los
sectores publico y privado tienen derecho al pago de sus salarios, para lo
que los responsables estan autorizados para movilizarse y efectuar las acti-
vidades necesarias.

En Pert en el caso del sector publico, cuando se otorga la licencia con
goce de haber, la compensacion de horas se aplica con posterioridad a la vi-
gencia del estado de emergencia nacional, salvo que el trabajador opte por
otro mecanismo compensatorio. Y en el caso del sector privado, se aplica
lo que acuerden las partes, y a falta de acuerdo, la compensacién de horas
se hace con posterioridad a la vigencia del estado de emergencia nacional.

También, el Decreto de Urgencia N° 033-2020 en el articulo 14 dispuso
que los empleadores del sector privado reciben un subsidio por cada traba-
jador para el pago de parte de sus remuneraciones, siempre que cumplan las
caracteristicas previstas por la norma.

En los supuestos que no sea posible aplicar la licencia remunerada por
el nivel de afectaciéon econémica sufrida por las empresas, el Decreto de
Urgencia N° 038-2020 en el articulo 3 contempla que, excepcionalmente,
los empleadores pueden iniciar el procedimiento para solicitar, mediante
una comunicacién por via remota, la suspension perfecta de labores ante la
autoridad administrativa de trabajo. La autoridad administrativa expide
la resolucion luego de verificada la solicitud por la inspeccion laboral; pero,
si no resuelve dicha autoridad dentro del plazo fijado, se aplica el silencio
positivo.

Para los casos de las personas trabajadoras con suspension perfecta, que
no reciben remuneraciéon de sus empleadores, el articulo 7.3 del mismo de-
creto de urgencia autoriz6 el pago de una prestaciéon econémica otorgada
por el seguro social de salud a favor de un grupo de las personas trabajadoras
afectadas, que perciben hasta una cantidad determinada por remuneracion.
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Las cantidades fijadas para estos subsidios en cuanto ingresos econoémi-
cos no son suficientes ni tienen caracter sustitutivo por estar por debajo de la
remuneracién ordinaria perdida por cada trabajador y también de la remu-
neraciéon minima vital establecida por el Estado, por lo que no satisface las
condiciones minimas indispensables para llevar una vida digna de acuerdo
a los propios criterios nacionales, no habiendo tenido en cuenta la Observa-
cion general N° 19 del Comité DESC, parr. 22, que para que se cumpla el
nivel suficiente de las prestaciones exige que deben ser suficientes en impor-
te y duracion para que todos puedan gozar de sus derechos a la proteccion
y asistencia familiar, de unas condiciones de vida adecuada y de acceso a la
atencion de salud, con respeto pleno de los principios de dignidad humana
y de no discriminacion.

Es decir, los subsidios otorgados implican una reduccioén drastica y sen-
sible de los ingresos econémicos de las personas trabajadoras, que provo-
can que ellos y sus familias sufran la insatisfaccion de las condiciones de vida
que tenian originariamente antes de las medidas tomadas para enfrentar la
pandemia. Para la Corte, la reduccién o disminucion de los ingresos de las
victimas de un caso, con motivo de haber dejado de laborar, produjo afec-
taciones que tuvieron serios impactos en la calidad de vida y en el proyecto
original de vida, y viol6 los derechos a la seguridad social y a la vida digna,
tanto de las personas directamente afectadas como de los miembros de sus
familias.?®

V. REGLAS ESPECIFICAS DERIVADAS DE LOS ESTANDARES
INTERNACIONALES: A MODO DE CONCLUSION

A partir de los estandares internacionales y teniendo en cuenta algunas me-
didas adoptadas por los Estados, se pueden derivar y concluir ciertas reglas
mas especificas para el respeto y proteccion de los derechos laborales y a la
seguridad social de las personas trabajadoras en el contexto de la emergencia
sanitaria.

Primero, el Estado debe garantizar los derechos laborales y de salud de
las personas que trabajan prestando atencion de salud a la poblacion contra
la pandemia, otorgando buena remuneracién y capacitacion para el trata-
miento especializado del COVID-19, y poniendo a su disposicién el mate-

% Sentencia de CIDH de 21 de noviembre de 2019, caso Asociacion Nacional de Cesantes y
Jubilados de la Superintendencia Nacional de Administracion Tributaria (ANCEJUB-SUNAT) vs. Perd,
parrs. 190 y 191.
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rial de bioseguridad, insumos, suplementos, recursos especificos y medios
de proteccion destinados a enfrentar la situaciéon de emergencia sanitaria.

Segundo, los despidos de las personas trabajadoras que cometan los Esta-
dos y las empresas privadas como empleadores, que aleguen la falta de pres-
tacion de labores durante la emergencia sanitaria, no so6lo carecen de una
causa justificada por la situaciéon de confinamiento, aislamiento o inmovili-
zacion social obligatoria, sino que aluden al ejercicio del derecho humano
a la salud porque obedece a la necesidad estricta de prevenir el contagio
personal de la enfermedad ocasionada por el COVID-19, o de curarse de la
enfermedad, y ademas no servir como vehiculo de contagio o propagacion
de la pandemia en la sociedad.

Tercero, la organizacién y adaptacion de la prestacion de labores a tra-
vés del teletrabajo o trabajo remoto en la medida que fuera posible, es un
medio funcional que permite la continuidad de la prestaciéon de las labores
durante la situacion de aislamiento o inmovilizacién social obligatoria. La
utilizaciéon de las nuevas tecnologias en el trabajo mantiene los empleos y
las remuneraciones.

Cuarto, las personas trabajadoras afectadas por la pérdida de sus ingre-
sos durante el tiempo de la situacién de cuarentena, aislamiento e inmovi-
lizacién social tienen derecho a recibir prestaciones econémicas durante
dicho periodo porque no pudieron prestar labores en sus centros de trabajo
por las medidas obligatorias de aislamiento e inmovilizacién social. Estas
prestaciones deben cumplir las caracteristicas de ser suficientes y sustitutivas
de los ingresos normales, acorde al respeto de la dignidad humana, previstos
por los estandares internacionales.

Entre las modalidades otorgadas por los Estados, la licencia con goce
de haber compensable, o permiso retribuido recuperable, a cargo de los
empleadores publicos o privados es una medida idoénea y prevalente so-
bre otras, porque a través del pago de la misma remuneracién cumple con
las caracteristicas de suficiencia y sustitutividad para que las personas tra-
bajadoras puedan mantener los mismos ingresos econémicos que tenian y
puedan satisfacer sus necesidades vitales, contemplados por los estandares
internacionales.

El pago de la misma remuneraciéon mediante la licencia con goce de
haber esta protegido por el caracter irrenunciable e inalienable de los de-
rechos laborales previsto por el articulo 26, numeral 2, de la Constitucion
Politica del Pert, y los articulos 21 y 26 de la Convenciéon Americana sobre
Derechos Humanos.

Pero, en el caso peruano, las cantidades de los subsidios otorgados en
virtud a la suspension perfecta de labores, no cumplen con el nivel suficien-
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te en importe y duraciéon para sustituir los ingresos y satisfacer condiciones
adecuadas de una vida digna, exigido por la Observacion general N° 19 del
Comité DESC para este tipo de prestaciones, incluso son inferiores a la re-
muneraciéon minima vital fijada por el Estado. La falta de pago de la remu-
neracion en virtud a la suspension perfecta es contraria a las disposiciones
convencionales y constitucionales antes citadas.

Quinto, los Estados deben cumplir con otorgar también prestaciones
econdémicas a las personas trabajadoras del sector informal que por las me-
didas tomadas no pueden salir a trabajar y estan privados de la tinica fuente
de ingresos por sus actividades por cuenta propia, asi como a las personas
en estado de pobreza y pobreza extrema y en situacion de calle.
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