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TrABAJO SociAL, DEREcHOS HUMANOS Y FAMILIA

Teresa Gerarda Zamora Diaz de Leon!

Resumen

El trabajo documental que se presenta hace referencia a la participacién
del Trabajo Social en los Derechos Humanos en la familia y a la génesis
presente en la defensa y apoyo a los Derechos Humanos y a la justicia social,
se pude sefnalar que éstos han sido la motivacion y la justificacién para el
trabajo social. Hace mencién a la promocién de los Derechos Humanos
conforme a los Estandares Mundiales del Trabajo Social, para exponer des-
pués los Derechos Humanos de la familia como sujeto social. Asi como, los
cambios que se estan operando en la conformacion de la familia a la luz del
reconocimiento de la comunidad 1ésbico, gay, bisexual y transgénero, tra-
vesti e intersexual (LGBTTTI).
Palabras claves: Trabajo Social, Derechos Humanos y familia.

Abstract

The documentary work that is presented refers to the participation of Social
Work in the human rights in the family, presents as from its genesis, Work
has been present in the defense and support to human rights and social
justice, it could be noted that these Have been the motivation and justifica-
tion for social work. It mentions the promotion of human rights in accor-
dance with the World Standards of Social Work, in order to expose the
human rights of the family as a social subject. As well, the changes that are
operating in the conformation of the family in the light of the recognition
of the lesbian, gay, bisexual and transgender community, transvestite and
intersexual (LGBTTTI).
Keywords: Social work, human rights and family.
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Trabajo Social como profesion se gesta en Inglaterra y se profesionaliza en
Estados Unidos a finales del siglo XIX y principios del XXI cuando se exa-
cerban las condiciones de pobreza, desigualdad y marginalidad producto
de un naciente capitalismo, que al dar paso a una mayor divisién del tra-
bajo va en paralelo gestando nuevas necesidades y problemas sociales que
requieren del concurso de especialistas (técnicos y profesionales) que los
atiendan.

Desde su origen, hasta la actualidad, Trabajo Social se ha distinguido
por actuar en busca de respuestas a las necesidades y problemas sociales,
Miranda M. (2013:11) sefiala “no hay lugar a dudas sobre las intimas con-
vicciones de sus precursoras y protagonistas las cuales con un caracter
innovador de propuestas, y su implacable critica a las nefastas consecuen-
cias sociales del capitalismo, la burocracia y deshumanizacién de los ser-
vicios de asistencia” dieron paso a propuestas legislativas para mejorar la
condiciones de grupos desfavorecidos de la poblacién. De igual forma Di
Carlo, Travi B (2014) (R., S/A) presentan con amplio conocimiento el tra-
bajo realizado por las pioneras de trabajo social, mencionan su participa-
cion en la elaboracion de leyes de proteccién social con una vision
reformista, feminista y de compromiso social; en funcién de ello escribie-
ron sobre el trabajo infantil, la inmigracién y la situacién de las mujeres
trabajadoras.

Se podria decir en este sentido, que los Derechos Humanos han sido
consustanciales a Trabajo Social, en su devenir histérico, lo anterior queda
de manifiesto en la actuacién de los profesionistas del trabajo social a lo
largo y ancho de todo el mundo. No obstante, es preciso reconocer que la
practica del trabajo social opera de forma diferente conforme a los distintos
contextos en que se efecttia y que no hay acuerdo en cuanto a su definicién,
objeto de estudio, ni a sus metodologia, pero en lo que si hay un acuerdo
unanime es en los principios generales de la profesién que son el respeto
por el valor intrinseco a la dignidad de los seres humanos, el respeto a la
diversidad y la defensa de los Derechos Humanos y la justicia social.

La defensa y el apoyo a los Derechos Humanos y a la justicia social son
la motivacién y la justificacion para el trabajo social. La profesién del tra-
bajo social reconoce que los Derechos Humanos tienen que coexistir con
la responsabilidad colectiva. La idea de la responsabilidad colectiva desta-
ca la realidad de que los Derechos Humanos individuales sé6lo se pueden
alcanzar en el dia a dia, si las personas asumen la responsabilidad de los
demas y el medio ambiente, y la importancia de crear relaciones reciprocas
dentro de las comunidades.
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En julio de 2014, en Melbourne, Australia, la Federacién Internacional
(FITS) defini6 a Trabajo Social como una

...profesién basada en la practica y una disciplina académica que promueve el
cambio y el desarrollo social, la cohesién social, y el fortalecimiento y la libera-
cién de las personas. Los principios de la justicia social, los Derechos Huma-
nos, la responsabilidad colectiva y el respeto a la diversidad son fundamentales
para el trabajo social. Respaldada por las teorias del trabajo social, las ciencias
sociales, las humanidades y los conocimientos indigenas, el trabajo social in-
volucra a las personas y las estructuras para hacer frente a desafios de la vida
y aumentar el bienestar.

Conforme al Cédigo de Etica de la FITS son tres los principios que rigen
el quehacer de la profesion: respeto al valor y la dignidad inherentes a toda
persona y a los Derechos Humanos que de ellos se desprenden, el respeto
a la autodeterminacion, a la participacion, a la toma de decisiones y accio-
nes que afectan sus vidas, a ver a la persona de forma integral y a identifi-
car y desarrollar sus fortalezas. Lo que conlleva a la justicia social.

La buisqueda por la justicia social, implica enfrentar de cualquier forma
de discriminacion racial, sexual, cultural, econémica, de capacidades y con
ello respetar la diversidad étnica, cultural de las comunidades, familias
grupos o personas con las que trabaja. Asimismo, luchar por la reparticién
equitativa de los recursos, combatir las politicas y acciones injustas o per-
judiciales y trabajar en solidaridad (Social F. 1., 2016).

Acorde a sus principios, Trabajo Social promueve y defiende los Dere-
chos Humanos, en sus niveles de actuacion individual, grupal, comunitaria
y social de manera cotidiana, en las diferentes areas donde opera salud,
educacion, asistencia, procuracion de justicia de, vivienda, investigacion,
docencia y promocién comunitaria en instituciones publicas, privadas o
sociales.

La diversidad de areas donde los trabajadores y las trabajadoras socia-
les acttian y la atencién que prestan a los sujetos individuales y colectivos
que demandan sus servicios profesionales les da la oportunidad de trabajar
en las distintas generaciones de los Derechos Humanos civiles y politicos,
econémicos, sociales y culturales asi como los derechos colectivos.

En ese sentido, la Agenda global de Trabajo Social y Desarrollo Social:
compromiso para la accién reconoce que las condiciones de desigualdad,
pobreza, exclusion y marginalidad derivadas del sistema econémico neoli-
beral, aunado a diferencias culturales y religiosas han lacerado sensiblemente
las condiciones de vida de la poblacién a nivel mundial, lo que ha traido de-
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terioro, no sélo, en las condiciones de trabajo, salud vivienda y educacion
sino provocado migraciones norte sur que han afectado a miles de familias.
Ademas, en algunos sistemas lo anterior se agrava por la falta de respeto a
los derechos civiles y politicos de las poblaciones; como es el caso de Mé-
xico.

Para dar respuesta a las problematicas expresadas, “La Agenda” mani-
fiesta que uno de los objetivos de los organismos internacionales, ligados
a la promocién del Trabajo Social, se orienta a la proteccién y promocién
de los Derechos Humanos, la justicia social y el desarrollo sostenible, ya
que éstos son inseparables de los principios, ética, valores y practica del
trabajo social (Social F. 1., 2012).

Para promover los Derechos Humanos dentro de los Estandares Mun-
diales del Trabajo Social, a (Shardlow, 2010-6,7) sefala:

e Facilitar la inclusién de sociedad marginadas, excluidas y desposeidas.

e Borrar barreras, inequidades e injusticias que existen dentro del seno
social.

e Fomentar la participacién social, la inclusion de familias, grupos y
organizaciones para alentar a la solucién de problemas sociales, a
partir de la experiencia vivida.

e Formular e implementar programas que alienten a la gente a la pro-
mocion y desarrollo de los Derechos Humanos y la estabilidad social.

e Empoderar a la gente a conocer y abogar por sus derechos dentro de
los contextos locales, regionales y nacionales.

e Trabajar con la gente que no lo puede a hacer por si misma, por
ejemplo chicos y jévenes que necesiten de los cuidados de las perso-
nas, o personas con retrasos mentales o grupos étnicos que se enfren-
ten a desventajas con autoridades.

e Enaltecer la armonia y mutuo respeto de las sociedades para no vio-
lar los Derechos Humanos de la gente.

e Promover el respeto de tradiciones, culturas, ideologias, creencias y
religiones entre los diferentes grupos étnicos y sociedades.

e Trabajar con grupos vulnerables (Sharldlow, 2010).

Para hacer efectiva la promocién de los Derechos Humanos, los traba-
jadores sociales laboran de manera directa e indirecta; su accién directa
se da a través de diversas metodologias de casos, grupos y comunidad y de
manera indirecta en la investigacion, planeacién, programacion, evaluacién
elaboracién de proyectos y disefio de propuestas de politicas publicas que
contribuyan hacer efectivos los Derechos Humanos en sus generaciones.
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La Organizacién de las Naciones Unidas en su publicacién de 1987, Dere-
chos Humanos. Preguntas y respuestas define los Derechos Humanos del
siguiente modo: son derechos inherentes a nuestra naturaleza y sin los
cuales no podemos vivir como seres humanos.

Los Derechos Humanos y libertades fundamentales nos permiten desa-
rrollar y emplear cabalmente nuestras cualidades humanas, nuestra inte-
ligencia, nuestro talento y nuestra conciencia y satisfacer nuestras variadas
necesidades, entre ellas las necesidades espirituales. Se basan en una exi-
gencia cada vez mayor de la humanidad de una vida en la cual la dignidad
y el valor inherentes de cada ser humano reciban respeto y proteccion.

En la misma publicacién se afirma lo siguiente:

La negacién de los Derechos Humanos y libertades fundamentales no es sé6lo
una tragedia individual y personal, sino que ademads crea condiciones de in-
tranquilidad social y politica, al lanzar semillas de violencia y de conflictos
entre las sociedades y las naciones y en el seno de cada una de ellas. Como dice
en su comienzo la Declaracién Universal de Derechos Humanos, la libertad,
la justicia y la paz en el mundo se basan en el respeto de los Derechos Huma-
nos y la dignidad humana (ONU, 1995).

La Declaracién Universal de Derechos Humanos fue redactada por re-
presentantes de procedencias legales y culturales de todo el mundo y pro-
clamada por la Asamblea General de las Naciones Unidas, fundada en 1945
por 50 naciones, en su Resolucion 217 A (IIT) del 10 de diciembre de 1948, en
Paris, como ideal comtn por el que todos los pueblos y naciones deben es-
forzarse (ONU, 2013). Su propdsito promover la paz y evitar las guerras.

Posterior a la Declaracién de Derechos Humanos, se aprobaron otros
tratados para garantizar la libertad, dignidad y derechos fundamentales de
sus ciudadanos, entre los mas importantes se encuentran el Pacto Interna-
cional de Derechos Civiles y Politicos y sus dos Protocolos Facultativos
(sobre el procedimiento de quejas individuales y la pena de muerte) y el
Pacto Internacional de Derechos Econémicos, Sociales y Culturales y su
Protocolo Facultativo. Asimismo, se han desarrollado numerosas conven-
ciones y declaraciones para garantizar los Derechos Humanos de las muje-
res, los ninos, los discapacitados, los refugiados, los migrantes, los recluidos,
las minorias étnicas, religiosas, lingiiisticas, los defensores de los Derechos
Humanos y a la familia. Asi como para evitar la discriminacion, la tortura,
el genocidio, los crimenes de guerra entre otras.

Al examinar la Declaracién de Derechos Humanos, ésta contiene 30 ar-
ticulos, concernientes a tres generaciones de los Derechos Humanos de los
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cuales del articulo dos al 21, considerados de primera generacién, hacen
referencia a los derechos denominados derechos negativos que son aquellos
que obligan a no actuar de cierta manera en beneficio del titular del dere-
cho, ellos hacen referencia a los derechos civiles y politicos para garantizar
que no se menoscabe la libertad individual; como la libertad de expresion,
o libertad de culto, de reunién entre otros, del 22 al 27 los articulos son
derechos positivos que permiten u obligan a una accién en beneficio del
titular del derecho y son los econémicos, sociales y culturales y tienen
como fin la justicia social, el articulo 28 pertenece a la tercera generacién
denominados derechos colectivos (PopJuris, 2010).

De manera especifica, el articulo 16 de la Declaracién establece “Los
hombres y las mujeres, a partir de la edad nuabil, tienen derecho, sin res-
triccién alguna por motivos de raza, nacionalidad o religion, a casarse y
fundar una familia, y disfrutaran de iguales derechos en cuanto al matri-
monio, durante el matrimonio y en caso de disolucién del matrimonio”.

La familia se funda con el matrimonio y este parte del libre y pleno
consentimiento de los futuros esposos. Se conceptiia como el elemento
natural y fundamental de la sociedad por lo que tiene derecho a la protec-
cién de la sociedad y del Estado. Los lazos que definen una familia son de
dos tipos: vinculos de afinidad derivados del matrimonio —que, en algunas
sociedades, s6lo permite la unién entre dos personas mientras que en otras
es posible la poligamia—, y vinculos de consanguinidad, como la filiacién
entre padres e hijos o los lazos que se establecen entre los hermanos que
descienden de un mismo padre. También puede diferenciarse la familia
segun el grado de parentesco entre sus miembros,(ONU,2016).

La Declaracién , con este articulo marca la pauta a las naciones afilia-
das para la definicién de sus normas de proteccién a la familia, las cuales
consideran la concepcion de familia que le adjudican sus leyes, sin olvidar
la concepcién que tienen las distintas culturas, histéricamente, de dicha
organizacion social, lo que ha dado al concepto un amplio sentido polisé-
mico por lo que no es facil llegar a un acuerdo univoco sobre su significa-
do y estructura ya que éste varia en funcion de la cultura, la religion, la
tradicion de los paises. No obstante, hay un consenso generalizado en cuan-
to a considerarla como la institucién basica de la sociedad, asi lo refieren
practicamente todas las leyes aprobadas por la comunidad internacional.

Las Naciones Unidas definen a la familia: “Como una unidad en los es-
tudios demograficos que representa todo un hogar o una parte de este, una
familia estadistica o una familia censal generalmente se compone de todos
los miembros de un hogar emparentados por consanguinidad, adopcién o
matrimonio” (Milagros, 2006).
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En México, se reconocen distintos tipos de organizacién familiar, aun-
que para su clasificacion estadistica el INEGI los registra como hogares, los
cuales segtin sus datos del 2010 en el pais habia alrededor de 28 millones
de hogares censales, de ellos 90.5% eran familiares. El 9.3% de tipo no fa-
miliar, es decir, personas que viven solas o conjuntos de personas que com-
parten vivienda pero no tienen ningtn lazo de parentesco. Conforme a su
constitucion 64.5% biparentales integrados por la pareja conyugal con hijos,
18.5% son monoparentales formados por uno solo de los padres con sus
hijos, de éstos el 84% estan encabezadas por mujeres cuyo nivel de escola-
ridad es educacion basica en un 61.2%, el 16.0%) son ampliados compues-
tos por un nucleo y algiin otro familiar como pueden ser abuelos, sobrinos,
tios, etcétera familiar y s6lo 1.5% son hogares en los que ademas del nacleo
y otros familiares, también cohabitan otras personas (INEGI, 2015).

Otro dato relevante de las familias en México, es como se distribuye el
gasto familiar por ingreso o clase social, segiin datos del INEGI a mayor
nivel educativo el 32.9% del gasto corriente trimestral se destina a la compra
de alimentos, bebidas y tabaco, en cambio en familias con menor educa-
cién e ingresos el gasto ejercido en los mismos rubros fue de 48.7%, mien-
tras que la inversién en educacién y esparcimiento fue de apenas 6.1%
(INEGI, 2010)

Por otra parte, mencién especial merece el reconocimiento de las fami-
lias homoparentales, de las que hasta ahora no se tienen cifras exactas, pero
las cuales hoy son un hecho y si bien atin no son reconocidas a nivel nacio-
nal, si estan legalmente reconocidas en varios Estados de la Republica
como: la Ciudad de México, Morelos, Quinta Roo, Michoacan, Chihuahua,
Coahuila Nayarit, Jalisco, Sonora, Campeche. No obstante, atin existe una
gran resistencia de parte de la sociedad para aceptar dichas uniones, recien-
temente, en mayo del presente afio, el presidente Enrique Pefia Nieto, pro-
puso una iniciativa a nivel nacional de “matrimonio sin discriminacién”
con lo cual el matrimonio entre personas del mismo sexo en México se
podria realizar en todas las entidades federativas que integran el pais, dicha
iniciativa fue aplazada en el Congreso por la organizacién de manifestacio-
nes movidas principalmente por la iglesia catélica, la que promueve el mo-
delo judio cristiano de familia formada por un hombre y una mujer por
considerar antinatural la unién de parejas de un mismo sexo.

Si se analizan las cifras anteriores se observa el crecimiento de los ho-
gares unipersonales entre 1990 y 2010 (4.5% vs. 9.7%), asi como de las
familias nucleares monoparentales (6.9% vs. 10.9%), destaca que en estos
hogares constituidos por uno solo de los padres y sus hijos el porcentaje
de los que tienen jefatura femenina es predominante, 86.7 por ciento. Tam-
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bién, habido incremento en las familias nucleares sin hijos 6.1% vs. 9.4%
(INEGI, 2014)

Por otra parte, un aspecto digno de rescatar es el relativo a la violencia
en la familia y es que a los defensores a ultranza de la familia heterosexual,
denominada natural, se les olvida que violencia de género es la que se pre-
senta con mayor frecuencia en las familias mexicanas, datos de la Encues-
ta Nacional sobre la Dindmica de las Relaciones en los Hogares (ENDIREH
2011),encontré que el 29.9% de las mujeres de 15 y méas afios unidas que
forman parte de hogares familiares declararon haber sufrido algin tipo de
violencia por parte de su pareja en los 12 meses previos a la entrevista.

Con relacién a las modificaciones sustanciales de la familia, en las ulti-
mas décadas, algunos autores las atribuyen al feminismo y al reconocimiento
de los Derechos Humanos de la comunidad lésbico, gay, bisexual, transe-
xual, transgénero, travesti e intersexual LGBTTTI, para (Lluis) 2006-229 “las
profundas transformaciones que han experimentado las familias de todos
los paises desarrollados en los tltimos decenios estan haciendo surgir nue-
vas necesidades que requieren una respuesta urgente...” En su perspectiva
los cambios en las estructuras familiares han sido esencialmente tres. En
primer lugar, el descenso del peso relativo de los hogares multigeneracio-
nales dentro del conjunto de los hogares; més adelante, la caida del namero
de familias en las que tan sélo trabaja el marido siendo la mujer inactiva;
y, por dltimo, el crecimiento de los hogares monoparentales y, en general,
la diversificacion de las formas familiares como consecuencia del incre-
mento de la inestabilidad conyugal y de la fecundidad extramatrimonial,
asi como la aceptacion social de las parejas de distinta orientacién sexual
(Flaquer 2006-230).

Las transformaciones experimentadas por las familias ha ocasionado
que los gobiernos de los distintos Estados esten tomando medidas para pro-
tegerlas , para (Fantova, 1996: 208:121), hablar de politica familiar es “cuan-
do la familia es claramente el objeto de la politica” (Harding, 2004). Ademas
es necesario considerar que las politicas familiares tienen un efecto en las
familias .Y es que como afirma (Flaquer, 2000: 26), “no hay ningun tipo de
intervencion que sea neutro. Tanto las intervenciones como su ausencia
tienen efecto sobre la familia. Situados en el campo familiar como area de
intervencion publica, debemos aceptar que toda politica familiar incide so-
bre las formas de vida y los comportamientos familiares e individuales y
vehicula inevitablemente, explicita o implicitamente, preferencias norma-
tivas con respecto a tal o cual modelo de familia”.

Dada la importancia que tienen las politicas en las familias, es necesa-
rio que estas se despojen de aspectos ideoldgicos relacionados con algin
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tipo de familia en particular y dado el cambio en la conformacion de las
familias todas sean protegidas de la misma forma. En este sentido, la po-
litica familiar sera aquella politica que contribuya a fortalecer a la familia
entendida como esas relaciones familiares en la propuesta de Donati cita-
do por (Fantova: 129)

...las politicas (...) tienen como cometido el de hacer virtuosa y no perversa la
relacién familia-instituciones como tal. Esto significa al menos tres cosas (...).
Cuando decimos que las instituciones de bienestar deben tener dimensién
familiar decimos precisamente que no que deben tener en el punto de mira un
modelo predeterminado de familia, sino que deben sostener acciones y efectos
tales que produzcan mas funcionalidad, mas justicia entre las personas, mas
solidaridad interna y externa en el nicleo familiar, entre los sexos y entre las
generaciones, entre los fuertes y débiles, entre sanos y enfermos (...).

Un segundo tema es el de los derechos de la familia como tal (...). No
se puede hablar de una nueva relacion sinérgica entre las instituciones de
bienestar si no se orienta a comprender, tutelar y pro mover, no sélo los
derechos individuales, sino también los derechos de la familia como suje-
to social (...).

Desde este punto de vista se debe producir una nueva ciudadania de la
familia (...) en el sentido de reconocer que la familia es un bien comun,
relacional, que implica derechos-deberes anadidos y diversos respectos de
los individuales (Donati, 1999c¢: 30-33).

En esta propuesta, los derechos de la familia estan por encima de los
derechos de las personas individualmente, aqui es necesario sefialar que
no todos los autores coinciden con ella, al considerar que los derechos
sociales son de los ciudadanos y no de las familias.

Lo que es innegable, es que cualquier posicién que se tenga respecto a
la familia esta debe ser protegida por el Estado en sus diferentes formas y
manifestaciones sin hacer prototipos de familia ideal, en todo momento
los Derechos Humanos de las familias seran una condicién sine qua non
para el buen funcionamiento de la sociedad.

Con relacion a la intervencién de trabajo social en la familia, es indis-
pensable considerar las distintas formas en que se violan los Derechos Hu-
manos en la vida cotidiana (Omill, 2001: 1).

¢ La violacién por accién cuando se interrumpe el orden constitucional
y se atenta no sélo contra el derecho a eleccién, sino —como ocurrié
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en la ultima dictadura— contra el derecho a la vida (la detencién
arbitraria, la ejecucion sin juicio, la desaparicién forzada). Concier-
ne especialmente a los derechos de primera generacién (civiles y
politicos).

e La violacién por omisién sucede cuando los poderes publicos se
muestran indiferentes frente a situaciones que requiere de su inter-
vencién. Concierne a los derechos econémicos y sociales. Hay viola-
cién de derechos toda vez que no se garantiza un nivel de vida digna,
el derecho al trabajo, a la educacion, a la salud, etcétera.

e La violacién por exclusién se produce cuando sectores de la pobla-
cién son apartados explicitamente del goce de derechos, en virtud de
caracteres que tienen que ver con el sexo, la religion, la raza, la edad,
la clase social, la nacionalidad, etcétera.

Otro aspecto a considerar por las y los trabajadores sociales es la gene-
racion a la que pertenecen los Derechos Humanos:

e La primera generacion incluye los derechos civiles y politicos que
tratan de garantizar la libertad de las personas. Su funcién principal
es limitar la intervencién del poder en la vida privada de las personas,
asi como garantizar la participacién de todos en los asuntos puiblicos.
Los mas importantes son: el derecho a la vida, el derecho a la libertad
ideolégica y religiosa, el derecho a la libre expresién o el derecho a
la propiedad. Algunos derechos politicos fundamentales son: el de-
recho al voto, el derecho a la huelga, el derecho a asociarse libremen-
te para formar un partido politico o un sindicato, etcétera.

e La segunda generacion recoge los derechos econémicos, sociales y
culturales. Tienen como propésito fomentar la igualdad real entre las
personas, ofreciendo a todos las mismas oportunidades para desa-
rrollar una vida digna. Su funcién consiste en promover la accién del
Estado para garantizar el acceso de todos a unas condiciones de vida
adecuadas. Algunos derechos de segunda generacién son: el derecho
a la educacion, el derecho a la salud, el derecho al trabajo, el derecho a
una vivienda digna, etcétera.

e La tercera generacion de derechos fomentan la solidaridad entre los
pueblos y las personas de todo el mundo. Su funcién es promover
unas relaciones pacificas y constructivas que nos permitan afrontar
los nuevos retos a los que se enfrenta la Humanidad. Entre éstos se
destacan: el derecho a la paz, el derecho al desarrollo y el derecho a
un medio ambiente limpio que todos podamos disfrutar.
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Hablar de familias y Derechos Humanos de las familias en México, es
reflexionar sobre el respeto a los Derechos Humanos, en un pais desgarra-
do, rasgado y fraccionado por la desigualdad, la corrupcién, la pobreza, la
insuficiencia y baja calidad de los servicios educativos de salud, asistencia-
les, judiciales, comunitarios, en donde el trabajo es precario y mal remu-
nerado, las desapariciones forzadas una constante, sin que se vislumbre
una esperanza de que esto deje de ocurrir. En este contexto, los trabajado-
res sociales y las trabajadoras sociales contienden cotidianamente, en las
distintas areas de actuacion en las que ejercen y en las cuales se trasgreden
por accién, omisién y exclusién diariamente los Derechos Humanos de
primera y segunda generacién y por ende en los de tercera generacién. Pero
¢de qué forma? Actian los trabajadores sociales en el ambito de los Dere-
chos Humanos para (Elias, 2009:4) “Los Derechos Humanos, en su apelacién
a la vida, verdad y justicia, como en su apelacién societaria, se constituyen
en natural plataforma de accién y reflexién no sélo discursiva sino de ac-
tuacién, porque: Ellos constituyen no sélo reivindicaciones sino basica-
mente necesidades sociales a ser consideradas y reconocidas”. Es en este
espacio de necesidades sociales en el que los trabajadores sociales realizan
en instituciones publicas , privadas o sociales acciones de promocion y
defensa de los Derechos Humanos de las familias.

Las acciones de trabajo social materializan los Derechos Humanos al
defender en los servicios de salud, el derecho a recibir atencién médica
preventiva, curativa y de rehabilitacion, en el area judicial el derecho de
las personas a ser escuchados, a tener procesos de mediacién,a contar con
un defensor de oficio cuando no se tienen recursos para contratar uno, al
vigilar el trato humano de las personas en reclusion, en el area educativa
para evitar que los nifios sean excluidos por razones de etnia o religion, a ser
tratados con dignidad y respeto.Tambien, al defender su derecho a expre-
sarse y disentir del pensamiento de otros.

Consideraciones finales

Al margen de las diferencias en el estudio de los Derechos Humanos en
funcion del jusnaturalismo, o del positivismo juridico lo cierto es que los
Derechos Humanos son inherentes al ser humano son inalienables e irre-
nunciables ellos garantizan elejercicio de las libertades que permiten al
hombre vivir con dignidad. Entendida ésta como el valor inherente al ser
humano en cuanto ser racional, dotado de libertad y capacidad creadora
lo cual le permite organizar y mejorar su vida mediante la toma de deci-
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siones y el ejercicio de sus libertades capaces de disefiar un plan de vida y
de determinarse segiin sus caracteristicas vivir a su manera.

Trabajo Social como profesién es consustancial a la defensa de los De-
rechos Humanos, su impronta histérica se observa desde su origen a prin-
cipios del siglo XX en las luchas que Jane Addams y Mary Richmond
hicieron por mejorar las condiciones de vida de los obreros, las luchas fe-
ministas y en contra de la segregacién racial. Asi como su participacién
activa a favor de la paz. En este sentido, independiente del contexto geo-
grafico, socioeconémico, cultural, politico en el cual operan los trabajado-
res sociales estos consideran la defensa de los Derechos Humanos, la
justicia social y el respeto a la dignidad humana como sus principios fun-
damentales.

Actualmente, Trabajo Social al conocer y aceptar las transformaciones
que la familia ha tenido, debe de promover y contribuir a el conocimiento
de los derechos de las familias y hacer efectivo el articulo 16 de la Decla-
racién Universal de Derechos Humanos que sefiala el derecho a casarse y
fundar una familia, a disfrutar de iguales derechos en cuanto al matrimo-
nio, durante el matrimonio y en caso de disolucién del matrimonio al de-
recho a la protecciéon de de la familia por el Estado. Asimismo, debe con
base en sus principios defender en todos sus ambitos de actuacion los
derechos de las familias homoparentales y su derecho a la adopcién, por
tal razén todas las politicas del Estado en beneficio de las familias deben
ser aplicadas a las nuevas formas de organizacién familiar.
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