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... la Comision de Informacion
constituye un verdadero corazon
del sistema de transparencia que
la Ley Modelo busca establecer,
al estar encargada de irrigar el
sistema de instituciones publicas
con un acceso efectivo a la
informacion publica.
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Francisco Puchi
Consultor, Departamento
de Derecho Internacional, OEA

El derecho al acceso a la informacidn, tal como lo in-
dica el predmbulo de la Ley Modelo, constituye una
condicién esencial para todas las sociedades demo-
créaticas; por otra parte, la Corte Interamericana de
Derechos Humanos en el caso Claude Reyes y otros
vs. Chile lo considerd como parte del derecho huma-
no a la libertad de expresién; en consonancia con la
alta jerarquia normativa de este derecho, el princi-

pio fundamental de la Ley Modelo es el principio de
maxima publicidad, que para efectos de la presente ponencia, im-
plica, en general, que la obligacién de apertura y transparencia se
aplica a toda la informacién en posesién de érganos piblicos, in-
cluyendo toda la informacién controlada y archivada en cualquier
formato o medjio.

La Ley Modelo busca dotar a estos principios de eficacia y confi-
gurar un entramado institucional que vele por el cumplimiento de
la ley, del cual la Comisi6én de Informacién constituye una pieza
fundamental. Desde un punto de vista legal-formal, la Ley Modelo
otorga a la Comision de Informacién importantes funciones que se
encuentran previstas a lo largo de la Ley, pero al mismo tiempo re-
cibe un tratamiento especial en su capitulo IV, que precisamente
se denomina “la Comisi6n de Informacion”.

Por otra parte, desde una perspectiva de fondo, sustantiva, tam-
bién podemos apreciar la importancia de la Comisién de Informa-
cién al ver cémo el contenido principal de la Ley se vincula con la
funcién de este érgano. El articulo 53 de la Ley Modelo establece
que la Comisién de Informacién tendra a su cargo la promocion
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de la efectiva implementacion de la ley; esto es significativo, ya que sabemos que
muchas leyes dotadas de nobles propdsitos y principios se transforman en letra
muerta debido a una implementacion deficiente.

Francisco Puchi

Insistiendo en este aspecto sustantivo, la Ley Modelo adopta una estrategia en
virtud de la cual se le otorga una fuerte independencia a la Comisién. Esto se ma-
nifiesta de varias maneras. En primer lugar, el articulo 53 le otorga personalidad
juridica completa, incluyendo poderes para adquirir y disponer de propiedad, y el
poder de demandar y ser demandada. Ademas, el mismo articulo prescribe que la
Comisién debera tener autonomia operativa, de presupuesto y de decisién, y que
su presupuesto debe ser aprobado por el Poder Legislativo y ser suficiente para
que pueda cumplir su funcién de manera adecuada.

De esta forma, se busca que éste 6rgano, llamado a velar por los contenidos de la
Ley Modelo, no sea susceptible a diversas formas de presiones indebidas por parte
de otros 6rganos o poderes del Estado. Teniendo en mente la importante funcion,
pero ademés la autoridad que se le concede a la Comisién en la Ley Modelo, la
misma debe estar dotada de una alta legitimidad democratica. Esto se manifiesta
en tres momentos: en el origen, en su constitucién y en su funcionamiento de la
Comisidén. En su origen, el procedimiento de designacién de la Comisién manifiesta
la legitimidad en forma evidente al involucrar a los poderes Legislativo y Ejecutivo
en el marco de actividades dotadas de alta visibilidad y participacion pablica.

En cuanto a la designacién de los miembros de la Comisién, el articulo 56 confiere
las facultades de designacion de candidatos al Poder Ejecutivo, previa sugerencia
de dos tercios de los miembros del Poder Legislativo. Esta sugerencia debe prove-
nir de un proceso que cumpla con los siguientes requisitos:

1. Participacién abierta del plblico en el proceso de nominacion;
2. Transparenciay apertura; y
3. Publicaciones de una lista de los candidatos que se estimen mas idéneos.

Cabe mencionar que en cuanto a la destitucién de los Comisionados, ésta solo
podra ocurrir mediante un proceso igual al de seleccién por el cual fueron designa-
dos, y solamente procedera por razones de incapacidad o por alguna conducta que
amerite la destitucién de su cargo, como ser condenado por un delito, padecer una
afeccion de salud que afecte directamente su capacidad individual para cumplir
con sus obligaciones, infracciones graves a la Constitucién o a la Ley, y negativa a
cumplir con cualquiera de los requisitos de divulgacion, tales como no hacer publi-
co su salario o los beneficios de los que goza.

En cuanto a la constitucién de la Comision, la legitimidad democratica se manifies-
ta en que los comisionados, de acuerdo al articulo 55 deben ser ciudadanos, estar
dotados de un alto caracter moral, no deben haber sido condenados por delitos
violentos o deshonestos durante 5 afios anteriores en relacién a los cuales no exis-
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ta indulto o amnistia, y no deben haber ocupado altos cargos de gobiernos o en
partidos politicos durante los dos afios anteriores.

Otra muestra de la trascendencia y legitimidad democratica de la Comisién es su
estructura interna; debe estar compuesta por 3 0 mas miembros, aunque es ideal
que sean mas de 3 ya que de esa forma es mucho mas factible que las presiones in-
debidas, de cualquier naturaleza, se diluyan en las decisiones finales de la misma
a través de deliberaciones mas amplias. Los Comisionados desempefiaran sus fun-
ciones a tiempo completo y serdn remunerados con un sueldo igual al de un juez de
tribunal superior. Asimismo, los Comisionados no podran tener otro empleo cargo
0 comisidn a excepcién de instituciones académicas cientificas o filantropicas.

Ahora bien, si en su origen, constitucién y funcionamiento la Comisién muestra
una fuerte autoridad democrética y una sustantiva vinculacién al derecho humano
a la libertad de expresion, esto nos permite comprender las importantes y abun-
dantes funciones que cumple y las atribuciones de que esta dotada.

Elarticulo 61 de la Ley Modelo establece que, ademas de otros deberes distribuidos
en toda la ley, la comision tendré los siguientes: promover la efectiva implementa-
cion de la Ley, interpretarla, y monitorear, investigar y escrutar su cumplimiento.
También estan entre sus funciones la de apoyar y orientar, previa solicitud, a las
autoridades publicas en la implementacion de la Ley; promover la concientizacién
acerca de la misma, asi como su comprensién entre el plblico, incluso con la publi-
cacion de una Guia de Acceso a la Informacion; formular recomendaciones sobre la
ley vigente; y cooperar con la sociedad civil.

Para el ejercicio de sus obligaciones, ademés de las especialmente establecidas, la
Comisidn tendra todas las facultades necesarias para llevar a cabo sus funciones.
Entre ellas se encuentran:

1. Revisar in situ la informacién poseida por cualquier autoridad piblica;

2. Monitorear ,investigar y ejecutar el cumplimiento de la ley;

3. Llamar testigos y producir pruebas en el contexto de un proceso de apelacion;
4. Adoptar las normas internas necesarias para desempefiar sus funciones;

5. Expedir recomendaciones a las autoridades pablicas; y

6. Mediar disputas entre las partes de una apelaciéon.

En un punto estrechamente vinculado, las autoridades pablicas deberén presentar
informes anuales a la Comisién sobre sus actividades de conformidad con o para
promover el cumplimiento de la Ley. Este informe deberd incluir, por lo menos,
informacién sobre:
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1. El numero de solicitudes de informacidn recibidas, concedidas en su totalidad
0 en parte, y las solicitudes denegadas;

Francisco Puchi

2. Secciones de la ley invocadas para denegar en su totalidad o en parte las solici-
tudes de informacion y frecuencia con la que fueron invocadas;

Apelaciones interpuestas contra la negativa a comunicar informacion;

oW

Costos cobrados por las solicitudes de informacién;

5. Actividades emprendidas de conformidad con la obligacion de informar;
6. Mantenimiento de documentos, capacitacién de funcionario;

7. Namero de solicitudes respondidas dentro del plazo legal; y

8. Cualquier otra informacién atil.

La Comision debera, a su vez, presentar informes sobre su operacién y el funciona-
miento de la Ley. Este informe debera incluir, por lo menos, toda informacién que
se reciba de las autoridades pulblicas en cumplimiento del derecho de acceso, el
nimero de apelaciones presentadas ante la Comisién, incluyendo un desglose de
la mismay sus resultados.

La Comision cuenta, ademés, con facultades conferidas en otras secciones de la
Ley Modelo. Por ejemplo, su rol de aprobacién o negacion de los esquemas de
publicidad confeccionados por las autoridades pulblicas; o el establecimiento de
estandares para la publicacion de registros de activos de informacidon, lo mismo
para los registros de solicitudes y divulgaciones; o el establecimiento del costo
para los costos de reproduccion y normas adicionales en la materia.

Asimismo, cuenta con el rol de conocedor del recurso de apelacion externa a la
negacién al acceso a la informacién. Este Gltimo poder merece atencién especial,
ya que consagra una funcién semi-judicial de la Comisién de Informacién. Esta
modalidad de apelacién consiste en que cualquier solicitante que considere que
su solicitud no ha sido atendida de conformidad con la Ley, tiene derecho a pre-
sentar una apelacion frente a la Comisidn de Informacién, dentro del plazo de 60
dias a partir del vencimiento de los plazos establecidos para la contestacion de
una solicitud o para la contestacién de una apelacion interna. En este contexto, la
Comisidn podré mediar entre las partes, a fin de lograr la entrega de la informacién
sin necesidad de agotar el proceso de apelacion.

Una vez recibida la apelacion, la Comision debera registrarla en un sistema de se-
guimiento centralizado, informando a todas las partes interesadas. En caso de no
tener conocimiento o certeza del alcance o naturaleza de una solicitud o apelacién,
la Comision debera, a su vez, contactar la recurrente. La decisién deberé emitirse
en un plazo de 60 dias habiles, con la posibilidad de ampliar el término por 60
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dias mas en situaciones excepcionales. En cuanto a la decision de esta apelacion,
la Comision puede decidir rechazarla o aceptarla y requerir a la autoridad publica
que tome las vias procesales para cumplir con la ley. Deberd, también, notificar al
solicitante y a la autoridad pablica u otra persona interesada.

Si la Comisién decide rechazar la apelacién, deberé informar al solicitante sobre
su derecho de revision judicial; en caso de que la decisién sea favorable para el
solicitante, y el 6rgano plblico no cumpla con la orden, el solicitante o la Comisidn
podran presentar la queja correspondiente ante el tribunal competente.

Un solicitante puede entablar una demanda de revisién en los tribunales solamen-
te para impugnar una decision de la Comision de Informacion, dentro de un plazo
no mayor a 60 dias a partir de habérsele notificado una decisién adversa o del
vencimiento del plazo para recibir una resolucién de la Comisién. El tribunal de-
berad tomar una decision final tanto en la parte procedimental como sustantiva a
la brevedad posible. En esta revisidn, es importante destacar que la carga de la
prueba recae en la autoridad publica, y ésta debera establecer que su fundamento
es legitimo y estrictamente necesario para la sociedad democratica.

Como conclusién, podemos indicar que la Comisién de Informacion constituye uno
de los nicleos fundamentales de la Ley Modelo, pues la pluralidad e importancia
de sus funciones en esta materia no dejan duda al respecto. En términos metafori-
cos, podemos decir que constituye un verdadero corazén del sistema de transpa-
rencia que la Ley Modelo busca establecer, al estar encargada de irrigar el sistema
de instituciones pulblicas con un acceso efectivo a la informacién pablica.
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Uno puede tener un gran disefo,
pero si se limita al 6rgano al
establecer perfiles que no son los
idoneos, o un procedimiento de
designacion que no garantiza la
independencia, el disefio no sirve
de nada... El gran reto en México
es lograr la especializacion,
garantizar la autonomiay la
independencia.
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Rosa Maria Barcena

Directora General de Analisis Normativo y
Evaluacion, Instituto Federal de Acceso a la
Informacién y Proteccion de Datos (IFAIL),
México

Para poner en sintesis el caso mexicano, nuestros an-
tecedentes con respecto al acceso a la informacion
datan de 1977. En un articulo de la Constitucion, el
sexto, se incluye una referencia a que el Estado ga-
rantizarfa el acceso a la informacidn. Era una referen-
cia muy dogmaética que no tenia un desarrollo norma-
tivo que garantizara una gestion efectiva de acceso
a la informacion. En el interim entre 1977 y 2002, lo

que existieron fueron diversas decisiones del Poder
Judicial sobre qué era el acceso a la informacién, siendo una ga-
rantfa social o siendo una garantia individual.

El desarrollo normativo més profundo inicia en el 2002 con la Ley
General de Transparencia y las leyes de los Estados que empiezan
a surgir. Es hasta 2007 cuando se da una reforma constitucional
importante en el tema de acceso a la informacién, donde se desa-
rrollan una serie de bases y principios. ;Por qué se hace esto? Por-
que habfan muchisimas asimetrias. Es decir, no habia un ejercicio
del derecho de acceso a la informacién uniforme. El propésito de
esta reforma fue tratar de homologar el tratamiento del acceso
a la informacién a través del establecimiento de ciertas bases y
principios. Como el tema que nos ocupa, es el tema de las Comi-
siones de Informacién, en México estos érganos se denominan con
el nombre de érganos garantes.

En la reforma de 2007, lo que se incluye en la Constitucidn, es el
establecimiento de mecanismos de acceso a la informacion que
sean expeditos ante organismos especializados e imparciales, con
autonomia operativa, de gestién y de decisién. Este es el primer
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punto para el acceso a la informacién, debe haber una garantia institucional. Un
6rgano que no tiene niveles operativos, presupuestales y de decisién, no es un
érgano que pueda garantizar la eficacia del derecho a la informacion.

En México, el Instituto Federal de Acceso a la Informacién y Proteccion de Datos
de México (IFAI) es el 6rgano garante de acceso a la informacion y proteccién de
datos. Forma parte del Poder Ejecutivo. Es un organismo descentralizado, sin de-
pendencia a ningln Ministerio. Todas las dependencias del Poder Ejecutivo, pre-
sentan sus presupuestos anuales al Ministerio de Hacienda; éste lo concentra y
eventualmente lo modifica para su presentacién a la Cdmara de Diputados para su
aprobacion. El IFAI tiene una mayor autonomia, pero sin ser suficiente porque no
cuenta con un presupuesto asegurado. En este respecto, actualmente México esta
tratando con una propuesta de modificacion constitucional que busca dotar a este
Instituto de una autonomia mucho més efectiva: una autonomia constitucional.

Rosa Maria Barcena

Esperemos que esto se logre y venga aparejado de otras autonomias como son las
autonomias presupuestal y operativa - que significa que te puedas dotar de tus
propias reglas de funcionamiento - y la de decisién para que las decisiones sean
definitivas, inatacables e independientes de otros aparatos del Estado. Esta dltima
es una caracteristica muy importante. En México han habido algunos debates con
otras dependencias, como la Procuraduria General y la Secretaria de Hacienda y
Crédito Publico, que llevaron a interponer medios de impugnacién para tratar de
revertir las decisiones que habia tomado el IFAL Esto en un principio no se permi-
tia, ya que la ley titulaba a los individuos y no a las instituciones para impugnar las
decisiones de este 6rgano. Lo que ocurrié fue que, afortunadamente, éste asunto
llegb hasta la Suprema Corte de Justicia de la Nacidn, la cual emitié una tesis que
sefialaba que las autoridades no pueden impugnar las decisiones de este érgano.
Es por esto que las caracteristicas institucionales son importantisimas.

En el dictamen de la Camara de Diputados, la especializacién se referia a que se
cuente con los elementos suficientes para poder resolver los asuntos que se so-
metan a su consideracion. Hubo un caso en 2008, en donde se reformé el articulo
33 de al Constitucién Politica del Estado de Querétaro para fusionar el Instituto
de Transparencia con la Comisién de Derechos Humanos, con el fin de ahorrar el
presupuesto y de unificar la proteccion de todos los derechos humanos. Afortuna-
damente, se impugné ante la Corte que confirmé la violacién a la autonomia de un
érgano porque atenta contra la disposicidn constitucional que les mencioné ante-
riormente, la cual se refiere a la especializacidn de los 6rganos e implica reconocer
de manera exclusiva esa competencia, y la no dispersién del conocimiento en otras
actividades diversas.

En el IFAI hemos desechado solicitudes porque son consultas que estdn mas rela-
cionadas con el derecho de peticién que con el derecho de acceso. Esto nos refleja
que es muy importante la especializacién. Si un 6rgano no conoce la revisién de
los asuntos a detalle, se confunden estos dos derechos de igual importancia. El
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derecho al acceso a la informacién me permite obtener una copia de un documen-
to que ya existe en los archivos de un sujeto obligado. En el derecho de peticion,
a lo mejor quiero que se desarrolle una consulta, la obtencién de un permiso, el
proceso de normatividad de un caso concreto. Cuando no hay especializacion en la
materia, se enfrentan dos conceptos diferentes.

Como les habia adelantado, érganos garantes son aquellas instancias que revisan
las respuestas que dan las distintas autoridades a distintas solicitudes de infor-
macién. Como el esquema mexicano es una federacion, se aplica la Ley General de
Transparencia, que regula a los tres poderes, a los érganos auténomos, y a algunos
érganos administrativos y universidades como 6rganos garantes. Lo que la Ley les
dice es que ellos deben establecer su propia reglamentacién, pero siguiendo el pa-
rametro de principios y reglas establecidas en la misma Ley. En el caso de las insti-
tuciones federativas, cada una expide su propia regulacién y sus érganos garantes.

Es muy interesante el caso de México: somos 31 Estados y un Distrito Federal y te-
nemos tres diferentes caracteristicas. Hay estados en donde hay 6rganos garantes
que son constitucionales auténomos, otros que tiene drganos sélo con autonomia
legal, y otros cuyos 6rganos no son auténomos.

El IFAI esta encargado de revisar las respuestas del Poder Ejecutivo a las solicitu-
des de informacién, pero también tenemos una competencia en materia de protec-
cién de datos en posesion de autoridades del poder Ejecutivo Federal para ejercer
derechos de acceso y de correccién de datos personales. Desde hace dos afios,
cuando se aprobd la Ley de Proteccién de Datos en el sector privado, tenemos una
competencia nacional. El IFAI revisa que se traten adecuadamente los datos per-
sonales en posesion de cualquier empresa o particular. Es una competencia muy
distinta a la proteccién de datos en el sector piblico.

La Ley habla mucho sobre la promocién de la cultura de la transparencia y la ren-
dicién de cuentas mas alla de la parte contenciosa. Se revisan los portales de obli-
gaciones de transparencia, de transparencia proactiva, de gobierno abierto, coad-
yuvamos con el Archivo General de la Nacion, entre otros.

El IFAI es similar a un tribunal administrativo, es decir, eminentemente resuelve
conflictos de acceso a la informacion. Estas decisiones son definitivas e inataca-
bles, con el respaldo del fallo de la Corte que ya mencioné, el cual establece que
las instituciones no pueden impugnar las decisiones del IFAL

El Pleno del IFAI es la maxima autoridad, compuesto por cinco Comisionados si-
guiendo la l6gica de la Ley Modelo. Son designados por siete afios improrrogables.
Para darles un visto de legitimidad democratica, hay un procedimiento en donde
participan dos poderes en la designacion de los comisionados: el Ejecutivo Federal
que los nombra, y la CAmara de Senadores que objeta. Si se logra la reforma cons-
titucional, las funciones se invertirfan.
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Los requisitos para ser Comisionado son muy generales: ser ciudadano mexicano,
no haber sido condenado por algin delito, contar como minimo con 35 afios de
edad, entre otros. El perfil es muy importante. Justo en esta reforma, lo que al
IFAI le preocupa es que los Comisionados no s6lo sean competente respecto al
Ejecutivo Federal, sino también, al Legislativo y Judicial (con excepcion de la Corte
Suprema de Justicia), sindicatos, partidos politicos, fideicomisos ptblicos, perso-
nas que utilizan recursos pulblicos, y en segunda instancia, de todos los Estados.
Imaginense el poder que va a tener éste érgano.

Rosa Maria Barcena

Lo que ocurre es que uno puede tener un gran disefio, pero si se limita al 6rgano al
establecer perfiles que no son los idéneos, o un procedimiento de designacion que
no garantiza la independencia, el disefio no sirve de nada. Son muy importantes
las caracteristicas de formacién de cada Comisionado. Ojala se puedan detallar
mas estos requisitos y este perfil para que la persona que ejerza esta funcion sea
idonea.

Sobre la remocién de los Comisionados, nuestra legislacion establece casi lo mis-
mo que la Ley Modelo. Un comisionado puede ser suspendido, por ejemplo, por
delitos graves, o por una violacién reiterada, o delito que merezca privacion de
la libertad. Sélo bajo estos supuestos podria dejar de ejercer como Comisionado.

La presidencia del IFAI dura dos afios y se puede prorrogar por un periodo mas.
Para concluir, quisiera mencionar los puntos torales de la iniciativa de reforma que
son:

1. Dotar de autonomia institucional al 6rgano federal;

2. Incrementar el nimero de Comisionados de cinco a siete - algo que a mi parecer
se puede mejorar con un equipo mas capacitado;

3. Renovacion escalonada;

4. Posibilidad de impugnar por inconstitucionales tratados y leyes referentes al
acceso a la informacién;

5. Modificacion al proceso de nombramiento de los Comisionados que ya les habia
mencionado;

6. Ampliar las competencias en el orden federal y en segunda instancia, estatal;
7. Garantizar que las decisiones del IFAI sean definitivas e inatacables;

8. Medidas de apremio; actualmente si un sujeto no acata una resolucién del IFAI tie-
ne sanciones. Pero con la nueva propuesta habra otro tipo de sanciones méas duras.

El gran reto en México es lograr la especializacién, garantizar la autonomia y la
independencia.
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y a la Corte Suprema la resolucion
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Abigail Benzadon Cohen

Abogada y Directora General de la Autoridad
Nacional de Transparencia y Acceso a la
Informacidn (ANTAI), Panama

Quisiera exponer de una manera mas amplia cémo se
viene desarrollado este tema del acceso a la informa-
cién en Panamay su relacién intrinseca a lo que es la
Ley de Transparencia, independientemente de que sea
un derecho o esté contemplado en la Constitucién en
los articulos de 41 al 44.

En el afio 2002, se crea una Ley de Transparencia a

la Gestion Publica, que es la que normaba todo lo re-
lacionado a la solicitud de acceso a la informacién. Establecia el
habeas data y dictaba otras disposiciones relacionadas al tema de
manera muy global. Es asf que si nos remitimos al articulo 2 de la
Ley de Transparencia, toda la persona tiene derecho a solicitar la
informacion. Este era el tema por el cual fuimos encontrando en
determinados momentos, actuaciones que hacian pensar que la Ley
de Transparencia habia sufrido un problema en su implementacién
y en dar tanta importancia al acceso a la informacién.

Se le consagran a los tribunales superiores y al Pleno de la Corte
Suprema de Justicia, el derecho de poder entregar esa informacion
cuando las instituciones no lo atendian. Para esto es importante en-
tender que la obligacién prevalece sobre la institucion a la que se le
solicita, déndole 30 dfas calendario a partir de la fecha de presen-
tacién y una prorroga de 30 dias mas. Este era todo el tramite que
se tenfa que agotar para poder recurrir al habeas data ante la Corte
Suprema de Justicia. Aqui nos encontrdbamos con otro problema:
la accién de habeas data y la importancia que se le da al mismo.
El articulo 17 habla precisamente de la legitimacién que tiene una
persona para promover la accién cuando su derecho es violado; y
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el articulo 18 titula a esta persona a recurrir a los tribunales de justicia y a la Corte
Suprema cuando un funcionario municipal o de mayor rango niega la informacion
injustificadamente.

| Benzad

Esto causé el embotellamiento de acciones de la que se hablaba previamente, por-
que la mayoria de las solicitudes se hicieron a un personal que no contaba con cono-
cimiento y capacitacion de la ley. Resultaba mas facil entonces, recurrir a la autori-
dad superior. Se abarroté la Corte Suprema de habeas data. Detectamos que habia
un tema dificil de resolver que la Ley establecia.

igai

Ab

La Ley no es mala, pero contaba con algunas dificultades en su aplicacion. Una de las
cuales era que establecia una obligacién institucional, sin embargo las instituciones
no acataban esa responsabilidad. No existian registros institucionales, ni estadisti-
cas sobre las solicitudes que se presentaban a las instituciones, cuéntas se hicieron,
cuantas se negaron, cuantas se aceptaron. Al no existir un funcionario responsable
en cada institucion, todas las solicitudes se dirigian a la maxima autoridad, que en
este caso era el Pleno de la Corte Suprema de Justicia.

Las multas, que era el método de sanci6n que existe de acuerdo a la Ley, procedian
cuando el magistrado lo decidia, y ascendian hasta el total de un salario.

En la Audiencia 143 de la Comisién Interamericana de los Derechos Humanos, se pre-
sent6 una reclamacion contra el Estado con respecto al acceso a la informacion, justo
antes de agotar los recursos de la Ley 6 que era esperar el fallo de la Corte Suprema
de Justicia. No existié un mecanismo exitoso de implementacién de la ley, nunca se
vio cual era el organismo encargado de garantizar el cumplimiento de la Ley; nadie
tuvo custodia de la misma.

Se detectd entonces un desconocimiento general sobre la aplicacién de la Ley, tanto
entre la ciudadania como entre los propios funcionarios gubernamentales. De hecho,
me encontré recientemente con un grupo de reconocidos abogados que interpuso
un recurso de habeas data ante la Procuraduria de la Republica. Esto no puede ser,
porque un recurso de habeas data se interpone ante la Corte. Esto nos muestra que
hay un gran desconocimiento.

Aparece entonces la Autoridad Nacional de Transparencia de Acceso a la Informa-
cion, llamada también ANTAL Cada vez que escucho las exposiciones, me siento mas
segura de las similitudes que existen entre la ANTAL y la propuesta de la Ley Modelo.
Nos apoyamos mucho en esta ley para poder adaptar lo que ya tenfamos, sin inter-
ferir en la propia Ley de Transparencia, logrando insertarnos en el medio, y con el
fin de que la Ley de Transparencia realmente tuviera una efectividad. No fue, y no
es, facil porque aln estamos en un proceso ya que la Ley tiene apenas dos meses
de haber sido creada. La Autoridad es independiente y auténoma pero existen, aln,
muchos puntos por resolver. Uno de los temas pendientes es la reglamentacién de la
Ley, pero no estamos apurados por hacerla hasta que no disipemos y hagamos este
tipo de trabajos en conjunto, de practicas y experiencia.
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Se mencionan una amplia serie de atribuciones en el tema de la transparencia de la
gestion pablica que tiene la ANTAL Nunca se nos pasé por la cabeza incluir, dentro
de la Ley de Creaciéon de la Autoridad de Transparencia, el tema del acceso a la in-
formacion. Pero por todo lo que les explique anteriormente, empezamos a ver que
realmente la transparencia esta intrinsecamente ligada al acceso a la informacion, al
derecho de peticién, y que todo esto venia en un mismo paquete. Mas alla de pensar
egoistamente en incluir sélo lo respectivo a la transparencia, decidimos insertar es-
tos cuatro capitulos.

Ciertamente, cuando éramos el Consejo Nacional de Transparencia, empezamos
restructurar las paginas web, publicar la informacién disponible, y guiar a las ins-
tituciones con el tema de la transparencia. Hasta que, alguien dijo que no teniamos
competencia para hacer esto. Ahi es donde nace la idea de crear la Autoridad.

Nace la Ley 33 del 25 de abril de 2013, que cubre algunas de las dificultades que
surgieron de la Ley 6. La Ley 33 llena algunos de los vacios o errores y crea mecanis-
mos en los casos de acceso a la informacién. Por ejemplo, indica que las multas son
aplicables una vez fallados los habeas data a los funcionarios pablicos que nieguen
informacion. Pero primero, se deben crear los Oficiales de Informacién en cada ins-
titucion. Ademas, se debe canalizar el acceso a la informacién: aquellos referidos a
recursos humanos a través de recursos humanos, y aquellos referidos a compras a
través de la administracion. Asi, no toda la responsabilidad recaera en una misma
persona ni en el Oficial de Informacién.

De esa manera se aprecia que todas esas dificultades que mencioné se ven disipadas
de alguna manera.

Estamos en una época de transicién, y a pesar de la falta de recursos humanos, es-
tamos tratando de aplicar la ley. Hasta finales de afio contaremos con todos los re-
cursos. Hemos presentado ya nuestro presupuesto, que serd aprobado hasta el 31 de
diciembre de este afio. Asi, iniciaremos el préximo afio como una institucién auténo-
ma con todas nuestras funciones.

El primer caso que tratamos fue un caso muy interesante. Lo interpuso una persona
con discapacidad. El presenta su solicitud de reclamo el 24 de mayo de 2013 ante la
Autoridad en contra de la Secretaria Nacional de la Discapacidad. Se portaron muy
bien en la institucion. Es por eso que digo que, muchas veces es mas la falta de co-
nocimiento que de voluntad. ELl 18 de junio de 2013 el sefior vino a nuestras oficinas
y recibié el informe completo. Estaba muy contento y complacido con el tramite.
Realmente nos demos cuenta que este tipo de solicitudes se pueden resolver de una
manera conciliadora entre las partes, sin recurrir a la Corte Suprema.

El tema final va relacionado con los cuatro capitulos con los que cuenta la Ley: la
Unidad de Enlace y el Oficial de Informacién, el derecho al reclamo y sus procedi-
mientos, la creaciéon de un Departamento de Acceso a la Informacién, compuesto
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por cerca de 3 abogados que den este primer recurso dentro de la institucién y que
puede ser apelable ante el Director.

La primera solicitud tiene que ser ante la institucion a la cual se solicita la informa-
cién. De esta manera, nos convertimos en facilitadores en el proceso de la informa-
cién que hay que entregar a nivel gubernamental, y en capacitadores también de las
instituciones del Estado. Es una ayuda al ciudadano que no tiene el conocimiento.
Estos son cuatro de los cincuenta articulos que componen la Ley. Estan también in-
cluidas las obligaciones del funcionario. El articulo 7 habla de coordinar la imple-
mentacion de la Unidad de Enlace, cuyo titular se denominara Oficial de Informacién
y que serd nombrado por cada institucion.

| Benzad

igai

Ab

Esta también incluido el derecho de reclamo al procedimiento, que es bastante sim-
ple y que consiste en el derecho que tiene toda persona de presentar una solicitud
dentro de la misma institucién para evitar la aglomeracién en la Corte de Justicia.
Entre los objetivos tenemos: la implementacién de la transparencia, la creacion de
las oficinas de informaciéon de cada una de las instituciones, la capacitacién de todas
las oficinas y Oficiales de Informacion, la creacién del Departamento de Acceso a la
Informacién, la reconsideracién de las opiniones del Departamento ante el Director
General, facilitar al ciudadano y a la Corte Suprema la resolucién de habeas data,
crear conciencia sobre el tema de los archivos, entre otros muchos. Los objetivos
deben ser claros y delimitados para poder ejercer desde el momento en que empece-
mos a regirnos como autoridad.
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Rosa Maria Barcena

Directora General de Analisis Normativo y
Evaluacion, Instituto Federal de Acceso a la
Informacién y Proteccion de Datos (IFAI),
México

Voy a abordar los principios del derecho de acceso
a la informacién, y ademas el tema de proteccion de
datos personales y cémo interacttan estos dos dere-
chos humanos que parecen ser bipolares. Por ejem-
plo, el IFAI protege tanto los datos personales como
tutela el acceso a la informacién, y en un principio
hay un conflicto entre ellos, por lo menos aparente.

Uno de los principios rectores del acceso a la infor-

macién es que es un derecho humano. Tal vez es un
poco dificil entenderlo como tal, ya que no es un derecho como
otros, por ejemplo a la vida, a la propiedad, etc. Es un derecho de
corte instrumental pero ha sido reconocido como tal por instru-
mentos internacionales de derechos humanos, y también por la
Corte Interamericana en el caso Claude-Reyes vs. Chile. Es un de-
recho que, por ser derecho humano, no necesita de nacionalidad
para ejercerse. En México tenemos por ejemplo el INFOMEX, que
esta un sistema muy amigable para revisar consultas a través de
internet, sin importar tu ubicacién o tu origen.

Ahora, jquiénes son los sujetos obligados al derecho de informa-
ciéon? Como hemos venido diciendo, son todas las autoridades del
gobierno, sin exclusién. Ahora se esta incluyendo a las institucio-
nes de interés plblico, como partidos politicos y sindicatos, que
por su relevancia en la realidad nacional, deban ser sujetos obli-
gados directos del derecho de acceso a la informacién.

El objeto del acceso a la informacién es conocer el estado en el
que se encuentra la gestion pablica y el contenido de sus archivos.
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Esta informacion tiene una expresion y base documental, y no constituye cualquier
informacion que se pueda generar. Lo importante del acceso a la informacién no es
si la gestion pablica esta bien o mal, sino que reflejen fielmente cémo han venido
dandose estas actuaciones, y en esta medida ejercer un control ciudadano de ren-
dicién de cuentas. Hay una discusién sobre si se debiera ir mas allé, y ver qué se
puede hacer en los casos de inexistencia de informacién que debiera existir.

Aqui ya empiezo a acercarme al tema que nos ocupa en la mesa: que como todo
derecho, el acceso a la informacién no es absoluto y tiene limites. Estos tienen dos
caracteristicas muy claras; el primero de ellos es la confidencialidad de la informa-
cién. Revisando la legislacién panamefia, noto una similitud con el caso mexicano,
relacionada al concepto de datos personales y su equiparacién con la informacion
confidencial. Dato personal es toda la informacion que se refiere a una persona
fisica e identificada o identificable, mientras que la confidencialidad son los su-
puestos en base a los cuales ese dato debe protegerse. Entonces, hay que tener
cuidado de no confundir la sustancia, que es el dato personal, con el mecanismo
que lo hace protegible.

La segunda caracteristica que advierto es que existe un desarrollo demasiado ca-
suistico: peso, talla, preferencia sexual, etc. En definiciones asi, se corre el riesgo
de no incluir todos los elementos que puedan constituir un dato personal, dejar
fuera algunos, e introducir un término que generalmente produce confusién, que
es el de la intimidad.

Dato personal, vida privada e intimidad son cuestiones muy distintas. El derecho
a la vida privada, protegido por instrumentos internacionales, se refiere a que no
haya intromisiones en la vida de cada persona, independiente del dato neutro o
sensible. La intimidad es el mismo derecho a la vida privada pero en el terreno mas
sensible de una persona. Es un grado de proteccién mayor. Pero dato personal, que
surge recientemente, tiene que ver con un tema relacionado al desarrollo tecnol6-
gico. Los Estados se dan cuenta del impacto que pueden tener las redes sociales,
las herramientas electrénicas, el intercambio de informacién, en los datos de una
persona. El nicleo esencial de este derecho es la autodeterminacién informativa:
el titular es el Ginico que puede decidir como se trata su informacion, quién accede
a la misma, si se corrige su informacién, y si se opone a que haya un tratamiento
a la informacion.

Creo que si se acude a definiciones de corte mas genérico, se tendra una protec-
cién mucho mayor y la confidencialidad no se veria afectada. Lo que no es publi-
co por disposicion de ley, generalmente estd protegido. Por ejemplo, el tema de
los sueldos y nombres de los servidores pUlblicos, es un dato personal y la ley lo
mandata como confidencial. Entonces, si hay una diferencia entre dato personal y
confidencialidad.

El segundo limite al derecho de acceso a la informacién, es la reserva de informa-
cion. A diferencia de la informacion confidencial, la reservada sélo sera sustraida
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del acceso de manera temporal. En la informacién confidencial, la informacion se
protege hasta que el titular consienta su divulgacién, y ésta es la principal dife-
rencia: la informacion reservada se sustrae del acceso de forma excepcional, por
disposicion de una ley, con un caracter temporal, y motivada por el interés pablico.

En la informacién confidencial, la persona interesada debe acreditar que tiene el
derecho a que esa informacion sea protegida. ;A qué me refiero? Yo no puedo pedir
que se me proteja como confidencial, informacién industrial que publico en inter-
net. Debe existir un derecho y haberse hecho todo lo necesario para preservar su
confidencialidad. En cuanto a la informacion reservada, por ejemplo, en Francia, la
ley establece periodos de 150 afios, lo que me parece cuestionable. En México este
plazo son 12 afios y la Ley Modelo manejaba los 10 afios. Un tema muy fangoso es
el interés pablico. Es un concepto vago, indeterminado. La ley me va decir cual es
elinterés pablico, en algunos casos sera seguridad nacional, o la vida de las perso-
nas, o un proceso deliberativo, o un proceso administrativo.

Para que las limitaciones al acceso sean validas, tienen que actualizarse los su-
puestos. Se tiene que establecer un tiempo de reserva y dar las razones por las
que la informacién debe ser protegida. Por ejemplo, los planos de un penal. Ya no
tendria sentido proteger los planos de un penal que ya no funciona como tal.

Ya se habia abordado tamhién, cdmo se tienen que interpretar las limitaciones.
Cuando se estéd aplicando una restriccion a un derecho humano, las interpreta-
ciones deben ser slper limitadas, es decir, solo dentro de las causales previstas.
Si la razén no se adecua estrictamente al supuesto, no es aplicable. No existen
formulas, sino que se debe hacer un analisis caso por caso, y pueden ser resueltas
de distinta manera. Por ejemplo, un Presidente o un ministro de seguridad piblica
pueden pedir informacién en base a un interés puablico, mientras que cualquier
otra persona, que no cuente con una funcién de tal envergadura, no lo podria ha-
cer. El desarrollo argumentativo no es mas que la carga de la prueba. Se tiene que
acreditar que se actualiza la causal de reserva y el dafio que se puede generar de
entregarse la informacion.

El Gltimo punto es el eje de la tensién de derechos entre el acceso a la informaciéon
y la proteccién de datos. Para esto se utiliza la ponderacién juridica, que es una
técnica para resolver conflictos de derecho. Cuando se contrapone el derecho al
acceso a la informacidén con la proteccién de datos, en cada caso se debe ponderar
y evaluar cudl es el bien juridico mayor.

En México, es pablica la informacion sobre liquidaciones y cuestiones relacionadas
con servidores plblicos. Se liquidd una empresa en México, y un sindicato que
defendia los derechos laborales de esos trabajadores se puso muy violento. El Es-
tado Mexicano ofrecié recontratar a ese personal, pero las personas que aceptaron
la recontratacion se vieron amenazadas por el sindicato. En principio, el Estado
deberfa dar los nombres de las personas que aceptaron su liquidacion y la recon-
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tratacion, pero en un supuesto en el que yo acredito que el acceso a los datos
personales pone en riesgo la vida de estas personas, prevalece la proteccion de
datos personales.

La proteccién a los datos personales nace del principio de querer tener vida pri-
vada, y esta protegida por distintos instrumentos internacionales. Se origina en
el avance vertiginoso de la tecnologia y los riesgos que se pueden generar. Pero
hay algo que no querfa dejar de mencionar: los derechos ARCO en materia de pro-
teccién de datos. Vienen de las iniciales de Acceso, Rectificacién, Cancelacién y
Oposicion. Esos son los derechos que existen en los estandares internacionales en
materia de proteccién de datos. Tengo derecho a acceder a mis datos personales,
tengo derecho a que estos sean rectificados o corregidos, tengo derecho a que se
cancelen mis datos personales cuando estan siendo mal utilizados, y tengo dere-
cho a oponerme al tratamiento de mis datos cuando no es necesario y no se cuente
con mi autorizacion.

México se hace cargo de la proteccion de datos personales en el sector plblico,
pero para este sector sélo se reconoce el derecho de acceso y rectificacién; en el
sector privado se aplican los cuatro tipos de derecho (acceso, rectificacién, cance-
lacion y oposicion).

En la definicion de datos personales que tenfamos en la ley anterior, y que se tiene
en Panama, se enumeraban las causales por las que los datos eran confidenciales,
y se dejaba abierta la posibilidad de incluir alguna otra causal de esencia similar.
Era una lista infame. Pero esta definicion ha sido sustituida por una definicién mas
general y restringida.

Es importante, también, que sea una misma autoridad la que regule el acceso a la
informacion y la proteccién de datos personales. Hay paises donde hay dos instan-
cias regulando estos dos temas, pero esto origina muchas veces contradicciones.
En estos casos, se debe hacer una ponderacién de derechos: por un lado una desde
la perspectiva de la proteccidn de datos, y otra desde el acceso. Por muy bipolar
que parezca el asunto, es preferible que sea una sola la autoridad, con un solo
criterio, quien se haga cargo de estos temas.
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por una parte,

por otra, abogan a favor
del individuo cuando existen
datos personales en poder de |a
administracion susceptibles a ser
accedidos no s6lo por el titular,
sino por terceros. En caso de
colision de derechos, conviene
instrumentar bajo reglas claras.
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Julio Prestan
Ingeniero, Autoridad de Innovacion
Gubernamental, Panama

Bésicamente tenemos aqui dos derechos que pue-
den generar tensiones bajo ciertas circunstancias. En
primer lugar, el derecho al acceso a la informacién
plblica, que constituye un mecanismo de control que
permite a las personas conocer las actuaciones de un
funcionario y un vehiculo para la rendicién de cuen-
tas. Sin embargo, esa transferencia que ha de regir
la actuacion pablica, debe, en todo caso, conciliarse

con los intereses juridicos tutelados por las leyes y
por otros principios, asi como el derecho a la privacidad. Pero los
dos derechos no pueden ejercerse al mismo tiempo de una ma-
nera absoluta. Es necesario respetar los derechos de todos, sin
que ninguno predomine sobre los demés, salvo claras y expresas
excepciones.

Las excepciones son aquellas materias que el Estado debe preser-
var por la proteccién de un interés general. Estariamos hablando
de temas como seguridad nacional, economfia, o relaciones inter-
nacionales.

La informacién relacionada con personas fisicas, esta protegida
por leyes de acceso a la informacién pablica y por leyes sobre la
proteccion de datos personales.

Puede decirse que entre el derecho de acceso a la informacion y
el derecho de proteccién de datos personales no existe una verda-
dera colisién o conflicto, por lo que no debe dirigirse la atencion
a una realidad filoséfica previa, sino méas bien, es necesario que
las autoridades administrativas competentes resuelvan de mane-
ra arménica la cuestion.

Tallerglgélto Nivel. Acceso Equitativo a la Informacién Piblica
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La regulacion de acceso a la informacién es un fendmeno relativamente reciente.
Més de 85 paises alrededor del mundo han implementado algln tipo de legislacién
al respecto. La gran mayoria esta basada en modelos europeos, fundamentalmente
en el Convenio No. 108 del Consejo de Europa para la Proteccién de Personas de
1981, y las Gltimas legislaciones, por lo menos en Latinoamérica, estan basadas en
la Directiva No. 9546 de la Unién Europea, el Parlamento Europeo y el Consejo de
Proteccién de Datos Personales.

Entramos ahora a los principios basicos en relacién a la proteccién de datos per-
sonales, que son seis: licitud del tratamiento, la informacidn, calidad de datos,
finalidad, seguridad y control por una autoridad independiente.

Los derechos de acceso a la informacién y la proteccién de datos personales pue-
den contraponerse cuando se hace una solicitud de acceso a la informacién perso-
nal que se encuentre en poder de un organismo gubernamental. Ambos derechos
también pueden utilizarse para permitir a los individuos acceder a sus propios
datos, y asi promover la rendicién de cuentas gubernamentales.

Debe haber un equilibrio entre estos derechos. Hablar de limites al acceso a la
informacién o a la proteccion de datos personales propone forzosamente reclamar
los limites en el ejercicio. Podemos decir que existen derechos fundamentales que
guardan entre si un punto de contacto, que no es propiamente de conflicto.

Para esto, pienso que la salida es realizar una prueba de interés pulblico. Tanto
el derecho de acceso a la informacién, como el derecho a la proteccién de datos
personales permiten ciertos limites expresados en disposiciones legales que con-
tienen las causales especificas que impiden su difusién o permitan la apertura,
correspondientemente.

Todo esto obliga a que la autoridad realice una operacion cuidadosa de los inte-
reses en conflicto para permitir en circunstancias excepcionales la posibilidad de
divulgar ciertos datos personales. Esta determinacién no puede ser discrecional y
tiene encontrar sus fundamentos, de manera estricta, en los objetivos que persi-
guen las propias leyes.

Asimismo, se deben contemplar condiciones de procedimiento tales que aseguren
la debida garantia de audiencia a los titulares de los derechos en conflicto. Este
tipo de determinacién se conoce en derecho comparado como prueba de interés
publico de equilibrio. Los elementos de esta prueba son: resolucién fundada y mo-
tivada emitida por la autoridad encargada de resolver el conflicto; justificacién
fundamentada en la ley expresa; condiciones de procedimiento que aseguren la
debida garantia a los titulares de los derechos en conflicto; y revisién sélo a peti-
cién de las partes.

En conclusién, se observa que existen distintos modelos que guardan grandes di-
ferencias entre los sistemas de garantias y tutelaje de derechos de acceso a la in-
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formacién, asi como la proteccién de datos personales, poniéndose de manifiesto
la necesidad de contar con los instrumentos legales y mecanismos interinstitucio-
nales y procedimientos adecuados, pudiéndose apuntar la conveniencia de contar
con autoridades de control independientes. Yo pienso que deberfan existir dos au-
toridades de control independientes.

Se observan distintas deficiencias en cuanto a la delimitacion de conceptos tales
como intimidad, informacién publica y confidencialidad; los cuales deberian ser
definidos con mayor precisién, a fin de reducir el grado de discrecionalidad de los
organos.

El derecho de acceso a la informacién pulblica por una parte, y el derecho a la
proteccion de datos por otra, abogan a favor del individuo cuando existen datos
personales en poder de la administracién susceptibles a ser accedidos no sélo por
el titular, sino por terceros. En caso de colisién de derechos, conviene instrumentar
bajo reglas claras. Se precisa una prueba de interés plblico y de equilibrio que
permite determinar qué derecho debe prevalecer segln las circunstancias si yo
necesito el nombre del duefio de una empresa que esté causando un problema
ambiental, el beneficio a la comunidad es mayor que los beneficios de proteger ese
dato personal, por lo tanto, el interés pdblico es mayor al interés personal.

En el caso de funcionarios plblicos, jqué datos son datos personales y cuéles son
inherentes al cargo publico? Esto debe estar claramente definido. Un funcionario
plblico, por el hecho de serlo, no pierde ni disminuye sus derechos fundamentales.

La Autoridad Nacional de Innovacidén Gubernamental, por efecto del desarrollo de
unos proyectos de seguridad, hace dos afios enfrent6 algunos temas de privacidad
y proteccion de datos por efecto del control de fronteras que desarrollamos. Conta-
mos con un intercambio interestatal de informacién que se llama API, y que tiene
cuatro niveles. El cuarto nivel contiene una informacién basicamente de inteligen-
cia que re(ine toda la informacién comercial que, por ejemplo, una linea aérea me
pueda dar.

Cuando nosotros solicitamos este tipo de informacidn, la primera pregunta que
hace el pais emisor, es si existe en la legislacion nacional una ley de proteccion de
datos. Fue ahi que nuestra instituciéon empez6 a ver este tipo de temas. Al final,
se aceptd que nosotros inicidramos la coordinacion, y desde el afio pasado estén
participando nueve instituciones del gobierno y cuatro grandes ejes privados (la
Camara de Comercio, la parte de seguros, la parte de informacién crediticia y los
bancos). Tenemos ya un borrador, que serd un anteproyecto para la creacion de la
Ley de Proteccién de Datos y Privacidad. Esta

Ley desarrolla todas las definiciones y se alinea con las disposiciones similares en
Europa.
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A diferencia de México, que cuenta con 31 leyes estatales, una ley federal y una
ley de posesion de datos por empresas privadas, en Panamé habra sélo una ley
regulando al sector pablico y al sector privado. Mi intencién es que sea puesta al
conocimiento del ciudadano cuando se tenga un documento mas terminado, de
manera que, cuando vaya a la Asamblea, haya sido consensuada por todo el mundo
y nadie clame su desconocimiento.

Pienso que éste no es un tema de tecnologia, sino de derechos humanos. Es un
tema muy delicado pero que necesitamos, porque ademas de que me imposibilita
acceder al cuarto nivel de informacién del API, no permite a la Corte participar en
un organismo en Espafa, ni al Registro Civil participar en otro organismo. La falta
de una ley de proteccion de datos es algo necesario. En un futuro, la nueva Autori-
dad de Transparencia puede ser la contraparte.
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En la mesa de hoy estan los datos
personales, que vienen de persona...
el centro es la persona, el

principio de cualquier iniciativa

o sistema... No debemos enredarnos
en malabarismos legales y verbales...
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Rafael Candanedo

Presidente del Colegio Nacional de
Periodistas de Panama (CONAPE) y profesor
universitario

Muchas cosas que estan planteadas aqui tienen con
ver con algo que fue escrito hace 400 afios, en un lu-
gar extraordinario que es la Insula Barataria, donde
toma posesion Sancho y sigue las instrucciones del
Caballero de la Triste Figura, el propio Quijote. El dice
que, primero, tiene que haber justicia, que quien go-
bierna debe tener humildad y sentido comin. Cuando
yo comienzo a ver que esto de la ley de proteccion de

autor y las autoridades de proteccién a este derecho,
veo necesario también la creacién de un Ministerio de la Felicidad
y un Ministerio del Sentido Comun, porque todo esto tiene que ver
con las personas que deben ser el centro de la cuestion.

En la Summa Theolégica, siglo XIIT, Tommaso d’Aquino, doctor uni-
versal dice: “Es evidente, por otra parte, que lo primero por lo que
el cuerpo vive es el alma, y como la vida se manifiesta por operacio-
nes diversas en los diversos grados de los seres vivientes, aquello
por lo que primariamente ejercemos cada una de estas funciones
vitales es el alma. Ella es, en efecto, lo primero que nos hace nu-
trirnos y sentir y movernos localmente, como también entender.”

Si nos atenemos al entendimiento y a la unicidad tomasina, el
centro de la cuestion es la persona. Y en la mesa de hoy estan los
datos personales, que vienen de persona. Esa persona justifica la
existencia de las instituciones a las que hace corporaciones, que
viene de cuerpo. El fin es la persona, para ambos lados. Hay unos
que quieren irle cerrando esas posibilidades a las personas para
que los demas quedaramos de titeres sin entender los que se hace
y sin conocer las leyes.
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Como ya deciamos, el centro es la persona, el principio de cualquier iniciativa
o sistema. No debemos enredarnos en malabarismos legales y verbales. El latin
adopt6 el término de la lengua de Etruria, etrusco se cree. ;Qué significa persona
en etrusco? Significa mascara, como la de los actores. Y no nos engafiemos, la
palabra persona viene de mascara, y nosotros somos grande actores. ;Qué es per-
sona para los latinoamericanos de hoy en la lengua comiin de la mayoria? Tanto en
portugués como en espafol, viene de mascara.

Persona es sujeto de la naturaleza racional, se remonta ésta idea a las controver-
sias cristolégicas de los siglos IV y V. El concepto mas com(in de persona es: aquel
ser dotado de razén consciente de si mismo, y poseedor de identidad propia. Desde
la sociologia, la persona es un ser sociable que vive y se desarrolla en sociedad,
si bien act(ia individualmente. Son las dos caras de la misma moneda, por un lado
es social y por otro lado es individual. Nuestra defensa tiene que ser la persona
indivisible, inalienable, que se diferencia del individuo, la entidad, la corporacidn,
la firma, la institucion, o la organizacién. La institucién va por la linea de los in-
dividuos, representaciones para establecer los sistemas de organizacién humana.
Individuo viene del latin individuus. Es un ser organizado, sea animal o vegetal,
indivisible como los sugiere el vocablo.

Se habla, en este foro, de equidad. ;En qué extremos es que no se es equitativo?
Tenemos muchos afios tratando de ser equitativos y ahora necesitamos un acceso
equitativo. No somos equitativos, y es la persona quien esta perdiendo. Equidad es
la disposicidn del animo que puede dar a cada uno lo que merece. Este ideal esté
intimamente enlazado con el precepto Ulpiano, exclusivamente juridico, de dar a
cada quien lo suyo. Lo pablico y lo privado. Vivimos de diptico en diptico, lo bueno
y lo malo, blanco y negro.

Si la informacién es publica, se refiere a aquella derivada del conjunto de orga-
nismos administrativos, mediante los cuales el Estado cumple o hace cumplir la
politica como esta expresada en la ley del pais, o relacionada con aquello que
concierne a todos. ;Cuales son los alcances de lo pablico? Instituciones, indivi-
duos, entidades, el individuo que toma las decisiones. Yo creo que aqui hay que
hacer una critica al individuo ‘caracol’. Hay gente a la que no le interesa nada de
lo pablico, inclusive gente formada por el pais, que sélo se asoma como el caracol.

Queria hablar del acceso. ;A qué distancia se encuentra el acceso? Puede estar
muy cerca, pero a veces se encuentra a afios luz. Habria que buscar otra palabra
porque esta no precisa mucho. Quiero compartir algo con ustedes dos fallos de la
Corte Suprema de Justicia que representan jurisprudencia justamente en el de-
venir de estos bipolares que estamos tratando. Uno es el caso Sabrina Bacal vs.
Justino Gonzalez, muy interesante en el tema de los recursos, pero yo me enfocaré
a la parte que tiene que ver con derecho a la informacién y libertad de expresion.
La Corte dice que, cuando se trata de funcionarios, el derecho a la informacidon
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y la libertad de expresion estan por encima del derecho al honor. Esto ya estaba
escrito en convenciones internacionales que Panama habia suscrito, sin embargo,
el Magistrado lo desarrolla.

El segundo fallo es el caso de Rubén Polanco. Ruben Polanco, como periodista de
La Prensa, escribié sobre una imputacion a unos funcionarios y un juzgado que
daban tratamiento especial a narcotraficantes que tenfan casos alli. Puso el nom-
bre de cinco o seis funcionarios. Uno de los funcionarios, cuando vio que venia el
temporal, renuncié y demandé al periodista, argumentando que éste habia dafiado
su honor al decir que habfa sido destituido. La Corte Suprema de Justicia dijo que
no hubo interés en dafiar el honor de esa persona que renunci, y aplicé algo que
todavia aqui no estaba desarrollado y que es la doctrina de la real malicia. Yo creo
que eso es bueno para Panama.

Tallergsélto Nivel. Acceso Equitativo a la Informacién Piblica

Organizacion de los Estados Americanos-http://www.oas.org/es/





