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L A DIMENSION DE LA DELINCUENCIA

La violencia que padece actualmente la poblacién mexicana se traduce en
un problema de seguridad publica, tanto por la dimension que ha adquirido
la muerte por dichas causas como por los efectos materiales y emocionales
gue ocasiona. Su origen se encuentra en factores histéricos, demogréficos,
psicol 6gicos, econémicos, bioldgicos, sociaes, entre otros. Lo anterior lleva
aconsiderar que € estudio y andlisis de este problema socia debe profun-
dizarse y ser una condicidn necesaria que permita disminuir e incremento
de victimas de todas las edades y grupos sociales, ademas de revertir la
franca desconfianza respecto a las ingtituciones, |os programas y |os res-
ponsables de la seguridad publica, asi como abatir la creciente presencia
del crimen organizado en las esferas del poder y de la delincuencia.
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Entre las multiples formas de violencia que se presentan, una de las
que mas dafian €l tejido socia esla generada por la delincuencia. A pesar
de los costos que este problema representa en términos personales, comu-
nitarios, econdmicos y sociales, su investigacion ha sido soslayada y en
gran medida obstaculizada por los funcionarios en turno. Como todo pro-
blemasocial, ladelincuenciadebe analizarse cuidadosay sistematicamente
para encontrar explicaciones racionales y después estar en condiciones de
elaborar planes de accion tendentes a su solucion.

L os factores determinantes de |a creciente inseguridad que viven los
mexicanos son de diversa naturaleza y abarcan €l campo de accién de
digtintas disciplinas. A ello se debe que su conocimiento sistematico se
convierta en una necesidad prioritaria para la sociedad mexicana.

En México podemos traducir como resultado de conductas ddlictivas
laimpunidad, el soborno, €l crimen organizadoy € vandalismo, que amena-
zan laintegridad individual y colectiva; es decir, lavictimizacion delavio-
lencia como producto de incertidumbre en la poblacién, que es en lo
cualitativo el resultado de la crisis econdmica, social, politicay cultural de
findemilenioy principiosdel siglo XXI.

En diversas etapas de la evolucion de las sociedades humanas se
pusieron en practica acciones concretas para combatir la inseguridad. Un
claro jemplo lo constituyen las caracteristicas de las ciudades de la Edad
Media, verdaderas fortal ezas, que garantizaban o prevenian cualquier ame-
naza a la seguridad de sus pobladores.

Nuestras raices, desde la Colonizacion espafiola bajo la presenciay
anuencia de la Iglesia catdlica, se han identificado con e sufrimiento de
vejaciones y cruentas luchas que sdlo después de la Independenciainicia
ron un lento proceso de transformacion de esa situacion de esclavitud. Han
transcurrido casi docientos afios desde que nuestro paisinicio su vidainde-
pendiente, sin embargo aln permanecen vestigios de trecientos afios de
dominacion.

En la actualidad aparecen nuevas formas de sometimiento y domi-
nacién de un nuevo poder hegemdnico (E. U.) queincorporaalas manifes-
taciones violentas existentes, histéricamente acumuladas, sus propias
expresiones de violencia. Ante esta ecuacion y dentro de un marco de
globalizacion laviolenciaenmarcay estructurael binomio inseguridad-cri-
minalidad y en asociacion y financiera perversa.

1 Acufia Pedro, Pablo, Seguridad e inseguridad urbana, Santiago de Chile, 1998.
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La violencia socia y sus diversas manifestaciones suceden en un
contexto historico-social y su causalidad es de origen multidisciplinario. Lo
anterior indica que estudiar la violencia tiene especificidades segin €l area
de conocimiento que se trate.

Desde la perspectiva juridica la violencia esta asociada con trans-
gresiones a laley y los acontecimientos violentos se enmarcan en los he-
chos criminales. Paralasalud publicalaviolencia se define en relacion con
la agresion fisica que provoca i ntencional mente dafios capaces de producir
secuelas temporaes o permanentes, e incluso causar la muerte (Arellano
R., 200, 5). A estas concepciones de las agresiones fisicas se agregan
situaciones subjetivas que también generan violenciaen losindividuosy en
los colectivos.

Desde la psicologia, por gjemplo, Janine Puget y Rene Kaes (1985)
sefidlan que: “Laviolencia es un mecanismo inherente a aparato psiquico
al procurar deshacerse de aquello que lo perturba ... Laexpulsién, la pro-
yeccion y automutilacion son mecanismos reconocidos en diferentes teo-
rias psicoanaliticas en tanto modalidades primarias empleadas con €l fin de
una vivencia insoportable ... pero ante todo se debe entender & fenémeno
delaviolenciacomo laviolenciagercida por € Estado como paradigmade
laviolencia social, puesto que aquellos encargados de proteger e imponer
laley son justamente quienes detentan un poder mortifero ...".

Otras construcciones tedricas definen a la violencia como la mani-
festacion delaagresion, del instinto de muerte, de la pulsion de una entidad
diferente y la revisten tanto de eros como de ténatos (Hacker F., 1973).
Algunos més la conceptualizan en términos de narcisismo o de mecanis-
mos inherentes a la inermidad del infante y la consiguiente necesidad de
recibir significantes de un Yo protésico (parental) (May R., 1974).

Estos diversos campos de reflexiéon dimensionan las enormes difi-
cultades que implicaestudiar laviolencia. Sin embargo, es posible estable-
cer que la violencia social actual se nutre de factores historicos,
demogréficos, psicol 6gicos, econdmicos, genéticos, sociales, entre otros, lo
que lleva a considerar que € andlisis de esta manifestacion social debe
profundizarse y delimitar los campos de estudio que se aborden.

En resumen, es evidente que la violencia socia requiere de diversas
investigaciones acerca de su origen y causalidad, no es terreno exclusivo
de unasoladisciplinay no debe circunscribirse a posi ciones tedricas Unicas
y definidas, como teorias sociaes o del &rea médica, de la genética, teoria
de latransicion demogréfica, la epidemioldgica o ala aplicacion de méto-
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dos con dto riesgo estadistico tedrico. Es decir, |€jos de adecuar larealidad
alas necesidades metodol égicas de teorias y modelos con limitaciones his-
téricas, culturales y de construccién conceptual, €l andlisis de los factores
causales de la violencia debe considerar € carécter multidimensional de
esta problemética, que exija un trabajo conjunto a los especidistas de di-
versas areas del conocimiento, desde las ciencias sociaes como: demogra
fia, economia, sociologia, criminologia, historiay antropologia, hasta las
relacionadas con lasalud como: medicina, psicologiay psiquiatria, sin olvi-
dar laincorporacion de las nuevas metodol ogias e instrumentos de andlisis
cuantitativo y cualitativo que ofrecen la aplicacion de modelos mateméti-
cos, la estadistica misma, e inclusive la genética.

L A DELINCUENCIA, MANIFESTACION CLARA DE LA VIOLENCIA SOCIAL

El estudio de la violencia actual también debe incorporar nuevos factores
gue surgen o se redescubren. Entre dichos factores podemos referirnos a
los problemas que la globalizacién econdmica genera a las sociedades, y
gue en lo inmediato ha fomentado el crimen organizado, que se caracteriza
actualmente por la presencia de bandas criminales nacionales e internacio-
nales.

En cuanto a la reaparicion de factores acumulados destaca en espe-
cia laimpunidad y la corrupcién en los cuerpos policiaes, juridicosy en
todos | os estratos sociales, que no es exclusiva de los paises en desarrollo o
del Tercer Mundo, puesto que la droga o los autos robados en México
[legan sin grandes dificultades a mercado de Estados Unidos, Europa, Ru-
sia, Asia, Africa, etc. La corrupcion forma parte indisoluble de |as estrate-
gias globales del crimen organizado y en muchos casos de las estructuras
financieras mismas de gran nimero de paises del primer mundo, es decir,
de los beneficiarios de los esfuerzos mundiales.

Temas como laviolencia socia y algunas de sus manifestaciones ya
sealadelincuencia, laviolenciaintrafamiliar, el tréfico de 6rganos, tréafico
de armas, prostitucion internacional y nacional, inseguridad y otros proble-
mas, han adquirido sumo interés entre los sectores de la sociedad. Sin
embargo, lainsuficiencia de investigaciones que sustenten las caracteristi-
cas del fendmeno delictivo y su tendencia, asi como lainexistencia de ané
lisis comparativos imposibilitan las afirmaciones de caracter cientifico
respecto a comportamiento del fenémeno, tema de este estudio.
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A diferencia de otras épocas, |os medios de comunicacion tienen un
papel clave en la difusidn de los hechos relacionados con la violenciay en
lamayoriade |os casos pueden influir en lapercepcion del pablico receptor.
Lo anterior muestrala prioridad que tiene larealizacion de investigaciones,
porque e conocimiento cientifico garantiza en mayor grado la objetividad
de los resultados y € sustento de soluciones de largo y mediano plazos.

Dadas la magnitud y complejidad del problema de la violencia, fue
necesario reaizar un importante esfuerzo interdisciplinario que permitiera
ampliar los marcos tedricos, redefinir metodologias y seleccionar nuevos
temas de estudio. Asi se lograron avances significativos en € estudio de
temas relacionados con |os factores sociodemogréficos de laviolencia, es-
pecificamente en & campo de la mortalidad y de la desigualdad social.
También se avanzo en laidentificacion de lanueva estructura de las causas
de muerte que dependen en gran medida de los procesos y condiciones de
bienestar regional. Se ha detectado € incremento de la violencia urbana en
sus multiples manifestaciones: robo, homicidio, lesiones, amenazas, viola-
ciones, etc., asociadas con otros factores socioeconémicos que repercuten
en la estructura familiar y que en muchos casos terminan en hechos de
violenciaintrafamiliar.

El estudio de la violencia en México tiene un elemento comun: la
enorme dificultad parapoder redlizar andlisis detipo cuantitativoy cualita-
tivo. Uno de los principales impedimentos es la carencia de informacién
confiable, porque como es perfectamente conocido este tipo de informa
cidn presenta un gran subregistro o en caso contrario el acceso a ella es
muy limitado.

Asi, la existenciade la fuente de informacion con base en la cual se
realiza este trabajo generard una perspectiva para la futura realizacion de
instrumentos similares y optimizados. Esta es una alternativa viable para
generar conocimientos imprescindibles que permitiran planear estrategias
tendentes atransformar la situacion actual y propiciar un entorno favora-
ble para e desarrollo fisico, emocional e intelectual de nuestra sociedad.
Ademas, para entender de manera integral este hecho social es necesario
avanzar no solo en su cuantificacién, sino en su conceptualizacion regional
y nacional.

Mucho se ha escrito acerca de la mala calidad de lainformacion, de
laincapacidad o inconveniencia para las autoridades responsables de ello,
pero poco se habla de las formas de aprovechamiento de la informacion
existente, de las aportaciones de los datos oficiales y de las medidas que

DR © 2002. Instituto de Investigaciones Juridicas - Universidad Nacional Autbnoma de México
Procuraduria General de la Republica



Esta obra forma parte del acervo de la Biblioteca Juridica Virtual del Instituto de Investigaciones Juridicas de la UNAM

www.juridicas.unam.mx https://biblio.juridicas.unam.mx/bjv Libro completo en: https://goo.gl/Ec8JwP

154 ReNE ALEJANDRO JMENEZ ORNELAS

pueden implantarse para resarcir la carencia de informacion. Esta investi-
gacion presentard aportaciones respecto a estos temas; quiza la perspecti-
va pueda parecer fria desde otros puntos de vista, sin embargo, con
frecuenciad andlisis de los datosy su comparacion entre ciudades o regio-
nes pueden crear conciencia respecto a la gravedad real que esta adqui-
riendo la delincuencia, principalmente cuando cada uno de los datos
analizados representard no solo pérdidas econémicas o materiaes, sino
ademés la violacién a uno de los derechos més importantes como puede
ser lavidao lalibertad.

Esta informacién es fundamenta para observar e comportamiento
del fendbmeno ddlictivo en cada una de las zonas analizadas, verificar los
factores que incrementan el riesgo para ciertos tipos de delitos (demogra
ficos: edad, sexo, ocupacion, estado civil, grado de escolaridad; temporales:
hora, dia de la semana, mes; sitio de ocurrencia); redlizar andisis de tipo
comparativo entre las diversas poblaciones y después proponer explicacio-
nes de laincidencia ddlictiva de acuerdo con las caracteristicas regionales
que presenta € fendmeno violento en las éreas estudiadas. La generacion
de estainformacién en un momento oportuno puede propiciar € perfeccio-
namiento en la planeacion de acciones de seguridad publica.

Una de las formas primarias como se mide @ fendmeno delictivo en
nuestro pais es contabilizando el nimero de denuncias presentadas ante el
Ministerio Publico y, en segundo término, por e nimero de consignaciones
judicialesy de sentencias gjecutadas. Otra manerade medir lacriminalidad
es dividir e nimero de delitos conocidos entre determinado nimero de
habitantes (usualmente 100 mil personas). El resultado de esta operacion
representa el indice de criminalidad de una ciudad o un pais determinado.

En un primer plano se puede decir que estas formas de medir la
criminalidad son limitadas porque solo se contabilizan los delitosregistrados
por las autoridades y se excluyen los no denunciados. Otro problemaes la
inconsistenciadelosregistros, no todos |os delitos denunciados se registran
en las estadisticasfinales, quiza por errores de procedimiento, discrecionali-
dad o corrupcién dentro de los sistemas de procuracion y administracion de
judticia.

En un segundo plano, lainformacion obtenida por este medio propor-
ciona una interpretacion erronea del problema délictivo a utilizar cifras
parciales, lo queimposibilita un disefio adecuado de politicas de atencion en
la materia. La erosién de la confianza entre autoridades y ciudadanos es
una consecuencia negativa adicional.
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Estd comprobado que los ciudadanos viven constantemente con €l
temor de ser victimas de un delito. El miedo al delito, definido como
sentimiento de inseguridad general que padece la poblacion, es un factor
gue opera negativamente contra lainformacion oficia en cuanto a indices
delictivos se refiere. S partimos de que la seguridad es una condicion hu-
mana indispensable que permite la sobrevivencia de los ciudadanos y ala
cual las sociedades han respondido al generar mecanismos ingtitucionales
parasalvaguardarla. El origen delapal abra seguridad proviene de securitas,
gue deriva de securus, que, en genera, significa estar libre de pecado.
Esta nocidn se convirtié en una meta de alcances utdpicos, pero que en su
defecto la viabilidad de atacar la inseguridad publica se materializa como
un bien indispensable paralavida

Por gjemplo, las autoridades pueden informar de una disminucion en
los indices de criminalidad y encontrar una barrera de incredulidad por
parte de |os ciudadanos. Esta situacion puede derivar en una desestabiliza-
cién del sistema de justicia y, eventualmente, en ateraciones del orden
social. Se hasefidlado que s € miedo a delito no se atiende “ puede abrir la
viaaunaregresion hacialajusticia privada’ .2

En un tercer plano, los ddlitos registrados, mas que unaimagen clara
delacriminalidad, son unindicador que sirve paraeval uar € funcionamien-
to del sistema de procuracion y administracion de justicia. En € mejor de
los casos, la criminalidad cuantificada a través de las denuncias nos permi-
te conocer algunas caracteristicas de |os hechos delictivos, pero nosimpide
saber casi todo lo relacionado con sus victimas.

Se sabe que no todas las victimas de un ddito lo denuncian a la
autoridad. Estudios realizados demuestran que la mayoria de ciudadanos
optan por no denunciar los delitos de los que han sido victimas, entre otras
razones. por temor arepresalias, desconfianza en que las autoridades cap-
turen a los responsables; la pérdida de tiempo que implica presentar la
denuncia; por evitar ser sujetos de chantaje o corrupcion, considerar que €
dafio fue irrelevante o porque recibieron mal trato de las autoridades.®

2 En una encuesta aplicada en el Distrito Federa por la empresa Consultores en Investiga-
cion y Comunicacién Zimat se puede constatar que los entrevistados dieron este tipo de
respuestas. Vease La Jornada, 4 de diciembre de 1997, p. 56.
% Picca Georges, La Criminologia, México, FCE, 1987, p. 94.
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Laausenciade denuncias ciudadanas generala*“ cifranegra’ u* ocul-
ta’ delacriminalidad. Este desconocimiento de lacriminalidad real dificul-
ta planear estrategias para combatir la delincuencia.

LaUnidad de Andlisis sobre Violencia Socia del Ingtituto de Inves-
tigaciones Sociales de la UNAM realiza actividades encaminadas a forta-
lecer las investigaciones y publicaciones que aporten datos confiables y
proporcionen, a mismo tiempo, elementos de andisis novedosos en € tema
delaviolenciasocial.

Para ello se aprovechan encuestas de Victimizacién y Percepcion
de la Seguridad Publica mediante técnicas como CHAID, el modelo Log-
lineal, Logistico, entre otros. Todo esto es parte del desarrollo deinvestiga
ciones que cuenten con elementos de andlisis estadisticos que enriquezcan
el conocimiento acerca de la violencia social.

A su vez, € proyecto fomenta redes académicas conformadas por
instituciones nacionales y extranjeras que integren un equipo de investiga-
cion multidisciplinario continuo que aborde €l tema de la violencia socia
desde un punto de vista integral.

Otra linea de investigacion ha sido trabgjar conjuntamente con €l
Instituto de Geografia con €l objetivo de elaborar mapas geoestratégicos
gue permitan detectar zonas de alto riesgo y sea posible combatir la delin-
cuencia. Dichos atlas complementarén la informacion disponible.

Los resultados de dichas actividades culminarén en la formulacion
de politicas de seguridad publica que integren los efectos de la causalidad
de la delincuenciay de la no denuncia a las acciones de prevencion de los
tipos de delitos.

MEeTopoLOGIA

El carécter complgjo y multidimensional de la violencia determina que no
existe una causa que produzca la violencia en las diversas maneras que se
manifiesta. Es necesario distinguir entre “los factores que operan en €
nivel individual, a nivel del hogar y a nivel comunitario o de la sociedad,
género, edad, factores biolgicos o fisioldgicos, nivel socioeconémico, si-
tuacion laboral, nivel educacional, uso de drogas o alcohol y € hecho de
haber sufrido o sido testigo de abuso fisico en lanifiez” (BID, 1998).

En las investigaciones, y en coincidencia con observaciones interna-
cionales, e primer paso en la formulacién de propuestas para disminuir la
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violencia es la generacion de informacion confiable y su adecuado aprove-
chamiento. Esta actividad es fundamental paraformular politicasy progra-
mas que enfrenten eficientemente la dtaincidenciadel fendmeno ddlictivo.

La propuesta presentada por la Unidad de Andlisis sobre Violencia
Socia (UNAVIS) es crear un Sistema de Encuestas sobre Victimizacion y
Percepcidn de la Seguridad Publica que permita utilizar y complementar la
informaci én existente pero, sobre todo, que genere nuevainformacion acerca
de las caracteristicas que adquiere € problema en los sectores de la pobla-
ciény en los ambitos regiona y nacional.

Asi, la conformacién del Sistema de Encuestas permitira presentar
resultados que justifiquen la posible realizacion de encuestas similares en
nuestro pais, porque dicha informacién es fundamental en todo tipo de in-
vestigaciones que pretendan acercarse al fenébmeno de la violencia, la de-
lincuencia, la percepcion ciudadanay la victimizacion.

Las cifras que se presentan a continuacion son resultado de encues-
tas realizadas en todo € pais con 3,653 entrevistas a hogares, y en e Dis-
trito Federal selevantaron 2,000 encuestas. En ambas se observé unintervalo
de confianza de 95 por ciento y con un margen de error + 2.2. Laencuesta
nacional serealizd del 26 de septiembre a 30 de octubre de 2000, y la del
Distrito Federa del 7 a 11 de octubre del mismo afio.

ANALISIS DE RESULTADOS

La propuesta de un Sistema de Encuestas sobre Victimizacion y Percep-
cién de la Seguridad Publica Naciona y Estatal tiene como estrategia ge-
nerar informacion acerca de la ocurrencia rea de la delincuencia 'y los
factores causales que se asocian a los hechos delictivos.
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PERCEPCION CIUDADANA DE LA SEGURIDAD PUBLICA

Mvir en esta ciudad es . . .
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Valle de México D.F Nacional

Fuente: Encuesta de Victimizacion y Percepcion de la Seguridad Pdblica en el D. F., realizada
por PIIVIOS, CONSEGU y GAUSSC

Encuesta de Victimizacion y Percepcién de la Seguridad Piblica a nivel nacional,
realizada por PIIVIOS, ACNielsen y México Unido contra la Delincuencia.

En lagréfica se puede apreciar que |os habitantes del Valle de Méxi-
co perciben su ciudad como insegura (39.1 por ciento), a diferencia del
total nacional en donde 29.47 por ciento opina que es seguro y 11.14 por
ciento que esinseguro. En cuanto a D. F., 38.43 por ciento declar6 sentirse
inseguro, con un bajo porcentgje en las actitudes extremas.

Lo anterior nos lleva a considerar que la percepcion de la seguridad
en e lugar donde se vive en nuestro pais es de inseguridad con tendenciaa

muy inseguro.

PERCEPCION DE LA SEGURIDAD PUBLICA NACIONAL

En la gréfica se observa que la mayor proporcion de individuos que han
dejado de redlizar alguna actividad por temor a ser victimas se localizé
entre quienes no han sido victimas con 98.6 por ciento de las personas de
este grupo, mientras que 96.1 por ciento hadegjado de realizar unaactividad
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M Continda realizando las
mismas de antes
W Llevar dinero en efectivo
W Salir de noche
Salir muy temprano
W Tomar un taxi
W Usar joyas
Usar transporte publico
Visitar a parientes o

amigos que viven lejos
W Otra

Ns/Nr/Nc

S No

Fuente: Encuesta de Victimizaciéon y Percepcién de la Seguridad Pablica a Nivel Nacional,
realizada por PIIVIOS, ACNielsen y México Unido contra la Delincuencia.

a consecuencia de que han sufrido algun delito por temor a ser victimas
nuevamente.

L os resultados anteriores indican que € temor a ser victima es una
variable que influye de manera determinante en las actividades que reali-
zanlosindividuos.

Entre las personas que han sido victimas las actividades que han
dejado deredizar son: llevar dinero en efectivo, salir de nochey usar joyas,
con porcentajes de: 27.7, 26.6 y 26.3 por ciento, respectivamente. Por otra
parte, los que no han sido victimas de algun delito principalmente han dgja-
do de usar joyas, 33.2 por ciento, seguido de llevar dinero en efectivo, con
28.40 por ciento, y en tercer sitio € salir de noche, con 20.20 por ciento de
los casos de este grupo.

VALLE DE MEXICO

El temor a ser victima de un delito ha llevado a tomar precauciones a 97
por ciento de los victimizados y a 98 por ciento de los que no. Se observa
que entre los que sufrieron un delito se evita en primer lugar llevar dinero
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M Contintarealizando las mismas de
antes
Llevar dinero en efectiv
40% - WLlevar dinero en efectivo

35% W Salir de noche

Salir muy temprano

M Tomar un taxi

M Usar joyas

Usar transporte publico

Visitar a parientes o amigos que viven
lejos

Fuente: Encuesta de Victimizaciéon y Percepcién de la Seguridad Pablica a Nivel Nacional,
realizada por PIIVIOS, ACNielsen y México Unido contra la Delincuencia.

en efectivo (29.5 por ciento), lo cua se podriaexplicar con el argumento de
que € delito que mas se comete es €l de robo, después usar joyas u objetos
de vaor (29 por ciento), porcentgjes muy parecidos porque en redidad
ambos denotan preocupacion por salvaguardar sus bienes, enseguida de
salir de noche.

Por parte de los que no sufrieron un delito se observa que también
han tomado precauciones en un porcentagje mas alto, en algunos rubros,
comparados con los victimizados, como usar joyas (37 por ciento), tomar
un taxi (9 por ciento) o visitar lugares lejanos (6 por ciento).

En las demés medidas de precaucion tienen un porcentaje muy pare-
cido alos afectados por un delito, lo cua denota una constante preocupa-
cion, sentimiento que han materializado en latoma de medidas precautorias
contra € crimen.

DistrITO FEDERAL

De las personas victimas de algun delito 56 por ciento hadejado de realizar
actividades por temor a serlo nuevamente, mientras que las que no han
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HA DEJADO DE REALIZAR ACTIVIDADES

oae 56 r 4
.
e 38% " 4
| BENO HA DEJADO DE REALIZAR HA DEJADO DE REALIZAR |

Fuente: Encuesta de Victimizacion y Percepcién de la Seguridad Publica en el D. F., realiza
por PIIVIOS, CONSEGU y GAUSSC.

sufrido algun delito la mayoria sigue con sus actividades en 62 por cien
Lo anterior nos lleva a considerar que el cambio de algunos habitos en
persmas esta determinado en parte por el hecho de ser victimas 0 no se

PERCEPCIONCIUDADANA DEL DESEMPERODE LAS AUTORIDADES
EN EL VALLE DE MExico, D. F.

60%

50%

40%

30%

20%

10%

0%
Excelente Bueno Regular Malo Pésimo Ns/Nr/Nc

——— Valle de México D.F. Nacional

Fuente: Encuesta de Victimizacién y Percepcion de la Seguridad Puablica en el D. F., realizac
por PIIVIOS, CONSEGU y GAUSSC.

Encuesta de Victimizacion y Percepcion de la Seguridad Publica a nivel Nacional realiza
por PIIVIOS, ACNielsen y México Unido contra la Delincuencia.
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La opinién acerca del desempefio de las autoridades se mantiene a
nivel naciona y Digtrito Federal como regular: 45 por ciento, 45 por cientoy
55 por ciento para e Vale de México, Digtrito Federa y nacional, respecti-
vamente.

Es de notar la diferenciadel Valle de México, donde 21.9 por ciento
piensa que la actuacion es pésima, contra €l nacional que es de 8.8 por
ciento y e Distrito Federa con 11.8 por ciento. Es decir, en la capital del
paisy su zona conurbada se tiene una opinién negativa de la actuacion de
las autoridades que supera la media nacional.

CONCLUSIONES

Para estudiar hechos sociales como la violenciala UNAVIS se ha dedica-
do a actividades encaminadas a investigar y publicar los resultados de la
cifranegradeladelincuenciay lacriminaidad, através de elementos cuan-
titativosy cudlitativos.

La percepcion de la seguridad publica a nivel nacional y Vale de
México muestra que las medidas de prevencién que ha tomado la gente
son mayores entre las personas que no han sido victimas de delitos. En
general (sin considerar el ser victima de un delito o no), los principales
hébitos que se han dejado de realizar son: llevar dinero en efectivo, usar
joyasy sdlir de noche.

En el caso ddl Distrito Federal las victimas ddl delito han dejado de
realizar algunas actividades, mientras que las no victimas contintian reali-
zando actividades normalmente.

Respecto a la percepcion de la seguridad que tiene la poblacion en
las distintas regiones (Distrito Federal y Valle de México) éstatiende a ser
insegura, mientras que en todo e pais es poco segura. Lo anterior puede
deberse ala poca confianza que tiene la ciudadania respecto al desempefio
de las autoridades, ya que se centra en regular.

Para concluir, queda de manifiesto que estudiar la violencia en sus
manifestaciones exige un esfuerzo analitico que incorpore dimensiones his-
téricas a situaciones socioeconémicas generadoras de las grandes des-
igualdades sociales y que no excluya los procesos actuales de impunidad-
corrupcion.
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