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INTRODUCCION A LA PSICOLOGIA Y EL DERECHO

Graciela RDRIGUEZ

Por ser la salud humana y social un tema tan complejo, como lo es tal
bién el campo de relaciones entre la psicologia y el derecho, he reduci
mi intervencién al planteamiento de algunos paradigmas fundamental
que respondan desde la psicologia, a inquietudes e interrogantes de re
vancia para los estudiosos de este Instituto.

Para lo anterior, es necesario sefialar que el concepto de psicologia
la salud se refiere al conjunto de contribuciones educativas, cientificas
profesionales especificas de la psicologia, a la promocién y mantenimie
to de la salud, la prevencion y tratamiento de la enfermedad, la identific:
cion de los correlatos etioldgicos y diagnosticos de la salud, la enferm
dad y disfunciones relacionas; asi como al andlisis y mejoria de Ic
sistemas de atencion a la salud y formulacién de politicas al respeto (Me
tarazzo, 1982).

Es pertinente subrayar que, frente al desafio de la promocién vy trat
miento de la salud, los psicélogos no encontramos respuestas generali
das, sino métodos de estudio variados que permiten detectar problen
humanos y regerir soluciones particulares. Problemas que impactan
una u otra forma el sistema juridico, sea en el cumplimiento o incumpli
miento de sus normas, sea en el respeto 0 no hacia sus instituciones,
en la creacién de constructos, conceptos o marcos deontoldgicos, del
ber ser, que facilitan u obstruyen la salud, la vida arménica de los indiv
duos en singular y en el contexto social. Lo anterior queda enmarcado
la teoria de la accion razonada de Ajzen y Fishbein (1980), segun la cu
las personas guian sus comportamientos de forma racional, siendo posi
una aproximacién al comportamiento futuro de ellas a través del estud
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de su conjunto de creencias, actitudes y valores, en relacién con el ent
no en el que operan.

Hoy, la sociedad ha puesto en primer plano el respeto a los derech
humanos, la dignidad y el derecho a la personalidad sin coacciones; fre
te a ello, ¢quién puede dudar que la violencia impacta en la salud y
derecho? En la actual fase de la civilizacion que denominamos global
dad, donde los intercambios humanos, de bienes, servicios y capitales ¢
desiguales, ¢quién puede dudar de la importancia cultural, juridica y «
salud publica que acompafia a los flujos migratorios, en este caso, g
presenta nuestro pais? Ante el redimensionamiento del trabajo, sus pre
puestos de capacitacién, sus herramientas y las nuevas habilidades
demanda la era de la tecnologia e informética, donde la ética y la pen
vencia de valores humanos cambian las expectativas y estimulos de vi
de los hombres y mujeres a lo largo y ancho del mundo, ¢ quién soslaya
la discusion sobre el crecimiento de la formacodependencia, una ent
tantas nuevas dependencias? ¢ Y de igual manera, la discusion sobre
motivos y consecuencias en la conducta social y antisocial, no sélo c
los farmacodependientes, sino de sus familiares, de la personas cerca
del barrio, de las ciudades y regiones que padecen los efectos biolégic
psicolégicos, juridicos y econdmicos de las drogas?

La psicologia ha dirigido su mirada desde hace un par de décadas ha
la construccion de un concepto omnicomprensivo de la salud humana, €
tendida en el aspecto fisico, bioldgico, en la dimensién mental y socia
una salud interactiva, que en gran medida constituye la base de la justi
social en sociedades cada vez mas diversas y cuya pluralidad deben
salvaguardar, siempre y cuando tal concepcién no sea sinénimo de de
gualdad de oportunidades, sino de diversidad de aplicacion del derechao
de principios para promover el desarrollo del ser humano: de su capa
dad de autodeterminacion.

Somos testigos involuntarios, pero al mismo tiempo privilegiados, d
giros histéricos simultdneos: la concepcion alcances del Estado, de la ¢
berania, del gobierno, del mercado cambian; las fronteras de lo publico
lo privado se mueven, dejando cada vez mas clara la dimension del ¢
humano, cuyo eje muestra un lado de normas juridicas y otro lado ¢
principios éticos y valores, que salvaguardan las libertades, derechos
deberes fundamentales de las mujeres y los hombres. Frente al cambio
ajuste de tradiciones, son los derechos humanos, las libertades y debe
fundamentales de la humanidad, el conjunto que ha ido creciendo, que
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ha ido perfeccionando desde la segunda posguerra: son los vencedores
dudables del siglo que nos deja una futura etapa de la civilizacion p
escribir. La psicologia encuentra en esta unioén intima entre normas
principios éticos un campo de estudios conjunto con el Derecho.

Los abogados conocen las diversas teorias juridicas para determir
cuando y como una norma, una regla, una decision, costumbre o valor
transforman en derecho, en norma obligatoria incluso contra la volunte
de la persona. En una tendencia creciente de trabajo multi y transdiscig
nario, algunos psicélogos investigamos los fundamentos y efectos de
conducta, asi como los retos que ella plantea, por ejemplo, para los juri
tas, las leyes y los encargados de administrar, ejercitar y divulgar la jus
cia, que en si misma es un concepto de alta subjetividad, en palabras
Reed Martin, quien fue director del Grupo de Trabajo en Derecho y Cor
ducta de Washington. Este grupo —con importante participacién de ps
collogos, al igual que otros en la Universidad de Texas, en Houston vy ¢
Galveston—, ha centrado su interés en la prevencion o anticipacion
retos juridicos asociados con la conducta humana.

Otro grupo de psicologos coordinados por Tom R. Tyler (1997) ha tra
bajado sobre la influencia del concepto de justicia en el panorama de p
cepciones sociales acerca de la justicia, que funciona como estructurad
0 cemento social; se analizan las creencias, actitudes, emociones y m
vaciones gue interesan a la gente en la justicia, en las caras cotidianas
ésta asume a través de procedimientos y de politicas publicas. Tambiér
han investigado los procesos de toma de decisiones por los cuales las |
sonas se involucran en la accién publica, independientemente del ten
sea éste la salud, la articulacion familiar o la influencia de los sisteme
tributarios; asimismo, se ha profundizado en la conformacion de metz
estratégicas que denotan cambios conductales individuales y colectivc
Igualmente, han sido objetivos de investigacion los temas de control, s
pervision y efectividad de una responsabilidad consolidada, que se a
menta con variables enddgenas y exdgenas al individuo, concepto cercan
hoy llamadoempowermentel cual se refiere a los procesos y resultados
relacionados con los temas de control, consciencia critica y participaci
(Zimmerman, Warchwsky, 1998). Estas areas de investigacion en psic
logia, derecho y psicologia de la salud han llegado a hipétesis respecto
las relaciones entre la nocion de “limitaciones propias” y la idea socic
de justicia; se trabaja actualmente en una teoria conductual de la satisf
cion respecto de los equilibrios generales fundamentados en el no hac
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la reparacion del dafio, el perdoén, el castigo, el estimulo compartido o
bien perseguido.

Asi pues, desde la reformulacion de un concepto integral de salud g
promueve, tanto el desarrollo individual idoneo como la convivencia so
cial saludable, recientes estudios psicoldgicos parecen coincidir con alg
nas preocupaciones de los juristas: ¢cémo hacer que el derecho sea ¢
cebido mas alla del castigo y la formalidad de su creacion, como un ord
de efecto multiplicador en el desarrollo humano? ¢CAomo explicarse I
conductas antisociales que contravienen la norma? En este punto espe
fico, me atrevo a subrayar el paralelismo entre el interés de la investig
cioén de la psicologia que antes he referido y el del derecho, por cuan
hace una de las caracteristicas de la norma juridica; dicen los abogar
gue “el pensamiento no delinque” y en este elemento externo, o de ex
riorizacion del pensamiento que llamamos conducta, encontramos un ¢
labén conjunto de investigacion. Una pregunta de investigacion, que re
ne los respectivos enfoques metodologicos y que dejo en la mesa
reflexion es ¢ hacia dénde apuntan las férmulas de equilibrio, de estimu
de divulgacion, para promover un desarrollo humano en el que convive
el respeto absoluto al derecho a la intimidad, a la unicidad de la persor
y la construccién de identidades colectivas? ¢ Como incorporar en la co
ducta humana cotidiana el concepto juridico de imperoatributividad?
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